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LINH VUC HOAT PONG KHOA HQC VA CONG NGHE

Quy trinh thu tyc tham dinh cong
ngh¢ trong truong hop dac thu

1.0149 87.H17

Cong bo tai Qb
1714/QD-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh tha tyc danh gia, tham
dinh céng nghé méi, san pham méi
tao ra tai Viét Nam tor két qua
nghién ctu khoa hoc, phét trién
cong nghé va doi moi sang tao

1.0149 86.H17

Cong b tai Qb
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh thu tuc Cap Giay chimg
nhan du dieu kién hoat dong dich
vu danh gid cong nghé

1.014988.H17

Cong bo tai Qb
2480/QP-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thi tuc sira doi, bo sung
Giay chung nhan dua diéu kién hoat
dong dich vu danh gia cong nghé

1.014989.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thi tuc cap lai Giay
ching nhan du dieu kién hoat dong
dich vu danh gia cong nghé

1.014990.H17

Cong bd tai Qb
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh thu tuc cap Giay chimg
nhan du dieu kién hoat dong dich
vu giam dinh cong nghé

1.014991.H17

Cong bo tai Qb
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc sira doi, bo sung
Giay ching nhan du diéu kién hoat
dong dich vu giam dinh cong nghé

1.014992.H17

Cong bo tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thi tuc cap lai Giay
chirng nhan dua diéu kién hoat dong
dich vu giam dinh cong ngh¢

1.014993.H17

Cong bd tai Qb
1714/QB-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh thu tyc chap thuan
chuyén giao céng nghé

1.013918.H17

Cong bo tai QP
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

10.

Quy trinh thu tuc cap Gidy phép
chuyén giao céng nghé

1.013927.H17

Cong bo tai Qb
1714/QB-UBND
ngay 18/4/2026
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11.

Quy trinh thu tuc cap Gidy ching
nhan ding ky chuyén giao cong
nghé (trir truong hop thudc tham
quyén cua Bo Khoa hoc va Cong
ngh¢)

2.002248.H17

Cong b tai Qb
1714/QDB-UBND
ngay 18/4/2026

12.

Quy trinh thu tuc cip Gidy ching
nhan ding ky gia han, stra doi, bd
sung ndi dung chuyén giao cong
nghé (trir truong hop thudc tham
quyén cua Bo Khoa hoc va Cong
ngh¢)

2.002249.H17

Cong b tai Qb
1714/QDb-UBND
ngay 18/4/2026

13.

Quy trinh Thu tuc cap Giay chiing
nhan dang ky to chuc khoa hoc va
cong nghé

1.014389.H17

Cong b tai Qb
2301/Qb-UBND
ngay 25/5/2026

14.

Quy trinh Thu tuc Thay doi, bod
sung, cap lai giay ching nhéan dang
ky to chirc khoa hoc va cong nghé

1.014390.H17

Cong b tai Qb
2301/QDP-UBND
ngay 25/5/2026

15.

Quy trinh thu tuc thanh lap don vi
truc thuoc ¢ nudc ngoai cua to
churc khoa hoc va cong nghé

1.014394.H17

Cong b tai Qb
2301/QD-UBND
ngay 25/5/2026

16.

Quy trinh tha tuc dat va to chie xét
ting giai thuong cua to chuac, ca
nhan khong cu trtt hoac khéng hoat
dong hop phép tai Viét Nam

1.014382.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

17.

Quy trinh thu tuc dat va to chie xét
ting giai thuong cua to chuac, ca
nhan cu tri hoac hoat dong hop
phap tai Viét Nam

1.014383.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

LINH VUC SO HUU TRI TUE

Quy trinh Thi tuc giai quyét khiéu
nai lién quan dén s& hitu cong
nghiép

1.015016.H17

Cong bd tai QP
1714/QB-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh Thi tuc cip Ching chi
hanh nghé dich vu dai dién so hitu
cong nghi¢p

1.013916.H17

Cong b tai Qb
1714/QB-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh Thii tuc cap lai Chimg
chi hanh ngh¢ dich vu dai dién sé
htru cong nghiép

1.013919.H17

Cong bd tai QP
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026
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Quy trinh Thu tyc thu hoi Chimg
chi hanh nghé dich vu dai dién s¢
hiru cbng nghiép

1.013922.H17

Cong bd tai QP
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh Thu tuc ghi nhan to chuc
du diéu kién kinh doanh dich vu
dai dién s hiru cong nghiép

1.013924.H17

Cong b tai Qb
1714/QD-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh Thu tuc ghi nhan nguoi
dai dién so hiru cong nghiép

1.013925.H17

Cong bd tai QP
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh Thu tuc ghi nhan thay
doi thong tin cua to chac dich vu
dai dién so hitu cong nghiép

1.013928.H17

Cong bd tai QP
1714/QP-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh Thu tuc xoa tén t6 chirc
dich vu dai dién s& hitru cbng
nghiép

1.013942.H17

Cong b tai Qb
1714/QD-UBND
ngay 18/4/2026

Quy trinh Thu tuc x6a tén nguoi
dai dién s htru cong nghiép

1.013954.H17

Cong b tai Qb
1714/QD-UBND
ngay 18/4/2026

10.

Quy trinh Thi tuc dang ky du kiém
tra nghiép vu dai dién so hiru cong
nghiép.

1.013955.H17

Cong b tai Qb
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

11.

Quy trinh Thu tuc cap phd ban van
bang bao hg, cap lai van bang bao
ho/phd ban van bang bao ho

1.013966.H17

Cong b tai Qb
1714/QD-UBND
ngay 18/4/2026

12,

Quy trinh Thu tyc dang ky hop
dong chuyén quyen st dung doi
tugng so hitu cong nghiép

1.013968.H17

Cong b tai Qb
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

13.

Quy trinh Thu tuc ghi nhan viéc
stra doi noi dung, gia han, cham
duat trude thoi han hiéu luc hop
ddéng chuyén quyén st dung doi
tuwong sé httu cong nghiép

1.013970.H17

Cong b tai Qb
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

14,

Quy trinh Thu tuc cap pho ban, cap
lai Gidy chung nhan dang ky hop
d6ng chuyén quyén sir dung doi
tugng so hiru cong nghiép

1.013972.H17

Cong bd tai QP
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

15.

Quy trinh Thu tuc ra Quyet dinh
bat budc chuyen giao quyén st
dung sang ché

1.013973.H17

Cong b tai Qb
1714/QB-UBND
ngay 18/4/2026
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16.

Quy trinh Thu tuc yéu cau cham
dut quyén su dung sang ché theo
quyet dinh bat bugc.

1.013974.H17

Cong bd tai QP
1714/Qb-UBND
ngay 18/4/2026

17.

Quy trinh thu tuc cong nhan co s¢
dao tao phap luat vé s¢ hitu céng
nghiép

1.015014.H17

Cong b tai Qb
2633/QD-UBND
ngay 16/6/2026

LINH VUC BUU CHINH

Quy trinh thu tuc Cap gidy phép
buu chinh (pham vi lién tinh, quoc
té)

1.004376.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung
gidy phép buu chinh (pham vi lién
tinh, quoc te)

1.004366.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Cap lai giay phép
buu chinh khi hét han (pham vi lién
tinh, quoc te)

1.004354.H17

Cong b tai Qb
2480/QP-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Cép lai gidy phép
buu chinh khi bi mat hoic hu hong
khong str dung duoc (pham vi lién
tinh, quéc té)

1.004430.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Cap van ban xac
nhan théng bao hoat dong buu
chinh (pham vi lién tinh, quoc te)

1.004429.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thi tuc Cap lai vin ban
xé&c nhan théng bao khi bi mat hoic
hu hong khong st dung duoc
(pham vi lién tinh, qudc té)

1.004428.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tyc Stra d6i, b6 sung
van ban xac nhan théng bao hoat
dong buu chinh (pham vi lién tinh,
qudc té)

1.010901.H17

Cong bd tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Cap gidy phép
buu chinh (ndi tinh)

1.003659.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thii tuc Stra doi, bo sung
giay phép buu chinh (ndi tinh)

1.003687.H17

Cong bd tai QP
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026
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10.

Quy trinh thu tuc Cap lai giay phép
buu chinh khi hét han (néi tinh)

1.003633.H17

Cong bd tai QP
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

11.

Quy trinh thi tuc Cap lai giay phép
buu chinh khi bi mat hoac hu hong
khong st dung duoc (ndi tinh)

1.004379.H17

Cong b tai Qb
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026

12.

Quy trinh tht tuc Cap vin ban xac
nhan thong b&o hoat dong buu
chinh (n6i tinh)

1.004470.H17

Cong bd tai QP
2480/QB-UBND
ngay 03/6/2026

13.

Quy trinh thu tuc Cap lai van ban
xé&c nhan théng bao khi bi mat hoic
hu hong khong str dung duoc (ndi
tinh)

1.005442.H17

Cong bd tai QP
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

14,

Quy trinh thu tuc Stra d6i, b6 sung
van ban xac nhan théng bao hoat
dong buu chinh (ndi tinh)

1.010902.H17

Cong b tai Qb
2480/QP-UBND
ngay 03/6/2026

V.

LINH VUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG

Quy trinh thu tuc cap Giay ching
nhan dang ky hoat dong xac nhan
gia tri sir dung, kiém tra xac nhan

1.014876. H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh tha tuc cip b sung, sira
d6i Gidy chung nhan dang ky hoat
dong x&c nhan gia tri st dung,
kiém tra x4c nhan

1.014877. H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc cap lai Giay
chung nhan dang ky hoat dong xac
nhan gia tri st dung, kiém tra xac
nhan

1.014878. H17

Cong bd tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh tha tuc Cong b ning luc
cua to chire cung cap dich vu kiém
dinh, hiéu chuan, tha nghiém
phuong tién do nhém 1, chuan do
luong khéng dung truc tiép dé
Kiém dinh phuong tién do nhém 2

1.115159.H17

Cong b tai Qb
2633/Qb-UBND
ngay 16/6/2026

Quy trinh thu tuc Biéu chinh noi
dung caa ban cong bd nang luc caa
t6 chtc cung cap dich vu kiém
dinh, hiéu chuan, tht nghiém
phuong tién do nhom 1, chuan do

1.115160.H17

Cong bd tai QP
2633/QDb-UBND
ngay 16/6/2026
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luong khong ding truc tiep dé
kiém dinh phuong tién do nhom 2

Quy trinh thu tuc Huy bo ban cong | 1.115161.H17
bp nang lyc da dugc ghi nhan cua
to chuc cung cap dich vu kiém

Cong bd tai QP
2633/QD-UBND
ngay 16/6/2026

6. |dinh, hi¢u chuan, thi nghiém
phuong tién do nhom 1, chuan do
luong khong dung truc tiep dé
kieém dinh phuong tién do nhom 2

Quy trinh thu tuc Céng bd ndng lyc | 1.115167.H17 | Cong bo tai QP

7. | tu van dbi véi t6 chuc tu van 2633/QD-UBND

ngay 16/6/2026

Quy trinh thu tuc Céng bd ndng lyc | 1.115162.H17 | Cong bo tai QP

8. |tu van doi véi chuyén gia tu van 2633/Qb-UBND

doc lap ngay 16/6/2026

Quy trinh thii tuc Cong bd ndng Iyc | 1.115163.H17 | Cong bo tai QD

9. |dénh gid doéi voi to chuc chung 2633/Qb-UBND

nhan ngay 16/6/2026

Quy trinh thi tuc Dicu chinh Ban | 1.115164.H17 | Cong bo tai QP

10. | cong bo nang luc tu van, danh gia 2633/Qb-UBND

ngay 16/6/2026

Quy trinh tha tuc Cong bd ning luc | 1.115165.H17 | Cong bd tai Qb

11. | dao tao 2633/QD-UBND

ngay 16/6/2026

Quy trinh thu tyc Piéu chinh Ban | 1.115166.H17 | Cong bo tai QD

12. | cong bo nang luc dao tao 2633/Qb-UBND

ngay 16/6/2026

Quy trinh thu tuc Kiém tra chat | 1.115184.H17 | Cong bo tai QD

13. | lwgng hang hoa nhap khau cé mac 2852/Qb-UBND

do rai ro cao (dia phuong) ngay 30/6/2026

Quy trinh th tuc Chi dinh t6 chire | 1.115185.H17 | Cong bo tai QP

14. | danh gia sy phu hop lan dau (dia 2852/Qb-UBND

phuong) ngay 30/6/2026

Quy trinh thii tuc Dang ky thay doi, | 1.115186.H17 | Cong bo tai QD

15 bd sung Quyét dinh chi dinh t6 2852/Qb-UBND

chuc danh gia sy phu hop (dia
phuong)

ngay 30/6/2026

LINH VUC AN TOAN BUC XA VA HAT NHAN
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Quy trinh thu tuc Gia han Giay
phép tién hanh cong viéc bac xa st
dung thiét bi phét tia X trong chup
anh phéng xa cdng nghiép, thiét bi
phat notron, electron va hat mang
dién khac; thay doi quy md va
pham vi hoat dong cua co s¢ birc
Xa; cham dat hoat dong cua co sé
buc Xa.

1.115137.H17

Quyét dinh s6
2516/Qb-UBND
ngay 08/6/2026

Quy trinh tha tuc Sira d6i Giay
phép tién hanh cong viéc buc xa-
st dung thiét bi phét tia X trong
chup anh phong xa cdng nghiép,
thiét bi phat notron, electron va hat
mang dién khéc; thay d6i quy md
va pham vi hoat dong ciaa co s&
birc xa; cham dut hoat dong cua co
s& buc xa.

1.115138.H17

Quyét dinh s6
2516/Qb-UBND
ngay 08/6/2026

Quy trinh tha tuc Bo6 sung Giay
phép tién hanh cong viéc buc xa-
st dung thiét bi phét tia X trong
chup anh phong xa cdng nghiép,
thiét bi phat notron, electron va hat
mang dién khac

1.115139.H17

Quyét dinh sb
2516/QD-UBND
ngay 08/6/2026

Quy trinh thi tuc Gia han Giay
dang ky hoat dong dich vu ho tro
ung dung nang luong nguyén tir -
dich vu Lap dit ngudn phong xa;
Lip dat, bao dudng, sira chira thiét
bi birc xa; Thir nghiém thiét bi birc
Xa; Téy Xxa; Panh gia hoat dd
phéng xa; Hiéu chuan thiét b ghi
do buc xa

1.115140.H17

Quyét dinh sb
2516/QD-UBND
ngay 08/6/2026

Quy trinh thu tuc Sta doi Gidy
dang ky hoat dong dich vu hd tro
ung dung nang lugng nguyén tu -
dich vu Lap dit ngudn phong xa;
Lap dit, bao dudng, stra chita thiét
bi brc xa; Thir nghiém thiét bi birc
Xa; Téy Xa; Panh gid hoat do
phéng xa; Hiéu chuan thiét b ghi
do buc Xa.

1.115141.H17

Quyét dinh sb
2516/Qb-UBND
ngay 08/6/2026
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Quy trinh thu tuc Cip Gidy phép | 1.014642.H17 | Quyét dinh s
tién hanh céng viéc buc xa - st 2516/Qb-UBND
6 dung thiét bi phat tia X trong chup ngay 08/6/2026
' anh phong xa céng nghiép, thiét bi
phat notron, electron va hat mang
dién khac.
Quy trinh thu tuc Cap Gidy phép | 1.014645.H17 | Quyét dinh sb
. tien hanh cong viéc buc xa- thay 2516/QD-UBND
' doi quy mo va pham vi hoat dong ngay 08/6/2026
cua co so buc xa.
Quy trinh thu tuc Cip Gidy phép | 1.014646.H17 | Quyét dinh s
8. tién hanh cdng viéc bic xa - chim 2516/Qb-UBND
dut hoat dong cua co s bic xa. ngay 08/6/2026
Quy trinh thu tuc Cap Chung chi | 1.014656.H17 | Quyét dinh s6
nhan vién buc xa (tror nguoi phu 2516/Qb-UBND
trach an toan co s& st dung thiét bi ngay 08/6/2026
X quang chan doan y té, thiét bi
9. chup cat 16p vi tinh tich hop voi
PET (PET/CT), SPECT
(SPECT/CT), str dung thiét bi phét
tia X (trtr thiét bi chup anh phéng
Xa cong nghiép).
Quy trinh tha tuc Khai bao nguon | 1.014657.H17 | Quyét dinh s
phong xa, chat thai phong xa, vat 2516/Qb-UBND
10 liéu hat nhan nguon, vat ligu hat ngay 08/6/2026
' nhan, thiét bi hat nhan, thiét bi phat
tia X trong chup anh phong xa
cong nghiép.
Quy trinh thu tuc Thanh ly nguon | 1.014660.H17 | Quyét dinh s6
11. phdéng Xa da qua str dung 2516/Qb-UBND
ngay 08/6/2026
Quy trinh thu tuc Phé duyét Ké| 1.014661.H17 | Quyét dinh sb
12. | hoach &ng phé su ¢b buc xa cap co 2516/QD-UBND
S0. ngay 08/6/2026
Quy trinh thu tuc Cap Chung chi | 1.014662.H17 | Quyét dinh s6
13. | hanh nghé dich vu hd trg tng dung 2516/Qb-UBND
nang lugng nguyén ti. ngay 08/6/2026
Quy trinh thu tuc Cap Gidy ding | 1.014665.H17 | Quyét dinh s6
14. | ky hoat dong dich vu hd trg tng 2516/QD-UBND

dung nang luong nguyén tir - Lap

ngay 08/6/2026
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dt nguon phéng xa; Lap dat, bao
dudng, stra chira thiét bi birc Xa.

15.

Quy trinh thii tuc Cap Gidy dang
ky hoat dong dich vu hd tro tng
dung nang luong nguyén tir - Panh
gia hoat d6 phong xa.

1.014666.H17

Quyét dinh s6
2516/QD-UBND
ngay 08/6/2026

16.

Quy trinh thu tuc Cap Gidy ding
ky hoat dong dich vu hd tro tng
dung nang luong nguyén tuir - Hiéu
chuan thiét bi ghi do buc xa

1.014667.H17

Quyét dinh sb
2516/QD-UBND
ngay 08/6/2026

17.

Quy trinh thu tuc Cip Gidy ding
ky hoat dong dich vu ho tro ng
dung nang luong nguyén ti - Tay
Xa.

1.014671.H17

Quyét dinh s6
2516/Qb-UBND
ngay 08/6/2026

18.

Quy trinh thu tuc Cap Gidy ding
ky hoat dong dich vu hd tro tng
dung nang lugng nguyén tu - Thir
nghiém thiét bi buc xa.

1.014673.H17

Quyét dinh sb
2516/QD-UBND
ngay 08/6/2026

19.

Quy trinh thu tuc Cap Gidy phép
tién hanh cong viéc buc xa - st
dung thiét bi X-quang chan doan y
té, thiét bi chup cét Iop vi tinh tich
hop véi PET (PET/CT), SPECT
(SPECT/CT), str dung thiét bi phét
tia X (trtr thiét bi chup anh phdng
Xa cong nghiép).

1.014675.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

20.

Quy trinh thi tuc Gia han Giay
phép tién hanh cdng viéc bac xa -
sa dung thiét bi X-quang chan
doan y té, thiét bi chup cat 16p vi
tinh tich hop véi PET (PET/CT),
SPECT (SPECT/CT), st dung
thiét bi phat tia X (trir thiét bi chup
anh phong xa cong nghiép).

1.014679.H17

Cong b tai Qb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

21.

Quy trinh thii tuc Cap Chang chi
nhan vién buc xa (nguoi phu trach
an toan co s& sur dung thiét bi X-
quang chan doan y té, thiét bi chup
cat 16p vi tinh tich hop voi PET
(PET/CT), SPECT (SPECT/CT),
str dung thiét bi phat tia X (trir thiét

1.014678.H17

Cong b tai Qb
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026




10

bi chup anh phéng xa cb6ng
nghiép)).

VI | LINH VUC CONG NGHIEP CONG NGHE SO
Quy trinh thu tuc P& nghi tht | 1.014916.H17 Cong b tai
nghiém c6 kiém soat san pham, Quyét dinh sb
1 dich vu tng dung cong nghé sb 2516/QD-UBND
' (khéng gian, pham vi, doi tuong ngay 08/6/2026
thir nghiém tir 02 tinh, thanh phé
tro 1én)
Quy trinh thu tuc D& nghi gia han | 1.014917.H17 Cong b tai
thar nghiém c6 kiém soét san pham, Quyét dinh sb
) dich vu tng dung cong nghé sb 2516/QD-UBND
' (khdng gian, pham vi, doi tugng ngay 08/6/2026
thir nghiém tir 02 tinh, thanh phé
tro 1én)
Quy trinh thu tuc Pé nghi két thic | 1.014918.H17 Cong b tai
thar nghiém c6 kiém soét san pham, Quyét dinh sb
3 dich vu ing dung cong nghé so 2516/QD-UBND
' (khdng gian, pham vi, doi tugng ngay 08/6/2026
thir nghiém tir 02 tinh, thanh phé
tré 1€n)
Quy trinh tha tuc D& nghi diéu | 1.014919.H17 Cong b tai
chinh thtr nghiém c6 kiém soét san Quyét dinh sb
4 pham dich vu ¢tng dung cdng nghé 2516/Qb-UBND
' sb (khéng gian, pham vi, d6i tuong ngay 08/6/2026
thar nghiém tir 02 tinh, thanh phé
tro 1én)
VII LINH VUC VIEN THONG VA INTERNET
Quy trinh thu tyc Giai quyét tranh
chap trong kinh doanh dich vu vién
thdng doi vai tranh chap cua doanh
nghiép vién thdng thudc pham Vi
glay phép cung cap dich vu 6 ha Cong b tai
tang mang, loai mang vién thong Quyet dinh so
b cdng cong cb dinh mat dat khong 1.013819.HLY 2480/Qb-UBND
st dung bang tan s6 vO tuyén dién, ngay 03/6/2026

khong st dung sé thué bao vién
théng c6 pham vi thiét 1ap mang
vién théng trén mot tinh, thanh phé
truc thudc trung wong
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Quy trinh tha tuc Giai quyét tranh
chép trong kinh doanh dich vu vién
thdng ddi vai tranh chap cua doanh
nghiép vién thdng thuoc pham vi
glay phép cung cap dich vy khong
co ha tang mang, loai hinh dich vu
vién théng cé dinh mat dat (dich vu
vién thdng cung cdp trén mang
vién thong c6 dinh mit dat)

1.013877.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh tha tuc Ngung kinh
doanh dich vu vién théng d6i voi
doanh nghiép vién thdng khong
phai la doanh nghiép vién thdng
nam git phuong tién thiét yéu,
doanh nghiép vién théng co vi tri
théng linh thi truong hoic doanh
nghiép thugc nhom doanh nghiép
vién thdng co vi tri thong linh thi
truong doi véi thi truong dich vu
vién théng Nha nudc quan ly,
doanh nghiép cung cdp dich vu
vién thdng cong ich (co gidy phép
cung cap dich vu c6 ha tang mang,
loai mang vién thdng cong cong ¢b
dinh mat dat khdng sir dung bang
tan sé vo tuyén dién, khong st
dung sé thué bao vién théng co
pham vi thiét 1ap mang vién thong
trén mot tinh, thanh phé truc thuoc
trung wong) khi ngurng kinh doanh
mét phan hoac toan bé céc dich vy
vién thong

1.013885.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Dang ky cung
cap dich vu vien thong

1.013912.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Théng bao cung
cap dich vu vién théng d6i voi
doanh nghiép cung cap dich vu
vién thong co ban trén Internet,
dich vu dién toan dam may, dich vu
thu dién tu, dich vu thu thoai, dich
vu fax gia tang gia tri

1.013897.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026
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Quy trinh tha tuc Cap giay phép
cung cap dich vu vién thong khéng
c6 ha ting mang, loai hinh dich vu
vién théng cé dinh mat dat (dich vu
vién thdng cung cip trén mang
vién thong cb dinh mit dat)

1.013899.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Cap gidy phép
cung cap dich vu vién théng c6 ha
tang mang, loai mang vién thong
cdng cong ¢b dinh mat dat khdng
str dung bang tan s6 vO tuyén dién,
khong st dung sé thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mot tinh, thanh
phd truc thudc trung wong

1.013900.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/QP-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung
gidy phép cung Cap dich vu vién
théng khong cé ha tang mang, loai
hinh dich vy vién théng cd dinh
mat dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thdng cé dinh
mat dat) dbi voi truong hop quy
dinh tai diém a, diém b khoan 1
Pieu 36 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP

1.013901.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

Quy trinh thu tyc Stra d6i, bo sung
gidy phép cung Cap dich vu vién
théng khong c6 ha tang mang, loai
hinh dich vy vién théng cd dinh
mat dat (dich vu vién thdng cung
cap trén mang vién théng c6 dinh
mat dat) dbi voi truong hop quy
dinh tai diém a khoan 2 Diéu 36
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1.013902.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

10.

Quy trinh thu tuc Stra d6i, bo sung
gidy phép cung cap dich vu vién
thdng c6 ha tang mang, loai mang
vién thdng cong cong ¢b dinh mat
dat khdng sir dung bang tan sb vo
tuyén dién, khong st dung sb thué
bao vién thong co pham vi thiét lap
mang vién théng trong mot tinh,
thanh phd truc thudc trung wong

1.013904.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026
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déﬁi Vi truong hop quy dinh tai
di,ém a khoan 2 biéu 36 Nghi dinh
s0 163/2024/ND-CP

11.

Quy trinh thi tuc Gia han giay
phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién
théng cong cong ¢ dinh mat dat
khong st dung bang tan sb vo
tuyén dién, khdng str dung sé thué
bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién théng trong maot tinh,
thanh phé tryc thudc trung wong

1.013905.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026

12.

Quy trinh thu tuc Gia han giay
phép cung cap dich vu vién théng
khdng c6 ha ting mang, loai hinh
dich vy vién thong c6 dinh mit dat
(dich vu_ vién thdng cung cap trén
mang vién théng c6 dinh mit dat)

1.013906.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

13.

Quy trinh thu tuc Cép lai gidy phép
cung cap dich vy vién thong c6 ha
tang mang, loai mang vién thong
cdng cong co dinh mat dat khong
st dung bing tan So v tuyén dién,
khéng su dung sé thué bao vién
théng c6 pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mot tinh, thanh
phd truc thudc trung wong

1.013907.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

14,

Quy trlnh thu tuc Cap lai gidy phép
cung cap dich vu vién thdng khéng
c6 ha tang mang, loai hinh dich vu
vién thdng ¢ dinh mit dat (dich vu
vién thdng cung cap trén mang
vién thong c6 dinh mit dat)

1.013976. H17

Cong b tai
Quyét dinh sé
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

15.

Quy trinh thu tuc Thu hodi gidy
phép cung cap dich vu vién théng
khong c6 ha ting mang, loai hinh
dich vu vién théng cb dinh mat dat
(dich vu vién thdng cung cap trén
mang vién thong co dinh mat dat)
va gidy chang nhan dang ky cung
cap dich vu vién thong

1.013908.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026
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Quy trinh thi tuc Thu hoi giay
phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién

théng cong cong ¢ dinh mat dat chjog? dbi?]r:aslé
16. | khéng st dung biang tan s6 vo | 1.013909.H17 yer di
2 ain A , X A 2480/Qb-UBND
tuyen dién, khong st dung so thué oy 03/6/2026
bao vién thong ¢ pham vi thiét 1ap gay
mang vién thong trong mot tinh,
thanh pho truc thudc trung wong
Quy trinh tha tuc Phan bé sé thué ijéqu?r?ht‘;‘g
17. ggﬁ dliéi(_)ng H2H theo phuong thuc | 1.013910.H17 2480/QD-'UBND
g ngay 03/6/2026
Quy trinh thii tuc Hoan tra sb thué ngptgd?r?ht?;
18. | bao di dong H2H duoc phan bé | 1.013911.H17 yet diiitl 50
theo phuong thirc dau gia 2480/Qb-UBND
phuong g ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tuc Béo cdo dang ky | 1.013353.H17 Cong b6 tai ,
19 chuyén giao New gTLD Quyet dinh so
' 2301/Qb-UBND
ngay 25/5/2026
Quy trinh thu tuc Béo cdo hoat| 1.013354.H17 Cong bo tai
20 dong To6 chic quan ly tén mien Quyeét dinh so
" | dung chung cap cao nhat mai (New 2301/Qb-UBND
gTLD) ngay 25/5/2026
Quy trinh thu tuc Bao cao hoat | 1.013355.H17 Cong b tai
91 dong cung Cap dich vu Nha dang Quyeét dinh so
" | ky tén mién qudc té tai Viét Nam 2301/Qb-UBND
ngay 25/5/2026
Quy trinh thi tuc D& nghi cung cap | 1.013356.H17 Cong bo tai
99 dich vu dang ky, duy tri t€én mién Quyeét dinh so
" | quoc gia Viét Nam “.vn” 2301/Qb-UBND
ngay 25/5/2026
Quy trinh thu tyc Thu hoi gidy | 1.115134.H17 Cong bo tai
phép cung cap dich vu vien thong Quyeét dinh so
khéng cé ha tang mang tr}‘r loai 2480/Qb-UBND
23. | hinh dich vu vién thong co dinh ngay 03/6/2026

mat dat (dich vu V|en thdng cung
cap trén mang vién théng c6 dinh
mit dat)
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24,

Quy trinh thu tuc Hoan tra ma
mang di dong H2H, s6 dich vu giai
dap thong tin, sé dich vu tin nhin
ngan duoc phan bd theo phuong
thire dau gia

1.115135.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026

25.

Quy trinh thu tuc Giai quyét tranh
chap trong kinh doanh dich vu vién
thong ddi véi tranh chap cua cac
doanh nghiép vién thong trir doanh
nghi¢p vién thdng thuoc pham vi
giay phep cung cap dich vu c6 ha
tang mang, loai mang vién thong
cdng cong cb dinh mat dat khdng
str dung bang tan s6 vO tuyén dién,
khong su dung sé thué bao vién
théng c6 pham vi thiét lap mang
vién thdng trén mot tinh, thanh phé
truc thudoc trung wong va cua
doanh nghiép vién théng thuoc
pham vi gidy phép cung cap dich
vu khéng ¢ ha ting mang, loai
hinh dich vu vién théng ¢é dinh
mat dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thdng cé dinh
mat dat).

1.004962.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

26.

Quy trinh thu tuc Cap gidy phép
cung cap dich vu vién thong khong
c6 ha tang mang trir loai hinh dich
vu Vién thdng cb dinh mat dat (dich
vu Vién thdng cung cap trén mang
vién thong c6 dinh mat dat)

1.013370.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026

217,

Quy trinh thu tuc Cép lai gidy phép
cung cap dich vu vién thong khéng
c6 ha tang mang trir loai hinh dich
vu vién thong ¢ dinh mat dat (dich
vu vién théng cung cip trén mang
vién théng cb dinh mat dat)

1.013379.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026

28.

Quy trinh thu tyc Stra d6i, bo sung
gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong c6 ha tang mang dbi
Vi truong hop quy dinh tai diém ¢
khoan 1 va khoan 2 Diéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP trir loai

1.013376.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026
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hinh dich vu vién théng c6 dinh
mat dat (dich vu vién thdng cung
cap trén mang vién thdng cé dinh
mat dat) déi véi truong hop quy
dinh tai diém a khoan 2 Diéu 36
Nghi dinh sé 163/2024/NP CP

Quy trinh thu tuc Stra ddi, bd sung | 1.013375.H17 Cong b tai
gidy phép cung cap dich vu vién Quyét dinh sb
théng khong cd ha ting mang trur 2480/Qb-UBND
loai hinh dich vu vién théng cb ngay 03/6/2026
5g. | dinh mat dét (dich vu vién thong
" | cung cap trén mang vien thong co
dinh mat dat) dbi véi truong hop
quy dinh tai diém a, diém b khoan
1 Piéu 36 Nghi dinh sb
163/2024/NDB-CP
Quy trinh thu tuc Gia han giay | 1.013377.H17 Cong b tai
phép cung cap dich vu vién thdng Quyét dinh sb
khong cd ha tang mang trir loai 2480/QD-UBND
30. | hinh dich vu vién théng c6 dinh ngay 03/6/2026
mat dat (dich vu vién thdng cung
cap trén mang vién théng co dinh
mat dat)
Quy trinh thu tuc Cap glay phep | 1.013382.H17 Cong b tai
31 thiét 1ap mang vién thong cap cho Quyét dinh sé
" | dai phat thanh qudc gia, dai truyén 2480/Qb-UBND
hinh quéc gia ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tuc Gia han giay | 1.013384.H17 Cong b tai
3p | Phép thiét 1ap mang vién thdng cap Quyét dinh sb
" | cho dai phat thanh qudc gia, dai 2480/Qb-UBND
truyén hinh quéc gia ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tyc Stra doi, bo sung | 1.013383.H17 Cong b tai
33 gidy phép thiét 1ap mang vién Quyét dinh sb
" | théng cap cho dai phat thanh quéc 2480/Qb-UBND
gia, dai truyén hinh qudc gia ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tuc Cap gidy phép | 1.005444.H17 Cong b tai
34 thiét 1ap mang vién théng dung Quyét dinh sb

riéng

2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026
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Quy trinh thu tuc Gia han giay | 1.005445.H17 Cong b tai
g5 | Phép thiét 1ap mang vién thong Quyét dinh sb
" | dung riéng 2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tuc Stra d6i, b6 sung | 1.003370.H17 Cong b tai
36 gidy phép thiét 1ap mang vién Quyét dinh sb
" | théng dung riéng 2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026
Quy trinh tha tuc Cap giay phép | 1.003300.H17 Cong b tai
g7 | thr nghiém mang va dich vy vién Quyét dinh s6
| théng 2480/QD-UBND
ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tuc Gia han gidy | 1.003249.H17 Cong b tai
3g. | Phép thir nghiém mang va dich vy Quyét dinh sb
vien thong 2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tuc Sta d6i, b6 sung | 1.013381.H17 Cong b tai
39 gidy phép thir nghiém mang va Quyét dinh sb
" | dich vu vién thong 2480/Qb-UBND
ngay 03/6/2026
Quy trinh thi tuc Phan bd ma mang | 1.014012.H17 Cong b tai
40, | di dong H2H, s6 dich vu giai dép Quyét dinh sé
" | thdng tin, so dich vu tin nhan ngan 2480/Qb-UBND
theo phuong thirc dau gia ngay 03/6/2026
Quy trinh thu tuc Chuyén nhuong | 1.014015.H17 Cong b tai
quyén sir dung so dich vu giai dap Quyét dinh sb
41. | thdng tin, sé dich vu tng dung tin 2480/QD-UBND
nhin ngan, m4 mang di dong H2H ngay 03/6/2026
phan bo qua phuong thirc dau gia
Quy trinh tha tuc X&c nhan dang R I
ky kiém tra chat lugng hang héa COQ? gogalx
42. | nhap khau @i véi san pham, hang | 1.002655.H17 | . Quyetdinh so
hoa thuoc linh vuc cong nghé 2480/Qb-UBND
: . g ngng \
AT Ux ngay 03/6/2026
thong tin va vien thong
Quy trinh thia tuc Cong bd, cong bd | 2.001856.H17 Cong b tai
lai chat luong dich vu vién théng Quyét dinh s6
43. | dbi voi cac dich vu thuoc “Danh 2516/Qb-UBND
muc dich vu vién théng bat budc ngay 08/6/2026

quan Iy chat lugng”
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Quy trinh thu tuc Pang ky ban thoa | 1.004373.H17 Cong bo tai
44 thuan ket nol mau Quyeét dinh so
' 2516/QD-UBND
ngay 08/6/2026
Quy trinh thu tyc Stra d6i, bo sung | 1.013903.H17 Cong b tai
giay phép cung cap dich vu vién Quyét dinh sé
thdng c6 ha tang mang, loai mang 2480/Qb-UBND
vién thong cong cong cb dinh mat ngay 03/6/2026
dat khong su dung bang tan s6 vo
45 tuyén dién, khdng sur dung SO,thue
* | bao vien thdng cd pham vi thict lap
mang vien thong trong mot tinh,
thanh pho tryc thudc trung wong
doi vei truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1 biéu 36
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP
VIII | LINH VUC TAN SO VO TUYEN DIEN
Quy trinh thu tuc Cap gidy phép st Cong b tai
dung tan sé va thiét bi vo tuyén Quyét dinh s6
L dién doi voi dai vo tuyén dién dat 2.002777.H17 2780/QD-UBND
trén phuong tién nghe cé ngay 25/6/2026
Quy trinh thi tuc Gia han gidy Cong b tai
phép sir dung tan s6 va thiét bj vo Quyét dinh sb
2 tuyén dién doi voi dai vo tuyén 2.002778.H17 2780/Qb-UBND
dién dat trén phuong tién nghé ca ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tyc Cap doi giay Cong bo tai
phép st dung tan so va thiét bi VO Quyeét dinh so
3 tuyén dién ddi véi dai vo tuyen 2.002775.H17 2780/Qb-UBND
dién dit trén phuong tién nghé ca ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong b tai
gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi Quyét dinh sb
4 v tuyén dién doi véi dai vo tuyen 2.002779.H17 2780/QDb-UBND
dién dat trén phuong tién nghé cé ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Cap gidy phép st Cong b tai
dung tan sé va thiét bi vo tuyén Quyét dinh s6
5 dién d6i voi dai vo tuyén dién 2.002781.H17 2780/QDB-UBND
nghiép du ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Gia han gidy Cong bo tai
phep st dung tan s va thiét bi VO Quyet dinh so
6. tuyén dién ddi véi dai vo tuyén 2.002782.H17 2780/Qb-UBND
dién nghiép du ngay 25/6/2026
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Quy trinh thu tuc Cép d6i giay Cong bo tai
phep st dung tan s va thiét bi VO Quyet dinh so
5 tuyen dién dbi voi dai vo tuyen 2.002776.H17 2780/Qb-UBND
dién nghiép du ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong bo tai
gidy phép st dung tan s6 va thiét bi Quyet dinh so
8. vO tuyen dién d6i véi dai vo tuyen 2.002787. H17 2780/Qb-UBND
dién nghiép du ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Cap gidy phép st Cong b tai
dung tan sé va thiét bi vo tuyén Quyét dinh s6
| dien déi voi dai tau (trir dai tau | <0%2783HT T 5980/0m-UBND
hoat dong tuyen quoc te) ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Gia han giay Cong b tai
phép st dung tan so va thiét bj vo Quyét dinh s6
10 tuyén dien ddi voi dai tau (trer dai | 200478471 H750/0p-UBND
tau hoat dong tuyen quoc te) ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Cap doi giay Cong b tai
phép su dung tan so va thiet bi vb Quyét dinh s6
11| tuyén dien déi voi dai tau (trir dai | <09278>P17 1 5780/0p-UBND
tau hoat dong tuyen quoc te) ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong b tai
gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi Quyét dinh sb
121 V6 tuyén dien ddi véi dai tau (trer | 20027871 H50/0p-UBND
dai tau hoat dong tuyéen quoc te) ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tyc Cap gidy phép st Cong b tai
dung tan sb va thiét bi vo tuyén Quyét dinh sb
13. dién doi véi mang thong tin vo 2.002788.H17 2780/QDB-UBND
tuyén dién noi bo ngay 25/6/2026
Quy trinh thi tuc Gia han gidy Cong b tai
phép str dung tan s6 va thiét bj vo Quyét dinh sé
14. tuyen dién doi véi mang thong tin 2.002789.H17 2780/Qb-UBND
v tuyén dién noi bo ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Cip do6i giay Cong b tai
15. | phép sir dung tan sb va thiét bi vo Quyét dinh sb
tuyen dién doi véi mang thong tin 2.002780.H17 2780/QDb-UBND
vO tuyen dién noi bo ngay 25/6/2026
Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong bo tai
giay phep st dung tan so va thict bi Quyet dinh so
16. VO tuyen dién doi voi mang thong 2.002790.H17 2780/Qb-UBND
tin vo tuyen dién noi bo ngay 25/6/2026
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Quy trinh tha tuc Cap Gidy phép st Cong b tai

dung tan sé va thiét bi vo tuyén Quyét dinh s6
17. | dién d6i véi mang vién thong dung | 1.010277.H17 | 2780/QD-UBND

riéng str dung tan sb thuoc nghiép ngay 25/6/2026

vu di dong mat dat

Quy trinh thu tuc Gia han Giay Cong b tai
18. phép su dung tén Sé va thiét bl vO 1.010278.H17 Quyét dlnh Sé)

tuyén dién doi vai mang vien thong 2780/Qb-UBND

ding riéng s dung tan sé thuoc ngay 25/6/2026

nghiép vu di dong mat dat

Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong b tai

Gidy phép st dung tan so va thiét Quyét dinh sb
19. | bi v0 tuyén dién dbi voi mang Vlen 1.010279.H17 | 2780/Qb-UBND

théng dung riéng s dung tan sé ngay 25/6/2026

thudc nghiép vu di dong mat dat

Quy trinh thu tuc Cap Giay phép st Cong b tai

dung tan sb va thiét bi vo tuyén Quyét dinh sb

dién ddi véi dai trai dat coa Co 2780/QD-UBND
20. | quan dai dién nudc ngoai sur dung | 1.004500.H17 | ngay 25/6/2026

dich vu thdéng tin vé tinh cua nudc

ngoai hoic céc to chic quéc té vé

thong tin vé tinh

Quy trinh thu tuc Gia han Giay Cong b tai

phép sir dung tan so va thiét bi vo Quyét dinh sb

tuyén dién d6i véi dai trai dat cua 2780/Qb-UBND
21. | Co quan dai dién nudc ngoai su| 1.010268.H17 | ngay 25/6/2026

dung dich vu thong tin vé tinh cua

nudc ngoai hoic céc t6 chirc qudc

té vé thong tin vé tinh

Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong b tai

Gidy phép st dung tan so va thiét Quyét dinh sb

bi vo tuyén dién ddi voi dai trai dat 2780/QDb-UBND
22. | ctia Co quan dai dién nudc ngoai | 1.010276.H17 | ngay 25/6/2026

st dung dich vu thong tin vé tinh

cia nuc ngodi hoic cac td chuc

qudc té vé thong tin vé tinh

Quy trinh thi tuc Cap doi Giay Cong b tai

phép sir dung tan s6 va thiét bi vo Quyét dinh sb
23. | tuyén dién dbi véi dai trai dat coa | 1.010284.H17 | 2780/QD-UBND

Co quan dai dién nudc ngoai su ngay 25/6/2026

dung dich vu thGng tin vé tinh cua
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nudc ngoai hoic céc t chirc quoc
te ve thong tin vé tinh

24,

Quy trlnh tha tuc Cap Gidy phép su
dung tan sb va thiét bi vo tuyén
dién dbi voi dai trai dat cua doan
khach nudc ngoai sir dung dich vu
théng tin vé tinh cta nudc ngoai
hoic céc t chirc qudc té vé thdng
tin vé tinh

1.010288.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2780/QD-UBND
ngay 25/6/2026

25.

Quy trinh thu tuc Gia han Giay
phép sir dung tan sé va thiét bi vo
tuyén dién d6i véi dai trai dat cua
doan khach nudc ngoai st dung
dich vu thdng tin vé tinh cua nudc
ngoai hoic cac to chuc qubc té vé
thong tin vé tinh

1.010272.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2780/Qb-UBND
ngay 25/6/2026

26.

Quy trinh thu tuc Stra d6i, b6 sung
Gidy phép str dung tan sb va thiét
bi vO tuyén dién dbi voi dai trai dat
cia doan khach nudc ngoai s
dung dich vu théng tin vé tinh cua
nudc ngodi hodc céc té chuc qudc
té vé thdng tin vé tinh

1.010280.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2780/QD-UBND
ngay 25/6/2026

217,

Quy trinh tha tuc Cip doi Giay
phép sir dung tan sé va thiét bi vo
tuyén dién d6i véi dai trai dat cua
doan khach nudc ngoai st dung
dich vu thong tin v¢ tinh cua nuéc
ngoai hoic cac to chuc qubc té veé
thong tin vé tinh

1.010304.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2780/Qb-UBND
ngay 25/6/2026

28.

Quy trinh thu tuc Cap Giay phép st
dung tan sé va thiét bi vo tuyén
dién d6i véi dai trai dat caa Phong
vién nudc ngoai di theo phuc vu
doan sur dung dich vu thong tin vé
tinh cua nuéc ngodi hoic cac té
chac québc té vé thong tin vé tinh

1.010308.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2780/Qb-UBND
ngay 25/6/2026

29.

Quy trinh thi tuc Gia han Giay
phép st dung tan s6 va thiét bi vo
tuyén dién d6i véi dai trai dat cua
Phong vién nudc ngoai di theo

1.010316.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2780/QD-UBND
ngay 25/6/2026
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phuc vu doan str dung dich vu
théng tin vé tinh cta nudc ngoai
hoic cac to chirc quéc té vé théng
tin vé tinh

Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong bo tai

Giay phép su dung tan s6 va thiét Quyet dinh so

bi vO tuyén dién ddi voi dai trai dat 2780/Qb-UBND
30 ctua Phong Vl‘el’l III:I’O'C ngoai @1 theo 1010317.H17 | N9y 25/6/2026

phuc vu doan str dung dich vu

thdng tin v¢ tinh cua nudc ngoai

hodc cac t6 chuc quoc té ve thong

tin vé tinh

Quy trinh thu tuc Cap doi Giay Cong bo tai

phép su dung tan so va thiet bi vo Quyeét dinh so

tuyen dién doi véi dai trai dat caa 2780/Qb-UBND
31 Phong vién nude ngoai d.1 theo 1010297 H17 | N9ay 25/6/2026

phuc vu doan st dung dich vu

thdng tin vé tinh cua nudéc ngoai

hoac céac to6 chuc quoc té ve théng

tin vé tinh

Quy trinh thu tuc Cap Giay phép st Cong b tai

dung tan sb va thiét bi vo tuyén Quyét dinh sb
32. dién d6i véi dai truyén thanh 1.010265H17 2780/QD-UBND

khong day ngay 25/6/2026

Quy trinh thu tuc Gia han Giay Cong b tai

phép st dung tan s6 va thiét bj vo Quyét dinh sé
33. tuyén dién doi véi dai truyén thanh 1.010266.H17 2780/Qb-UBND

khong day ngay 25/6/2026

Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong b tai

ndi dung Gidy phép sir dung tan so Quyét dinh sb
34. va thiét bi vo tuyén dién di véi dai 1.010267.H17 2780/Qb-UBND

truyén thanh khdng day ngay 25/6/2026

Quy trinh thu tuc Cap gidy phép st Cong b tai

dung tan sb va thiét bi vo tuyén Quyét dinh sb
3% | dien déi voi dai tau o6 hoat dong | P02 5750/0p-UBND

quoc te ngay 25/6/2026

Quy trinh thu tuc Gia han Giay Cong b tai

phép su dung tan so va thiet bi vb Quyeét dinh so
36. tuyén die::n d,éi V41 dai tau co hoat 1.010282.H17 2780/Qb-UBND

dong quoc te ngay 25/6/2026
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Quy trinh thii tyc Stra doi, bo sung Cong bo tai

ndi dung Giay phep sur dung tan sb Quyet dinh so
37 va thiét bj vo tuyén dién dol véi dai 1.010283.H17 2780/Qb-UBND

tau c6 hoat dong quéc té ngay 25/6/2026

Quy trinh thu tuc Cap Giay phép st Cong b tai

dung tan sb va thiét bi vo tuyén Quyét dinh sb
38 | dien déi voi dai vo tuyén dién lién LOL0285HI7 1 5 750/Qp-UBND

lac voi phuong tién nghé ca ngay 25/6/2026

Quy trinh thi tuc Gia han Giay Cong bo tai

phép st dung tan s va thiét bi VO Quyet dinh so
39. |tuyén dién ddi voi dai vo tuyen 1.010286.H17 | 2780/Qb-UBND

dién lién lac véi phuong tién nghé ngay 25/6/2026

ca

Quy trinh thii tuc Stra doi, bo sung Cong bo tai

ndi dung Giay phép st dung tan so Quyet dinh so
40. | vathiet bi vo tuyen dign doi voidai | 1.010287.H17 | 2780/QD-UBND

VO tuyen dién lién lac v6i phuong ngay 25/6/2026

tién nghe ca

Quy trinh thu tuc Cap gidy phép su Cong b tai ,

dung tan sé va thiét bi VO tuyén Quyet dinh so

dién d6i voi dai vo tuyén dién 2780/Qb-UBND
41 thuoc nghi¢p vu di dong hang 1.004426.H17 ngay 25/6/2026

khdng va nghiép vu vo tuyén dan

duong hang khong

Quy trinh thu tuc Gia han gidy Cong bo tai

phép st dung tan so va thiét bi VO Quyeét dinh so

tuyén dién doi véi dai vo tuyén 2780/Qb-UBND
42. dién thugc nghiép vu di dong hang 1.004186.H17 ngay 25/6/2026

khong va nghiép vu v tuyén dan

duong hang khéng

Quy trinh thu tuc Stra doi, bo sung Cong bo tai

gidy phep st dung tan s va thiét bi Quyet dinh so

v tuyén dién ddi véi dai vo tuyén 2780/QDb-UBND
43 dién thuoc nghiép vu di dong hang 1.010259.H17 ngay 25/6/2026

khong va nghiép vu v tuyén dan

duong hang khong

Quy trinh tha tuc Cép doi giay Cong bo tai

hép str dung tan s6 va thiét bj vo Quyét dinh s6

44, | PNEP g 1.011892.H17

tuyén dién dbi voi dai vo tuyén 01189 2780/Qb-UBND

dién thuoc nghiép vu di dong hang ngay 25/6/2026
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khong va nghiép vu vo tuyén dan
duong hang khéng

45.

Quy trinh thu tuc Cap giay phép st
dung tan sé va thiét bi vo tuyén
dién ddi véi mang vién thdng ding
riéng str dung tan sb thuoc nghiép
vu di d6ng mat dat, mang thdng tin
vO tuyén dién noi bo cua co quan
dai dién nudc ngoai, doan khach
nudC ngoai, Phong vién nudc
ngoai di theo phuc vu doan

1.010293.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2780/QD-UBND
ngay 25/6/2026

46.

Quy trinh thu tuc Gia han giay
phép sir dung tan sé va thiét bi vo
tuyén dién d6i véi mang vién théng
ding riéng su dung tan sb thuoc
nghiép vu di dong mat dat, mang
thong tin vo tuyén dién noi bo cua
co quan dai dién nudc ngoai, doan
khach nudc ngoai, Phong vién
nudc ngoai di theo phuc vu doan

1.010294.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2780/Qb-UBND
ngay 25/6/2026

47.

Quy trinh thu tuc Stra d6i, bé sung
noi dung gidy phép sir dung tan sb
va thiét bi vo tuyén dién ddi voi
mang vién théng dung riéng sir
dung tan sb thudc nghiép vu di
dong mat dat, mang théng tin vo
tuyén dién noi bo cua co quan dai
dién nudc ngoai, doan khach nudc
ngoai, Phong vién nudc ngoai di
theo phuc vu doan

1.010295.H17

Cong b tai
Quyét dinh s6
2780/Qb-UBND
ngay 25/6/2026

48.

Quy trinh thu tuc Cap doi gidy
phép st dung tan sé va thiét bi vo
tuyén dién d6i vai mang vién thong
ding riéng st dung tan sb thudc
nghiép vu di dong mat dat, mang
thong tin vo tuyén dién noi bo cua
co quan dai dién nudc ngoai, doan
khach nudc ngoai, Phdéng vién
nudc ngoai di theo phuc vu doan

1.010296.H17

Cong b tai
Quyét dinh sb
2780/Qb-UBND
ngay 25/6/2026
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Quy trinh thu tyc Cap doi giay Cong bo tai
phep st dung tan so va thict bi vo Quyet dinh so
49 tuyen dién doi véi cac giay phép 1.010250.H17 2780/Qb-UBND
mau 1d, 1i, 1g1, 1hl ngay 25/6/2026
IX | LINH VUC CONG NGHE THONG TIN, PIEN TU
Quy trinh thii tuc Cho phép nhap | 1.014636.H17 Cong bo tai
1 khau hang hoa thuoc Danh muc Quyeét dinh so
' san pham cong ngh¢ thong tin da 2516/Qb-UBND
qua st dung cam nhap khau. ngay 08/6/2026
Quy trinh thi tuc Cho phép thuong | 1.014637.H17 Cong b tai ’
nhan thuc hién hoat dong gia cong Quyeét dinh so
hér;g héa thuoc Danh muc san 2516/Qb-UBND
2. pham cong ngh¢ thong tin da qua ngay 08/6/2026
su dung cam nhap khau cho
thuong nhan nudc ngoai dé tiéu thu
& nudc ngoali.
Quy trinh thu tuc Bo sung, stra doi | 1.014638.H17 Cong bo tai
Giay phép, cap lai do mat, that lac Quyeét dinh so
Giay phép cho phép thuc hién hoat 2516/Qb-UBND
3 dong gia cébng hang hoa thuoc ngay 08/6/2026

Danh muc san pham céng nghé
thong tin di qua st dung cam nhap
khau cho thwong nhan nudc ngoai
dé tiéu thu & nudc ngoai
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PHAN II ] '
NQI DUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH

I. LINH VU'C HOAT PONG KHOA HQC VA CONG NGHE

1. Quy trinh thi tuc thAm dinh cong nghé trong trwong hop dic thu (M3
TTHC 1.0149 87.H17)

1.1. Truwong hep 1: Khong can giai trinh, 1am ré, b6 sung hodc kiém
tra thuec te

) Thoi han giai quyet: 334 gio 1am viéc (43 ngay lam viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh
Céac Noi dung thuc hién Pon vi, cd | Thaoi gian Ghi
bwéc nhan thuc Xt ly cha
thuwc hién hién
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd | Trung tam Thoi | Khong
. S0 Phuc vu hanh | gian nay | qué 04
Buoc 1 . , » . . N A -
- H6 so truc tuyen: Kiém tra thanh chinh cong khong gio
phan ho so trén H¢ thong thdng tin | thanh pho PBa | tinhvao | lam
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giai quyét TTHC cua B Khoa hoc| Nanghoic | thoihan | viéc
va Cong ngh¢ (H¢ thong); ti€p nhan | Trung tam giai
ho so. H¢ thong tu dong gui Giay | Phuc vy hanh | quyet ho
bién nhan dién tir cho c& nhan, t6 | chinh cong SO
chuc. xa, phuong
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky
Sﬁlxéc nhan va dinh kém file vao H¢
thong; in, gui Giay bién nhéan cho ca
nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop hd so khong hop
1€, chua day du thanh phan, khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
ténj Phuc vu hanh chinh cong thanh
pho s& gui thong bao néu ly do tur
choi ho so hodc hudng dan ca nhan,
to chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
2 . s | chinh cbng 02 gio
Chuyén ho so trén H¢ thong hodc ho | . s O N
thanh pho ba | lam viéc
. so gidy (neu cd) cho Lanh dao Phong s <
Buéc 2 Nang hoac (0,25
Phét trién cong nghé va Doi méi sang A N
tao Trung tdm | ngay lam
o Phuc vu hanh Viée)
chinh cong
Xa, phuong
04 gio
lam viéc
Lanhdao | (&2 Ngay
2 s A A x \ "o | lamvigc)
Ké tr ngay nhan duogc ho so, Lanh | Phong Phat
Budc 3 | dao phong phan cong, chuyén ho so | trién cong
cho chuyén vién. nghé va boi
mai sang tao
- Chuyén vién gui thong bao cho t6 _
chire, ca nhén vé két ‘qua xem x¢ét hd A 18 gio
Chuyén vién | |5 o4
S0 va yéu cau sitra doi, bd sung (néu A . lam vigc
c6) Phqng Phat (2,25
Budc 4 L . trien cong \e 12
- Chuyén vién kiém tra tinh day du, nghé va Poi ngay fam
hop 1¢ cita ho so, 1ap du todn kinh phi | peicana o | V1€9)

td chirc cac hoat dong cua Hoi déng
tu van tham dinh cong nghé va thong
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bdo bang van ban cho td6 chuc, ca
nhan vé két qua ti€p nhan ho so

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké
tir ngay nhan duoc thong bao du toan
kinh phi, t6 chire, ¢4 nhan ¢ vin ban
ddng ¥y hoic khong ddng y ddi voi du

todn kinh phi. Truong hop khong C4 nhan. t& 40 gio
thong nhat duoc du toan kinh phi thi e e | lamviée
N . | chire de nghi .
Budc 5 | co quan chuyén mon veé khoa hoc va (5,0 ngay
cong nghé thuoc Uy ban nhan dan lam viéc)
cap tinh (S& Khoa hoc va Cong nghé)
dung xur Iy va tra ho so.
- Truong hop té), chuc, ca nhan cé
van ban dong y doi véi du toan kinh
phi thi thuc hién budce 6 tiép theo.
- Chuyén vién thyc hién:
+ Du t‘héo, trinh Quyét dlnh thanh |€lp Chuyén Vién 264 g|(‘y
Hoi dong danh gia. Phong Phat | lam viéc
Budc 6 + Chuyeén cac thanh vién Hoi dong va |  trién cong (33,0
YOC S 148 chire danh gia. nghé va Boi | ngay lam
+ Kiém tra két qua cua Hoi dong | Mmdisangtao |  viec)
danh gia, du thao két qua danh gia
trinh Lanh dao phong.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao: .
LS U . n Lanh dao 08 gio
- Néu dong y vai du thao cuaa chuyén \ . NN
RIS o\t Phong Phat | lam viéc
. vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao 2 S .
BuéC 7 | o ha duvat: trien cong | (1,0 ngay
pheduyet, nghé va Poi | 1am viéc)
- N€u chua dong y véi du thao cua | 44 séng tao
chuyén vién thi chuyén chuyén vién '
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do 04 gic
Lanh dao phong trinh: o glo
- Néu ddng y thi ky sé phé duyét lam viée
Buoc 8 ¢ coNg y i Ky S0 PNE AUYEL | 1 anh dao S¢ | (0,5 ngay
chuyén Van thu ban hanh; lam vigc)
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh '
dao phong xu ly lai.
= \ ST SN 2 04 gio
Vin thu ban hanh van ban va chuyén 1am vie
. £ \ A 3 = ¢C
Budc 9 | két qua cho Trung tdm Phyc vu hanh | Van thu (0,5 ngay

chinh cong thanh ph Pa Nang trén

lam viéc)

Bao
gom
thoi
gian
lam
Viéc
cua
Hoi
ddng
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Hé thng thong tin giai quyét TTHC
cua Bo KHCN

Trung tam
Phuc vu hanh
, ) ) chinh cong
Budc So hoa ket qua glal, quyet TTHC. thalgh phovf)a Gis hanh
10 | Thong bao vatra két qua cho té chic, | Nang hodc chinh
cong dan Trung tam
Phuc vu hanh
chinh coéng
xa, phuong
344 gio
lam viéc
Tong thoi gian giai quyét (43 ngay
lam
Vviéc)

1.2. Truong hop 2: Can giai trinh, 1am rd, bo sung hodc kiém tra thuc

te

) Thoi han giai quyet: 624 gio 1am viéc (78 ngay lam viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop €.

b) Quy trinh
Céc Noi dung thwc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
bwéc nhan thuc | gian x| chad
thwc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin | Trung tam Thoi
giai quyét TTHC cua B Khoa hoc | Phuc vu hanh ian N3
va Cong nghé (Hé thong); tiep nhan | chinh cong glan nay N
A VA . X \ z =~ | khdong | Khong
ho so. Hé thong tu dong gui Giay | thanhphoba | . = 3 .
. . N e S A LR S 5 tinh vao | qua 04
Budc 1 | bién nhan dién tor cho ca nhan, t6 | Nang hoac . N
, « thoi han | gio lam
chuc. Trung tdm giai viac
- HO so tryc tiép: Sao chup hé so, ky | Phuc vu hanh quyét hd '
s6 xac nhan va dinh kém file vao H¢ | chinh cong o
thong; in, giri Gidy bién nhan cho ca | Xa, phudng

nhan, t6 chtc.
Luu y: Trudng hop ho so khong hop
I¢, chua day du thanh phan, khong
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dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cdng thanh
phd s& gui théng bao néu ly do tir
chdi hd so hodc hudng dan cé nhan,
t6 chtc b sung.

Trung tam
Phuc vu hanh 02 gic
Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho chinh cong | |, viéc
thanh pho ba
. so giay (neu c0) cho Lanh dao Phong < < (0,25
Buéc 2 Nang hoac -
Phét trién cong nghé va Boi méi séng ~ ngay
Trung tam :
tao. \ lam
Phuc vu hanh viéc)
chinh cong '
Xa, phuong
04 gio
7 ‘ Linh 420 | Ve
Ké tr ngay nhan dugc ho so, Lanh | Phong Phat 0 5‘
Budc 3 | dao phong phan cong, chuyén ho so |  trién cong ( "
cho chuyén vién. nghé va Doi r;gay
mai sang tao via”T)
e
- Chuyén vién giri thong bao cho to
chire, ca nhan vé két qua xem xét ho
so va yéu cau sua doi, bo sung (néu 18 qic
co). . 1ol
- Chuyén vién kiém tra tinh day du, %qu{yenp\ﬂ?{] Ia(rg \zlgec
Budc 4 hgp 1€ cua ho so, 1ap du toan kinh phi ¢ _(zng . a N ’c‘z
uot s 1§ churc cac hoat dong cua Hoi dong r;]eAn COBQ Ig my
tu van tham dinh coéng ngh¢ va thong ng, feva tOI viéc)
bao bang van ban cho t6 chirc, ca Mot sang tao '
nhan vé két qua tiép nhan ho so
- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké Bao
tur ngay nhan dugc thong bao du toan 40 gio am
kinh phi, t6 chirc, ca nhan c6 van ban SRT o g .
A 1w o A ahe - Ca nhan. t& amyviec | thoi
dong y hodc khong dong v d61 véi du A finan, 1o (5,0 ian
. toan kinh phi. Truong hop khong | chue dé nghi " gl
Budc 5 X % o L s ngay lam
thong nhat dugc dy toan kinh phi thi lam viee
co quan chuyén mon ve khoa hoc va viée) cia
cong nghé thuoc Uy ban nhan dan ' Hoi
cap tinh (S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢) déhg

dung xur 1y va tra ho so.




31

- Truong hop to chirc, c4 nhan ¢ vin
ban dong y doi véi du toan kinh phi
thi thuc hi¢n budce 6 tiép theo.

Budc 6

- Chuyén vién thuc hién:

+ Dy thao, trinh Quyét dinh thanh lap
Hoi dong danh gia .

+ Chuyén cé4c thanh vién Hoi ddng va
t6 chirc danh gia.

+ Dy thao Van ban gui dén t6 chuc,
ca nhan yéu cau giai trinh, 1am rd, bd
sung hoac b tri kiém tra thuc té can
ctr y kién cua Hoi dong tu van.

Chuyén vién
Phong Phat
trién cong
nghé va Doi

mai séng tao

320 gio
lam viéc
(40,0
ngay
lam
Vige)

Buoc 7

- T6 chic, ca nhan cd trach nhiém
giai trinh, 1am rd, b6 sung hozc b tri
kiém tra thuc té trong thoi han 15
ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc
y&u cau.

Truong hop can kéo dai thoi gian, t6
chtrc, ca nhan ¢6 van ban guri co quan
chuyén mdn vé khoa hoc va cong
nghé thuoc Uy ban nhan dan cap tinh
(S¢ Khoa hoc va Cong nghé) dé xem
xét, quyét dinh viéc diéu chinh thoi
han. Truong hop qué thoi han ma to
chtre, ca nhan khong c6 van ban giai
trinh, 1am rd, bo sung hoic khéng b
tri kiém tra thuc té thi co quan
chuyén mdn vé khoa hoc va cong
nghé thuoc Uy ban nhan dan cp tinh
(So Khoa hoc va Cong nghé) dung
xem xét ho so va thong bao bang van
ban cho t6 chirc, c& nhan.

Cé nhén, t0
chuc dé nghi

120 gio
lam viéc
(15,0
ngay
lam viéc

Buoc 8

- Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké
tir ngay to chuac, ca nhan gui ho so
giai trinh, 1am r8, b6 sung; Chuyén
vién thuc hién:

+ Chuyén cé4c thanh vién Hoi déng va
t6 chuc danh gia.

+ Kiém tra két qua cua Hoi dong
danh gia, du thao két qua danh gia
trinh L&nh dao phong.

Chuyén vién
Phong Phat
trién cong
nghé va Doi

mai séng tao

80 gio
lam viéc
(10,0
ngay
lam viéc
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Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao: . 16 gio
- Néu d6ng y véi du thao cua chuyén Plr‘]a\mh dao | 1am viec
- A S ~ ong Phat
Busc 9 | VIEN tf)l Ky nhay so, trinh Lanh dao trién cong (2,0
So phé duyét; AR nga
. N nghé va boi gay
- N€u chua dong y véi du thao cua | 44 séng tao I_am
chuyén vién thi chuyén chuyén vién ' vige)
bé sung, hiéu chinh.
Lanh dao So kiém tra vin ban do 16 gid
Lanh dao phong trinh: lam viéc
Busc 10 | -, Neu dong y thi ky so phe duyét, | ;. 40556 | (20
chuyén Van thu ban hanh; ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh lam
dao phong xir Iy lai. vigc)
Vin thu ban hanh van ban va chuyén 08 gio
két qua cho Trung tm Phuc vu hanh lam viéc
Budc 11 | chinh cong thanh phdé Pa Nang trén Van thu (1 ngay
Hé théng thong tin giai quyét TTHC lam
cua Bo KHCN Viée)
Trung tam
Phuc vu hanh
, ) ) chinh coéng
| Sb hoa két qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa |  Gio
Budc n , . 1 2 o < A
12 Thong bao va tra két qua cho to chire, | Nang hqac haph
cong dan Trung tam chinh
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
624 gio
lam
2 . £ viéc (78
Tong thai gian giai quyet ngay
lam
Viéc)

2. Thii tuc dénh gia, tham dinh cdng nghé méi, san pham méi tao ra tai
Viét Nam tir ket qua nghién cwu khoa hec, phat trién cong nghé va doi méi
séng tao (Ma TTHC 1.014986.H17)

) Thoi han giai quyet: 320 gio 1am viéc (40 ngay 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh
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Cac Noi dung thuc hién Pon vi, cA nhan| Thei gian| Ghi
buéc thuc hién xiw ly cha
thuc
hién
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO
- H6 so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan hd so trén Hé théng thdng tin
giai quyét TTHC ctia Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan ]
hd so. Hé thong tw dong gui Gidy | _1rungtam
bién nhan dién tr cho ca nhan, to| PMuCvuhanh i ion [ Khon
chuec. Ch Iny cong nay khdng | g qua
. \ 2 A ., | thanh pho ba ; N
Budc | - Ho so tryc tiep: Sao chup ho so, ky Ning hoic tinhvao | 04
1 150 xéc nhan va dinh kém file vao H | o gamy | thothan | gio
thqng; Ln, g}rl Giay bién nhan cho ca Phuc vu hanh glalkquyet Ia}[n
nhéan, t6 chac. ‘ chinh cong xa, ho so Viéc
Luu y: Truong hop ho so khong hop phuong
I¢, chua day du thanh phan, khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phd s& guii thong béo néu ly do tir
chéi h6 so hodc hudng dan ca nhan,
t6 chuc bo sung.
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
Chuyén h so trén Hé théng hoac hd | cong thanh phé | 02 gio 1am
Budc | so gidy (néu cd) cho Lanh dao | PaNinghoic | viéc (0,25
2 | Phong Phét trién cong nghé va D6i | Trung tam Phuc | ngay lam
mai sang tao. vu hanh chinh Viée)
cong xa,
phuong
Léanh dao Phong | 04 gio lam
Budc Ké tir ngay nhan duoc hd so, Lanh Phat tArién qu_\g viéc
3 | dao phong phén cong, chuyén ho so | nghé va boi | (0,5 ngay
cho chuyén vién. maol sang tad | lam vigc)
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Budc | Chuyén vién gii théng béo cho to Chuyén vién o
4 | chuc, canhan vé két qua xem xéthd | ppong phat | 18 910 1am
50 va yeu cau stra doi, bo sung (néu | yidp cong nghé V|¢(f (2\,25
c0).Truong hop hd so khong dép | o3 paimsi | 94y lam
{rng yéu cau phai c¢6 van ban thong s4ng tao viéc)
béo, néu ro ly do; ’
- K¢é tir ngay ca nhan, t6 chirc ndp hd
so hop I¢ thi Chuyén vién thyuc hién: A
+ Dy thao, trinh Quyét dinh thanh | Chuyen vien 280 gid
1ap Hoi déng danh gid. phong Phat 11y viee
Budc 6 | + Chuyeén cac thanh vién Hoi dong trlep <£:)o;r!g ng_h¢ (35,0 ngay
va té chue danh gia . Vzéno' t;‘;"" lam viéc)
+ Kiém tra két qua cua Hoi dong I
danh gia, du thao két qua danh gia
trinh Lanh dao phong.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du Bao
thao: A
A 2A AT 2 2 A Lanh dao Syra gom
- Néu dong y vai dy thao cua chuyén Phong Phét 08 gio lam | thyi
. vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao |, .z . . | viéc (1,0 ian
BUSC7 | oo v a 42 .. trién céng nghé Ny 9
So phé duyét; va D8I Mo ngay lam | |am
- Néu chua dong y voi du thao cua s4ng tao vigc) viéc
chuyén vién thi chuyén chuyén vién ' cua
b sung, hiéu chinh. Hoi
Lanh dao S¢& kiém tra van ban do dong
Lanh dao phong trinh: 04 gid lam
Buéc 8| Né‘i dér]g y thi ky s0 Phe duyet, | | 2 hdaoss | V1ec (05
chuyén Van thu ban hanh; ngay lam
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh viéc)
dao phong xu ly lai.
Vin thu ban hanh vin ban va chuyén s
két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh 04 gio lam
. I \ X INE N T e 9 viéc (0,5
Budgc 9 | chinh cong thanh pho Ba Nang trén Van thu N0 Ia’m
Hé thong thong tin giai quyet TTHC ga.yA
ctia By KHCN viec)
BUOGC | oz vr A o in ias X Trung tim Phuc | Gio hanh
10 | SO hoaket qua giai quyét TTHC. v h%mh b | chinh
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Théng bao va tra két qua cho to
chue, cong dan

cong thanh phd
Pa Nang hoic
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

320 gior
lam viéc
(40 ngay
lam viéc)

3. Tha tuc Cap Giay ching nhan da diéu kién hoat déng dich vu danh
gi4 cong nghé (Ma TTHC 1.014988.H17)

) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac budc Noi dung thwc hién Pon vi, cAnhan| Thaei Ghi
thuc hién thuc hién gian chu
xw ly
Bugc 1 | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- H6 so truc tuyén: Kiém tra thanh Thoi
phan hd so trén Hé théng théng tin | Trung tam Phuc gian
giai quyét TTHC cua B Khoa hoc | vu hanh chinh | 04 gio | nay
va Cong nghé (Hé thong); tiép nhan | cong thanh phd | 1am khong
hd so. Hé théng tu dong gui Gidy | Pa Nang hoic | viéc tinh
bién nhan dién t& cho cé nhan, t6 | Trung tam Phuc Vao
chac. vu hanh chinh thoi
- Hb so truc tiép: Sao chup ho so, ky | cong xa, phuong han
sb ca nhan va dinh kém file vao Hé giai
thdng; in, guri Gidy bién nhan cho ca quyét
nhan, t6 chuc. ho so
Luu ¥: Trudng hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phb Pa Ning
s& guri théng bao néu Iy do tir chdi
hd so hodc hudng dan c nhan, to
chic bo sung.
Budc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong hozc ho | Trung tm Phuc | 02 gid
so gidy (néu c6) cho Lanh dao |vu hanh chinh |lam
cong thanh phd | viéc
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phong Phét trién cong nghé va Bo6i | Pa Néang hoic | (0,25
mai sang tao. Trung tdm Phuc | ngay
vu hanh chinh | lam
cong xa, phuong | viéc)
Bugc 3 | Lanh dao phong phan cong, chuyén | Lanh dao phong| 04 giod
hd so cho chuyén vién. Phat trien cong | lam
nghé va Boi méi | viéc
sang tao (0,5
ngay
lam
Viée)
- Chuyén vién kiém tra hd so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC. .
) + Truong hop hd so dat yéu cau, . . 6‘2 glo
Budc4 | ohyyen vien du thao, trinh két qua | Shuyen  vién | lam
x4C nhan va van ban trinh Lanh dao | PNONG Phat trién | viec
56 KH&CN. cong nghé va | (7,75
+ Truong hop hé so khong dat yéu bolmat sang tao Fc?r;ly
cau, chuyén vién dy thao vin ban dé vigc)
nghi to chirc stra doi, bo sung ho so. ‘
Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lanh dao phong
thao vin ban: Phat trién cong
- Néu dong y véi du thao caa chuyén | nghé va Boi méi
Bugc 5 | vién thi ky nhay sd, trinh Lanh dao | sang tao 04 gio
S& phé duyét; lam
- Néu chua ddng y véi du thao caa viéc
chuyén vién thi chuyén chuyén vién (0,5
bé sung, hiéu chinh. ngay
lam
viéc)
Lanh dao S¢ kiém tra vin ban do ?;m glo
Busc 6 Lanfl da? pho,ng 'frln,h. o ) vice
- N€u dong y thi ky so phé duygt, Lanh dao S& 05
chuyén Van thu ban hanh; : nddy
- Néu chwa dong y thi chuyén Lanh lam
dao phong xur ly lai. Viéc)
BudC 7' | Vin thu ban hanh vin ban va chuyén 04 @i
két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh lam
chinh céng thanh phé Pa Nang trén | Van thu viéc
Hé thong thong tin giai quyét TTHC (0,5

cua Bo KHCN

ngay
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lam
Viée)
Buac 8 Thoi
gian
Trung tdm Phuc nay
) ) ) vu hanh chinh khéng
So6 hoa két qua giai quyet TTHC. | cong thanh phé | Gio tinh
Théng béo va tra két qua cho t6 |Pa Nang hogc |hanh | vao
chuc, cong dan. Trung tdm Phuc | chinh thoi
vu hanh chinh han
cong xa, phuong giai
quyét
ho so
Tong thoi gian giai quyét 80 gior
lam
viéc (10
ngay
lam
Viéc)

4. Tha tuc sira d6i, bé sung Giay chitng nhan da diéu kién hoat déng
dich vu danh gia cong nghé (Ma TTHC 1.014989.H17)

) Thoi han giai quyet: 10 ngay lam viéc (80 gio 1am viéc), ké tur khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Noi dung thwc hién Pon vi, cd | Thoigian| Ghi
bwéc nhéan thwc | xwly chu
thuc hién
hién
Bugc | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
1 -Hb so tryc tuyén: Kiém tra thanh phan
hd so trén Hé théng théng tin giai Thoi
quyét TTHC ctia Bo Khoahoc va Cong | Trung  tam gian
ngh¢ (Hé¢ thdng); tlep nhan hd so. Hé | Phyc vu |04 gio | nay
théng tu dong gui Giay bién nhan dién | hanh  chinh | 1am viéc | khéng
tr cho c& nhan, t6 chuc. cong thanh tinh
- Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky | phd ba Vao
s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé | Ning hoic thoi
thng; in, giri Gidy bién nhan cho c& | Trung  tam han
nhan, t6 chic. Phuc vu giai
Luu y: Truong hop hd so chua day du | hanh  chinh quyét
thanh phan: Trung tdm Phuc vu hanh ho so
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chinh céng thanh phé Pa Nang sé& gui | cong X4,
thong bao néu ly do tir chdi hd so hoic | phudng
huéng dan c& nhan, t6 chic bo sung.
Bugc | Chuyén ho so trén Hé thong hoachdso | Trung  tdm |02 gio
2 gidy (néu c6) cho Lanh dao phong Phéat | Phuc vy | lam  viéc
trién cong nghé va Boi madi sang tao. | hanh  chinh | (0,25
cong thanh | ngay lam
phd Pa | viéc)
Ning hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
Bugc | Lanh dao phong phan cong, chuyén ho | Lanh  dao| 04  gio
3 so cho chuyén vién. phong Phéat|lam viéc
trien  cong| (0,5 ngay
nghé va Boi | 1am viéc)
mai sang tao
- Chuyén vién kiém tra hd so, d6i chiéu
Véi cac quy dinh TTHC. N
|+ Truong hop hd so dat yéu cau, |62 g0
BudC | chuyen vign du thao, trinh két qua xéac | ChuUyen vien jlam viéc
4 nhan va van ban trinh Lanh dao S¢ Phpng PAhat (7’?5 .
KH&CN. trién cong | ngay lam
+ Truong hop ho so khong dat yéu céuv, %g(,yhfs gr? gft);ol viec)
chuyén vién dy thao van ban dé nghi to ‘
chuc stra d6i, bd sung hé so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Linh  dao
thao van ban: phong Phat
- Néu ddng y véi du thao caa chuyén | trien  cdng
Budc | vién thi ky nhay sd, trinh Lanh dao S | nghé va Boi | 04 gio
5 phé duyét; mai sang tao | lam  viéc
- Néu chua dong y véi du thao cua (0,5 ngay
chuyén vién thi chuyén chuyén vién bo lam viéc)
sung, hiéu chinh.
Léanh dao S& kiém tra vin ban do Lanh
Bug dao phong trinh: 04 gio
U0t 1. Néu dong y thi ky sé phé duyet, | « . | 1am viec
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao 56 (0,5 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh dao lam vigc)

phong xt ly lai.
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Bu6C | Vin thu ban hanh van ban va chuyén 04 dis
7 két qua cho Trung tam Phyc vy hanh am v?éc
chinh cong thanh pho ba Nang trén H¢ | Van thu (0,51 N
thong thong tin giai quyet TTHC cua Iér’n vi?%cgl
B6 KHCN '
Budéc Trung tam Thoi
8 Phuc vu gian
hanh chinh nay
, ) ) cong thanh khong
S6 hoa két qua giai quyéet TTHC. phd Da Gio hanh tinh
Thong bao va tra két qua cho td chuc, | Ndng  hodc chinh vao
cong dan. Trung tam thoi
Phuc vu han
hanh chinh giai
cong x4, quyét
phuong ho so
Tong thoi gian giai quyét 80 gior
lam viéc
(10 ngay
lam viéc)

5. Thi tuc cap lai Giay chitng nhan da diéu kién hoat dgng dich vu danh

gia cong nghé (M& TTHC 1.014990.H17)

) Thoi han giai quyet: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ké tur khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac buéc Noi dung thwc hién Pon vi,ca | Thoigian | Ghi
thuc hién nhan thuc xw ly cha
hién

Bu6c 1 | Kiém tra, hudng dan tlep nhan hé so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thdng thdng tin giai Thoi
quyét TTHC cua Bo Khoa hoc va | Trung tam gian
Cong nghé (Hé théng); tiép nhan hd | Phuc vy |04 gid lam | nay
so. Hé thong ty dong gui Gidy bién | hanh chinh | viéc khon
nhan dién tir cho ca nhan, to chic. cong thanh g tinh
- H6 so tryc tiép: Sao chup ho so, ky | phd ba Vao
s6 ca nhan va dinh kém file vao Hé | Nang hoic thoi
thong; in, gai Gidy bién nhan cho c& | Trung tam han
nhan, t6 chac. Phuc  wvu giai
Luu y: Truong hop hd so chua day du | hanh chinh quyét
thanh phan: Trung tdm Phuc vu hanh hd so
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chinh céng thanh phd Pa Ning s& gui | cong X3,
thong b&o néu Iy do tir chbi hd so hodc | phuong
huéng dan cé nhan, to chic bo sung.
Budgc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | Trung  tam |02 gio 1am
so gidy (néu cd) cho Lanh dao phong | Phuc  vu |viéc (0,25
Phat trién cong nghé va Boi mai sang | hanh chinh | ngdy  1am
tao. cong thanh | viéc)
ph ba
Ning hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong  xa,
phuong
Buéc 3 | Lanh dao phong phan cong, chuyénho | Lanh  dao| 04 gid lam
so cho chuyén vién. phong Phét| viéc 0,5
trien  cong|ngay  lam
nghé va Déi | viéc)
moi - sang
tao
Buo6c4 |- Chuyén vién kiém tra hd so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC. o
+ Truong hop hd so dat yéu cu, . 24 gio lam
chuyén vién du thao, trinh két qua | Chuyén — jviec (3,0
trinh Lanh dao Sé. vien Phong | ngay  lam
+ Truong hop ho so khong dat yéu Pb at t”ﬁq vice)
cAu, chuyn vién du thao van ban d& | co2 ;"¢
AP X va Dol mail
nghi to chuec stra doi, bo sung ho so. s4ng tao
Bugc 5 | Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lainh  dao
thao van ban: phong Phat
- Néu ddng y véi du thao caa chuyén | trién  cong
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao S& | nghé va Doi | 04 gio 1am
phé duyét; méi - sang | viéc 0,5
- Néu chua dong y véi dy thao cua | tao ngay  lam
chuyén vién thi chuyén chuyén vién Viéc)
bo sung, hiéu chinh.
BudC 6 | |anh dao So kiém tra van ban do L&nh
dao phong trinh: 04 gio lam
- Néu dong y thi ky sb phé duyét, | Lanh  dao|viéc (0,5
chuyén Van thu ban hanh; S& ngay  lam
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh vigc)

dao phong xur ly lai.
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Budc 7 | Van thu ban hanh van ban va chuyén 02 gio l1am
ket qua cho Trung tdm Phuc vu hanh viec (0,25
chinh cong thanh pho ba Nang trén | Van thu ng'éy I:élm
Hé thong thong tin giai quyet TTHC vieo)
cua Bo KHCN :

Buéc 8 Trung tam Thoi
Phuc vu gian
hanh chinh nay
cdng thanh khén

S6 hoa két qua giai quyét TTHC. phd Pa| i phann | 9600

Thong bao va tra két qua cho té chuc, | Nang hoac| - vao

cong dan. Trung tam thoi
Phuc vu han
hanh chinh giai
cong X4, quyét
phuong ho so

Tong thoi gian giai quyét 40 gio 1am

viéc (05
ngay lam
Viéc)

6. Thii tuc cAp Giay chirng nhan da diéu kién hoat agng dich vu giam
dinh cong nghé (Ma TTHC: 1.014991.H17)

) Thoi han giai quyet: 10 ngay lam viéc (80 gio 1am viéc), ké tur khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Noi dung thuc hién Pon vi, cad | Thoigian | Ghi

bwéc nhan thuc xw ly chu

thuc hién

hién

Buéc | Kiém tra, hugng dan, tiép nhan ho so:

1 - Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh phan
hd so trén Hé thong théng tin giai quyét Thoi
TTHC cua B6 Khoa hoc va Cong nghé | Trung tam gian
(Hé thdng); tiép nhan ho so. He théng tuy | Phuc ~ vu | 04 gid 1am | nay
déng giri Gidy bién nhan dién tir cho ca | hanh chinh | viéc khong
nhan, t6 chuc. cong thanh tinh
- H6 so truc tiép: Sao chup hd so, ky s6 | phd ba Vao
c4 nhan va dinh kém file vao Hé thong; | Nang hoac thoi
in, guri Gidy bién nhan cho ca nhan, to | Trung tam han
chac. Phuc vu giai

hanh chinh quyét
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Luu y: Truong hop hd so chwa day da | cong X3, ho so
thanh phan: Trung tdm Phuc vu hanh | phuong
chinh céng thanh phé Pa Nang s¢ gui
thong béo néu Iy do tir chdi hd so hoic
huéng dan cé nhan, to chic bo sung.
Budc | Chuyén ho so trén Hé thong hogc ho so'| Trung  tam | 02 gio lam
2 giay (néu cb) cho Lanh dao phong Phéat | Phuc vu | viéc (0,25
trién cong nghé va B6i méi sang tao. hanh chinh | ngay lam
cdng thanh | viec)
ph Pa
Ning hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
Buégc | Lanh dao phong phan cong, chuyén ho | Lanh  dao| 04 gio 1am
3 so cho chuyén vién. phong Phéat|viéc (0,5
tricn  cong| ngay lam
nghé va Dai | viéc)
moi  sang
tao
- Chuyén vién kiém tra ho so, ddi chiéu
véi cac quy dinh TTHC. .
| + Truong hop hd so dat yéu ciu, chuyén ) 62 gig lam
Bu6C | ian dy thao, trinh két qua x&c nhan va Chuyen Viee (7’7 0
4| van ban trinh Lanh dao S¢ KH&CN. | Vien Phongfngay lam
. 3 ) ~ | Phat trién|viec)
+ Truong hop ho so khong dat yéu cau, | .4 ha
chuyén vién du thao viin ban d& nghi to | Co 2 ;."9''<
P AN 2 A va Dol mai
churc stra doi, bo sung ho so. s4ng tao
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du thao | Linh  dao
van ban: phong Phéat | 04 gio lam
- Néu dong y véi du thao cua chuyén | trien cong | viec (0,5
Budc | vién thi ky nhay sd, trinh Lanh dao So | nghé va Boi | ngay  lam
5 phé duyét; maoi - sang | Viéc)
- Néu chwa ddéng y voi dy thao cua | tao
chuyén vién thi chuyén chuyén vién bo
sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do Lanh 04 gio lam
_ | dao phong trinh: Lanh  dao |viec (0,5
]63‘1’0’0 - Néu ddng ¥ thi ky sé phé duyét, chuyén | S ngay lam

Van thu ban hanh;

Viéc)
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- Néu chwa dong y thi chuyén Lanh dao
phong xur ly lai.

Bu6C | Vin thu ban hanh vin ban va chuyén két 04 ais 1Am
7 qua cho Trung tam Phuc vy hanh chinh viég 05
cbng thanh pho Pa Nang trén HE thong | Vén thu i I"m
thong tin giai quyét TTHC cua Bo ngay - 1a
KHCN vice)
Buéc Trung tam Thoi
8 Phuc vu gian
hanh chinh nay
) ) , cong thanh khong
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. phd Pa | oo hanh tinh
Thong bao va tra két qua cho td chuc, | Ndng hoic chinh vao
cong dan. Trung tam thoi
Phuc vu han
hanh chinh giai
cong X4, quyét
phuong ho so
Tong thoi gian giai quyét 80 gior
lam viéc
(10 ngay
lam viéc)

7. Thu tuc sira d6i, bé sung Giay chitng nhan du diéu kién hoat déng
dich vu giam dinh cong nghé (Ma TTHC: 1.014992.H17)

_ @) Thoi han giai quyet: 10 ngay lam viéc (80 gid lam viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop €. Trong do:

b) Quy trinh thuc hién

Cac Noi dung thuc hién Pon vi, cd | Thoi gian | Ghi

buéc nhan thuc Xt ly cha

thuc hién

hién

Budc | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:

1 - H6 so truc tuyén: Kiém tra thanh phan
ho so trén Hé thong thong tin giai quyét Thoi
TTHC cua B6 Khoa hoc va Cong nghé | Trung tam gian
(Hé thdng): tiép nhan ho so. Hé thong ty | Phuc  vu | 04 gio 1am | nay
dong giri Gidy bién nhan dién tir cho ca | hanh chinh | viéc khon
nhan, té chuc. cong thanh g tinh
- H6 so truc tiép: Sao chup hd so, ky sé | phd Pa Vao
ca nhan va dinh kém file vao Hé thong; | Ning hoic thoi
in, giri Gidy bién nhan cho ca nhan, t6 | Trung tam han
chuec. Phuc vu giai
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Luu y: Truong hop hd so chua day du | hanh chinh quyét
thanh phan: Trung tdm Phuc vu hanh|céng x4, hd so
chinh céng thanh phé Pa Nang s¢ gui | phuong
thong béo néu Iy do tir chdi hd so hoic
huéng dan cé nhan, to chic bo sung.
Budc | Chuyén ho so trén Hé thong hogc ho so'| Trung  tam | 02 gio lam
2 giay (néu cb) cho Lanh dao phong Phéat | Phuc vu | viéc (0,25
trién cong nghé va B6i méi sang tao. hanh chinh | ngay lam
cdng thanh | viec)
ph Pa
Ning hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
Buégc | Lanh dao phong phan cong, chuyén ho | Lanh  dao| 04 gio 1am
3 so cho chuyén vién. phong Phéat|viéc (0,5
tricn  cong| ngay lam
nghé va Dai | viéc)
méi  sang
tao
- Chuyén vién kiém tra ho so, ddi chiéu
| véi cac quy dinh TTHC. . 62 gio lam
BUdC | | Tryong hop hd so dat yéu ciu, chuyen | Cuyen — jviéc (7,75
4 vién du thao, trinh két qua xac nhan va | VIen Phong | ngay lam
van ban trinh Lanh dao S6 KH&CN, | Phat t“ﬁ? viee)
+ Trudng hop ho so khong dat yéu Cﬁuv, zgng 8 inr?](':‘;
chuyén vién dy thao van ban d¢ nghi to | _,
RANS Yns . sang tao
churc stra doi, bo sung ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du thao | Lanh  dao
van ban: phong Phét
- Néu ddng y véi du thao cua chuyén | trién  cong
Budc | vién thi ky nhay sd, trinh Lanh dao So | nghé va Boi | 04 gio lam
5 phé duyét; mé&i - sang | viéc (0,5
- Néu chua ddng y véi du thao cua | tao ngay lam
chuyén vién thi chuyén chuyén vién bd Viéc)
sung, hiéu chinh.
04 gio lam
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do L&nh | Lanh  dao | viéc (0,5
Budc | dao phong trinh: So ngay lam
6 Viéc)
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- Néu ddng y thi ky sb phé duyét, chuyén
Van thu ban hanh;

- Néu chwa ddng y thi chuyén Lanh dao
phong xur ly lai.

BuoC | van thu ban hanh van ban va chuyén két 04 aics 1am
7 qua cho Trung tam Phuc vy hanh chinh viég 05
cong thanh pho ba Nang trén Hé thong | Vén thu ng'éy Ié;n
thong tin giai quyet TTHC cua Bo viéc)
KHCN '
Budéc Trung tam Thoi
8 Phuc vu gian
hanh chinh nay
) ) ) cong thanh khon
So hoéa két qua giai quyét TTHC. phd Pal ... .. g tinh
R s e Lk , o S .| Gio hanh | 2,
Thong béo va tra ket qua cho to chuc, | Nang hoac| - vao
cbng dan. Trung tam thoi
Phuc vu han
hanh chinh giai
cong  xa, quyét
phuong ho so
Tong thoi gian giai quyét 80 gior
lam viéc
(10 ngay
lam viéc)

8. Thii tuc cap lai Gidy chieng nhan da diéu kién hoat dong dich vu
giam dinh cong nghé (Ma TTHC: 1.014993.H17)

_ @) Thoi han giai quyet: 05 ngay lam viéc (80 gid lam viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop €. Trong do:

- b) Quy trinh thyc hién

Cac Noi dung thuc hién Pon vi, cd | Thoi gian | Ghi
bwéc nhan thuc Xt ly cha
thuc hién
hién
Budc | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
1 - Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh phan
hd so trén Hé thong thong tin giai quyét Thoi
TTHC cua Bo Khoa hoc va Cong nghé | Trung tam gian
(Heé thdng); tiép nhan hd so. Hé thong | Phuc  vu | 04 gio 1am | nay
ty dong giri Gidy bién nhan dién tir cho | hanh chinh | viéc khon
c& nhan, to chuc. cong thanh g tinh
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- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky s6 | phd ba Vao
c4 nhan va dinh kém file vao Hé thong; | N3ng hoac thoi
in, gri Gidy bién nhan cho ca nhan, to | Trung  tam han
chrc. Phuc vu giai
Luu y: Truong hop hd so chua diy da | hanh chinh quyét
thanh phan: Trung tdm Phyc vu hanh | cong x4, hd so
chinh cong thanh phd Pa Ning sé& gui | phuong
thong bao néu ly do tir chdi hd so hoac
huéng dan c& nhan, t6 chuc bo sung.
Budc | Chuyén ho so trén Hé thong hodc ho so' | Trung  tam | 02 gio lam
2 glay (néu c6) cho Lanh dao phong Phét | Phuc vu | viéc (0,25
trién cong nghé va B6i méi sang tao. | hanh chinh | ngay  1am
cong thanh | viec)
phd Pa
Ning hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
Budc | Lanh dao phong phan cong, chuyén ho | Lanh  dao | 04 gio lam
3 so cho chuyén vién. phong Phéat|viéc (0,5
tricn  cong | ngay lam
nghé va Doi | viéc)
méi  sang
tao
Budc
4 - Chuyén vién kiém tra ho so, d6i chiéu
Véi cac quy dinh TTHC. A 24 gig lam
+ Truong hop hd so dat yéu cau, C_rluyen . VI¢‘C (:‘)”0
chuyén vién du thao, trinh két qua trinh | VIeN Phong | ngay  lam
Lanh dao So. Pljat tl’lﬁrj Viéc)
+ Truong hop ho so khong dat yéu céuﬂ, S/gn}%éi nr%(,ﬁ
chuyén vién du thao van ban dé nghi to | _,
AR T A sang tao
churc stra doi, bo sung ho so.
Bugc | Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lanh  dao | 04 gio 1am
5 thao van ban: phong Phét|viéc (0,5
- Néu dong y véi du thao caa chuyén | triégn  cong | ngay lam
vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao S& | nghé va bai | viéc)
phé duyét; maoi - sang
- Néu chua déng y véi dy thao cua | tao

chuyén vién thi chuyén chuyén vién b
sung, hiéu chinh.
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Bu6C | Lanh dao S kiém tra van ban do Lanh
6 dao phong trinh: 04 gio 1am
- Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | Lanh  dao |viéc (0,5
chuyén Van thu ban hanh; S& ngay lam
- Néu chwa ddng y thi chuyén Lanh dao vi¢c)
phong xur 1y lai.
Buéc | Vian thu ban hanh van ban va chuyén 02 gior 1am
7 ket qua cho Trung tam Phuc vy hanh 50 (0.25
chinh c6ng thanh pho Pa Nang trén Hé | Vin thu vice ( 1
théng théng tin giai quyét TTHC cua C?:C))/ am
Bo KHCN :
Budc Trung tam Thoi
8 Phuc vu gian
hanh chinh nay
cong thanh khon
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. ph6 Pa| i papn | 9tinh
Thong bdo va tra két qua cho t6 chuc, | Nang hoac| & vao
cbng dan. Trung tam thoi
Phuc vu han
hanh chinh giai
cong X4, quyét
phuong ho so
Tong thai gian giai quyét 40 gior
lam viéc
(05 ngay
lam viéc)

9. Quy trinh thia tuc chap thuan chuyén giao cong nghé (Ma TTHC:

1.013918.H17).

a) Thai han giai quyét: 30 ngay 1am viéc (240 gio 1am viéc) ké tir khi nhan

da ho so hop 18. Trong do:
b) Quy trinh thuc hién

Cac bwoc Noi dung thuc hién Pon vi, ca |[Thoigian| Ghi
thwc hién nhan thuwc | xir ly cha
hién
Budc 1 | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan hd so trén Hé thong thong tin giai Thoi
quyét TTHC cua Bo Khoa hoc va | Trung tam gian
Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan hd | Phuc  wvu |04  gio | nay
so. Hé thong ty dong gui Gidy bién | hanh chinh | 1am viéc | khong
nhan dién tir cho ca nhan, t6 chuc. cong thanh tinh vao
thoi han
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- H6 so truc tiép: Sao chup ho so, ky | phd ba giai
s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé | Ning quyét
théng; in, gai Gidy bién nhan cho cé hd so
nhan, t6 chuc.
Luu ¥: Truong hop hd so chua day du
thanh phan: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Pa Nang s& gui
thong b&o néu Iy do tir chéi hd so hoac
huéng dan ¢ nhan, to chac bo sung.
Bugc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | Trung tam | 02 gio
so gidy (néu cd) cho Lanh dao phong | Phuc vy | lam viéc
Phat trién cong nghé va DBbi mai sang | hanh chinh | (0,25
tao. cong thanh | ngay lam
phd Pa | viéc)
Ning
Bu6c 3 | Lanh dao phong phan cong, chuyénho | Lanh  dao| 04  gio
so cho chuyén vién. phong Phéat| lam viéc
trien  codng| (0,5 ngay
nghé va Déi | 1am viéc)
moi - séng
tao
Buoc 4 |- Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC.
+ Truong hop ho so dat yéu cau, ) 214 gio
chuyén vién ;[hu:c hién viéc danh gia C_rluyen . lam viée
hd so, dur thao trinh két qué va van ban | VIEn Phong | (26,75
trinh Lanh dao So. Pbat t“erj ngfl y lam
+ Truong hop ho so khong dat yéu cong ;_ngh’e__: vice)
A AN o L2 25 [ va Dol moi
cau, Cbuyen Vién du; thag van bagl de s4ng tao
nghi t6 chuc sua doi, bo sung ho so '
(Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké
tir ngay nhdn dwoc ho so).
Bugc 5 | Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanh dao |08  gio
thao van ban: phong Phéat | lam viéc
- Néu dong y véi du thao cua chuyén | trién  c¢ong | (01 ngay
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao S¢ | nghé va Doi | lam viéc)
phé duyét; maoi - sang
- Néu chua ddng y voi du thao cua | tao
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Bu6C 6 | Lanh dao So kiém tra van bando L&nh | Linh  dao |08  gio
dao phong trinh: So lam viéc
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- Néu dong y thi ky sé phé duyaét, (01 ngay
chuyén Vin thu ban hanh; lam viéc)
- Néu chua déng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vin thu ban hanh vin ban va chuyén 04 gio
két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh lam viéc
Bu6C 7 | chinh cong thanh phé Da Néng trén | Van thu (0,5 ngay
Hé thdng théng tin giai quyét TTHC lam viéc)
cua Bo KHCN
Budc 8 Trung tam
6 hoa két qua gidi quyét TTHC. ﬁ:ﬁﬁ ot is han
Thoéng bao va tra ket qua cho to chue, cong thanh | chinh
cong dan ph~6 Pi
Nang
Tong thoi gian giai quyét 240 gior
lam viéc
(30 ngay
lam viéc)

10. Quy trinh tha tuc cap Giay phép chuyén giao cong nghé (Ma
TTHC: 1.013927.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (120 gio lam viéc) ké tir khi nhan
da ho6 so hop €. Trong do:

b) Quy trinh thuc hién
Cac buéc Noi dung thwc hién Pon vi, cd | Thai gian| Ghi
thuc hién nhan thuc | xi ly cha
hién

Bugc 1 | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan hoé so trén Hé thdng théng tin Thoi
giai quyét TTHC cta Bo Khoahocva | Trung  tam gian
Cong nghé (Hé théng); tiép nhan hd | Phuc  vu |04  gio | nay
so. Hé thong tu dong guri Gidy bién | hanh chinh | lam viéc | khong
nhan dién tir cho cé nhan, t6 chuc. cong thanh tinh
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky | phd ba Vao
s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé | Ning thoi
théng; in, gui Giay bién nhan cho céa han
nhan, t6 churec. giai
Luu y: Trudng hop hd so chua day quyét
da thanh phan: Trung tdm Phuc vu hd so

hanh chinh cong thanh phé Pa Néng

s& guri théng bao néu Iy do tir chéi hd
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so hodc hudng dan ca nhan, to chic
bo sung.

Bugc 2 | Chuyén hé so trén Hé thong hoac ho | Trung tdm |02 gio
so gidy (néu co) cho Lanh dao phong | Phuc  vu | lam viéc
Phat trién cong nghé va Boi méi sang | hanh chinh | (0,25
tao. cong thanh [ ngay lam
phd Pa | viéc)
Nang
Budoc 3 | Lanh dao phong phan céng, chuyén | Lanh  dao |04  gio
hd so cho chuyén vién. phong Phat| lam viéc
trien  cong| (0,5 ngay
nghé va Doi | 1am viéc)
mé&i - sang
tao
Buoc 4
- Chuyén vién kiém tra hd so, doi 94  gio
chiéu véi cac quy dinh TTHC. A lam viéc
+ Truong hop hd so dat yéu cau, C_rluyen . (11"75‘
chuyén vién thuc hién viée danh gia | VIEn Phong | ngay lam
hd so, du thao trinh két qua va van | Phat  trién | viec)
ban trinh Lanh dao So. an% 2 ngh,‘?
+ Trudng hop hd so khong dat yéu ;lgng ;)alomcvl
cau, chuyén vién du thao van ban dé :
nghi t6 chirc stra doi, bd sung hd so
(Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké
tir ngay nhdn dwoc ho so).
Bugc 5 | Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lainh  dao | 08  gio
thao van ban: phong Phéat | lam viéc
- Néu dong y véi dy thao cua chuyén | trien  cong | (01 ngay
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao | nghé va Bdi | 1am viéc)
S phé duyét; maoi sang
- Néu chua d6ng y véi du thao cua | tao
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.
Bu6C 6 | Lanh dao So kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 08 gio
- Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | Lanh  dao | lam viéc
chuyén Vin thu ban hanh; So (01 ngay
- Néu chuwa ddng y thi chuyén Lénh lam vigc)
dao phong xu ly lai.
Bu6c 7 | Vin thu ban hanh vin ban va chuyén Vin thu 04 gio
ket qua cho Trung tdm Phuc vu hanh lam viéc
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chinh cong thanh phd Pa N?mg trén (0,5 ngay
Hé thong thdng tin giai quyét TTHC lam viéc)
cua Bo KHCN
Buéc 8 Trung tam
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. E::ﬁ chl’rﬁ Gio hanh
Thong béo va tra két qua cho to chc, cong thanh | chinh
cong dan pkié Pa
Nang
Tong thoi gian giai quyet 120 gio
lam viéc
(15 ngay
lam viéc)

11. Quy trinh thii tuc cap Gidy chiing nhin ding ky chuyén giao cong
nghé (trir treong hep thugc tham quyen caa B¢ Khoa hoc va Céng ngh¢) (Ma
TTHC: 2.002248.H17)

_ a) Thoi han giai quyet: 05 ngay lam viéc (80 gid lam viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€. Trong do:

b) Quy trinh thuc hién

tao.

cong thanh

Cac budc Noi dung thwc hién Pon vi, cd |Thaoi gian| Ghi
thuc hién nhéan thuc | xiwr ly cha
hién

Budc 1 | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Hob so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan hd so trén Hé thdng thdng tin giai Thoi
quyét TTHC cua Bo Khoa hoc va | Trung tam gian
Cong nghé (Hé théng); tiép nhan hd | Phuc  wvu |04  gio | nay
so. Hé théng tu dong giri Gidy bién | hanh chinh | 1am viéc | khong
nhan dién tir cho ca nhan, t6 chuc. cong thanh tinh
- Hb so truc tiép: Sao chup hd so, ky | phd ba Vao
s6 ca nhan va dinh kém file vao Hé | Ning thoi
thong; in, gai Gidy bién nhan cho cé han
nhan, t6 chuc. giai
Luu y: Truong hop hd so chua day du quyét
thanh phan: Trung tdm Phuc vu hanh ho so
chinh céng thanh phé Pa Nang s& gui
thong b&o néu Iy do tir chéi ho so hoac
hudng dan c& nhan, to chirc bo sung.

Bugc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | Trung tdm |02 gio
so gidy (néu cd) cho Lanh dao phong | Phuc  vu | lam viéc
Phat trién cong nghé va PSi mai sang | hanh  chinh | (0,25
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pho ba

Nang

ngay lam
Viée)

Budc 3

Lanh dao phong phan céng, chuyén ho
so cho chuyén vién.

Lanh  dao
phong Phat
trien  cong
nghé va Doi
mai sang tao

02 gio
lam viéc
(0,25
ngay lam
Viée)

Budc 4

- Chuyén vién kiém tra hd so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC.

+ Truong hop hd so dat yéu cu,
chuyén vién du thao, trinh két qua
trinh Lanh dao So.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
CaU, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chuc sira doi, bo sung ho so.

Chuyén vién
Phong Phat
trien  cong
nghé va Doi
mai sang tao

26 gio
lam viéc
(3,25
ngay lam
ViécC)

Buoc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:

- Néu ddng y véi du thao caa chuyén
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao S&
phé duyeét;

- Néu chua ddng y voi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bé sung, hiéu chinh.

Lanh  dao
phong Phat
trien  céng
nghé va Doi
mai sang tao

04 gio
lam viéc
(0,5 ngay
lam viéc)

Buoc 6

Lanh dao Sé kiém tra vin ban do Lanh
dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky sé phé duyaét,
chuyén Vin thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao S&

04 gio
lam viéc
(0,5 ngay
lam viéc)

Buoc 7

Vian thu ban hanh van ban va chuyeén
két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phd Pa Ning trén
Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
cua Bo KHCN

Van thu

02 gio
lam viéc
(0,25
ngay lam
Viéc)

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyét TTHC.
Thoéng bao va tra két qua cho t6 chic,
cong dan.

Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa
Ning

Gio hanh
chinh

Thoi
gian
nay
khong
tinh
vao
thoi
han
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giai
quyet
ho so

Tong thoi gian giai quyét

40 gior
lam viéc
(05 ngay
lam viéc)

~12. Quy trinh thi tuc cAp Gidy chirng nhan diing ky gia han, sira doi,
b6 sung ngi dung chuyén giao cong nghé (trir trweong hop thugc tham quyen
cua Bo Khoa hec va Cong ngh¢) (Ma TTHC: 2.002249.H17)
_ a) Thoi han giai quyet: 05 ngay lam viéc (80 gid lam viéc), ke tir khi nhan

da ho so hop I€. Trong do:

b) Quy trinh thuc hién

Cac buéc Noi dung thwc hién Ponvi,ca | Thoi | Ghi
thuc hién nhan thwc | gian chu
hién i 1y

Busc 1 | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan hd so trén Hé thdng thong tin Thoi
giai quyét TTHC cia Bé Khoahocva | Trung  tam gian
Cong nghé (Hé théng); tiép nhan hd | Phuc vu hanh | 04  gio | nay
so. Hé théng tu dong guri Gidy bién | chinh  cong | 1am khon
nhan dién tir cho c& nhan, to chic. | thanh phd Pa | viéc g tinh
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky | Ning Vao
s6 ¢4 nhan va dinh kém file vao Hé thoi
théng; in, gai Giay bién nhan cho cé han
nhan, t6 chuc. giai
Luu y: Truong hop ho so chua day quyét
da thanh phan: Trung tdm Phuc vu ho so
hanh chinh cong thanh phé Ba Nang
s& guri théng bao néu Iy do tir chéi hd
so hodc hudng dan ca nhan, t6 chirc
bd sung.

Budc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | Trung  tam |02 gio
so gidy (néu co) cho Lanh dao phong | Phuc vu hanh | 1am
Phat trién cong nghé va Boi méi sang | chinh  ¢ong | viéc
tao. (0,25
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thanh phé Da | ngay
Nang lam
viéc)
Bugc 3 | Lanh dao phong phan cong, chuyén | Lanh dao| 02 gio
hd so cho chuyén vién. phong Phéat| lam
trien  cong | viéc
nghé va Déi| (0,25
ma&i sang tao | ngay
lam
Viée)
Budc4 |- Chuyén vién kiém tra ho so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC. N N
+ Truong hop hd so dat yéu ciu, | Chuyen vién |26 gio
chuyén vién du thao, trinh két qua | Phong  Phat | lam
trinh Lanh dao S. trien — cong | viee
. X . .| hghé va boi | (3,25
+ Truong hop ho so khong dat yéu méi sang t .

A A in r w12 I\AA gtao | ngay
cau, Cbuyen Vién d}; the}o van bgln de lam
nghi to churc stra doi, bo sung ho so. viéc)

Buéc 5 | Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lainh  dao
thao van ban: phong Phat
- Néu ddng y véi du thao cua chuyén | trién cong
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao | nghé va Do6i |04 gio
S phé duyét; mai sang tao | lam
- Néu chua d6ng y véi du thao cua viéc
chuyén vién thi chuyén chuyén vién (0,5
bo sung, hiéu chinh. ngay
lam
ViéC)
Budc 6 Lanh dao S¢ kiém tra van ban do 0\4 glo
Lanh dao phong trinh: Iqrp
X A R A n viec
- Nelil do[]g y thi ky 80 phé duyét, Lanh dao S& | (0.5
chuyén Van thu ban hanh; ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh lam
dao phong xu ly lai. viéc)
02 gio
Budc 7 | Van thu ban hanh vin ban va chuyén lam
két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh viéc
chinh céng thanh phd Pa Nang trén | Vin thu (0,25
Hé théng thdng tin giai quyét TTHC ngay
cua BoO KHCN lam

Viée)
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Budéc 8 Thoi
gian
nay

Trung  tdm khon

S6 hoa két qua giai quyét TTHC. Phuc vu hanh | Gio g tinh
Thong bao va tra két qua cho té chuc, | chinh — cong | hanh | vao
cong dan. thanh pho ba | chinh thoi
Nang han
giai

quyét

ho so

Tong thei gian giai quyét 40 gioy

lam
viéc (05
ngay
lam
Viéc)

13. Quy trinh Thi tuc cap Gidy chirng nhan ding ky t6 chirc khoa hoc
va cdng nghé (Ma TTHC: 1.014389.H17)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so hop
I¢ (64 gio lam vigc).

b) Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc n n Pon vi, cAnhan | Thoigian | Ghi
thurc Noi dung thyc hign thuc hién xiely | cha
hién
K‘iém tra, huéng dan, tiép nhan | Truc tiép: Trung
ho N . » tam Phuc vu hanh
- Ho SO"tI‘l_l’C‘ tuyén: Kiém ’tra chinh cdng thanh
thanh phan ho so trén Hé thong phé Pa Ning hoic
thong tin giai quyct TTHC cua Trung tdm Phuc \}u Thoi gian
B Khoa hoc va Cong nghé (HE | hanh™ chinh  cong | nay khdng | Khong
. .. | thong); tiep nhan ho so. HE |y shirong. tinh vao | quéa 04
BudC 1 | théng tu dong giri Gidy bién | - L~ thoi han | gio 12
PR o2 |- Truc tuyén: Cong | tholhan 1 giofam
nhan dién t& cho cd nhan, to Dich vu cong C]UéC g|é|‘quyét Viéc
Chu"C ' . . | gia hodc tng dung ho so
- Ho so truc tiep: Sao chup ho | 4inn  danh quéc
s0, ky s0 Xac nhan va dinh kem gia.
file vao H¢ thong; in, gui Giay | Dich vu buu chinh
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc. ' ' '
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

Luu y: Truong hop hd so
khéng hop 18, chwa day du
thanh phan, khong dang tham
quyén giai quyét: Trung tam
Phuc vu hanh chinh c6ng thanh
phd s& gui théng béo néu Iy do
tir chdi hd so hodc hudng dan
ca nhan, t6 chtc b sung.

Budc 2

Chuyén ho so trén Hé thong
hoac ho so gidy (néu co) cho
Lanh dao phong Khoa hoc va
So hiu tri tué,

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cang
thanh phd Pa Ning

04 gio
lam viéc

Buoc 3

Lanh dao phong phan cong,
chuyén ho so cho chuyén vién.

Lanh dao phong
Khoa hoc va S¢
httu tri tué

04 gio
lam viéc

Budc 4

Chuyén vién kiém tra tinh day
dua va hop 1€ cua ho so, tham
muu trinh 1anh dao phong:

- Truong hop hd so khong déy
dua, hop I€: du théq Cong van de
nghi don vi stra doi, bo sung.

- Trudng hop ho so day du, hop
l&: du thao Quyét dinh thanh
lap T6 tham dinh trinh 13nh dao
phong. To6 chuc phién hop To
tham dinh.

Trén co s¢ Bién ban hop cua T6
tham dinh, chuyén vién trinh
lanh dao phong:

- Truong hop théng nhat cap
Gidy ching nhan: dy thao Gidy
ching nhan diang ky té chuc
khoa hoc va cong nghé.

- Truong hop tir chéi cap Giay
ching nhan: du thao van ban
théng bao cho t6 chic, ca nhan
dé nghi, trong d6 néu 3 1y do

Chuyén vién
Phong Khoa hoc
va Sé hiru tri tué

44 gio
lam viéc
(5,5 ngay
lam viéc)
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Cac
buéc ns " Pon vi, cA nhan | Thoigian | Ghi
thrc Noi dung thyec hign thuc hién xiely | cha
hién
Lanh dao phong kiém tra, rd | [ &nh dao phong 04 gio
soat ho so, du thao van ban: Khoa hoc va S& lam viéc
- Néu dong ¥ voi dy théo cua hitu tri tué
chuyén vién thi ky nhay so,
Budc 5 | trinh Lanh dao So phé duyét;
- Néu chwa dong y véi du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu
chinh.
Lanh dao S& kiém tra vin ban Lanh dao S¢& 04 gio
do Lanh dao phong trinh: lam viéc
- Néu dong y thi ky so phé
Budc 6 | duyét, chuyén van thu ban
hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s6, phat hanh vin Van thu 04 gio
ban, chuyén cho Trung tam lam viéc
Phyc vy hanh chinh cong thanh
pho Ba Nang hoac Trung tam
, Phuc vu hanh chinh cbng xa,
Bude 7 phuong.
Truong hop ¢ ban gidy thi
Van thu chuyén ban giay cho
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong.
Trung tdm Phuc vu
S6 hoa két qua giai quyét| hanhchinhcong
TTHC. thanh pho ba Nang Gis hanh
Budc 8 Thana béo Va tra két aua cho ta hoac Trung tam chinh
hf)ng AaO \(/ja’.\ ra Ket qua cno to PhuC vu hanh
chuc, cong dan. chinh cong x&,
phuong
64 gio

Tong thoi gian giai quyét

lam viéc
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Cac
buéc ns " Pon vi, cA nhan | Thoigian | Ghi
thrc Noi dung thyec hign thuc hién xiely | cha
hién
(08 ngay
lam viéc)

ky té chirc khoa hec va cong nghé (Ma TTHC: 1.014390.H17)

duoc hé so hop Ié.

b) Quy trinh thuc hién

14. Quy trinh Thi tuc Thay ddi, bé sung, cap lai gidy chieng nhan ding

a) Thoi han giai quyét: 06 ngay 1am viéc (48 gid 1am viéc) ké tir ngay nhan

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thei gian
X ly

Ghi
chd

Buoc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC caa Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan ho
so. Hé thong tu dong giri Gidy bién
nhan dién tir cho ca nhan, to chc.

- H so tryc tiép: Sao chup hd so, ky
s6 Xac nhan va dinh kém file vao Hé
théng; in, gui Giay bién nhan cho cé
nhan, t6 chuc.

Luu y: Truong hop hd so khong hop
lé, chua day du thanh phan, khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh
phd s& giri thong bao néu Iy do tur
chéi hd so hodc hudng dan ca nhan,
t6 chuc bo sung.

- Truc tiép:
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
thanh phd Pa
Ning hoic
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh  cong
xa, phuong.

- Truc tuyén:
Coéng Dich
vu cong qudc
gia hoac ung
dung  dinh
danh  quédc
gia.

- Dich vu buuy|
chinh.

Thoi gian
nay khong
tinh vao
thoi han
giai quyét
ho so

Khong

qué 04

gio lam
Viéc

Budc 2

Chuyén hd so trén H¢ thong hoac ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phd Pa

Nang

04 gio
lam viéc
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
hia ién
ién
7 Lanh dao
. Lanh dao phong phan cong, chuyén | phong Khoa | 04 gio
Budc 3 || x NI N NG A
ho so cho chuyén vién. hoc va So lam viéc
hu tri tué
Chuyén vién kiém tra tinh ddy du va | Chuyén vién | 28 gio
hop 1€ cua ho so, tham muru trinh 1anh | Phong Khoa | lam viéc
dao phong: ‘ ‘ 293 }[/rell tSuo (3,5 n_gay
- Truong hop hd so khong dy du, | ™ ¢ | lam viéc)
hop 1¢: du thao Cong van dé nghi don
vi stra doi, bo sung.
-Trudng hop hd so day du, hop 16: to
chuc xem xeét ho so.
Bugc 4 | Trén co §(’)’ két qua xem xét ‘hé SO,
chuyén vién trinh 1anh dao phong:
- Truong hop dong y cap lai/ cap thay
doi, bo sung Giay chung nhan: dy
thao Giay chang nhan dang ky to
chuc khoa hoc va cong nghé.
- Truong hop tir choi cap thay doi, bo
sung Giay chung nhan: dy thao van
ban théng b&o cho t6 chuc, ca nhéan
de nghi, trong d6 néu ro ly do
Lanh dao phong kiém tra, ra soat: Lanh dao 04 gio
- Néu ddng ¥ véi dy thao cua chuyén | phong Khoa | - lam viéc
vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao | hocva S¢
Buac 5 | SO phé duyét; hiru tri tué
- Néu chua dong ¥ vai du théo cua
chuyén vién thi chuyen chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do | Lanh dao S | 04 gio
Lanh dao phong trinh: lam viéc
Busc 6 | Néu dong y thi ky so phé duyét,

chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua déng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.




60

Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hign xw ly chu
hién ;
Van ‘ghu vao sd, phat hanh van ban, Van thu 04 gio
chuyén cho Trung tam Phuc vy hanh lam viéc
chinh cong thanh pho Ba Nang hoac
) Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
BudC 7 | v3 phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu hanh
. . . . chinh cong
S6 hoa ket qua giai quyet TTHC. thanh phé Pa| ~.
. . et e 2 v S 5 Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to chie, | Nang hoac chinh
cong dan. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
48 gior
2 . £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (06 ngay
lam viéc)

15. Quy trinh Thii tuc thanh lap don vi truc thudc & nwéc ngodi caa to
chirc khoa hoc va cong nghé (Ma TTHC: 1.014394.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop
1€ (80 gio lam viéc).

b) Quy trinh thuc hién
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Céac

. Pon vi, ca s :
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hign xw ly chu
hién ’

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: | - Tryc tidp:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh | Trung  tam
phan ho so trén Hé théng thong tin | Phuc vu hanh
giai quyét TTHC ciia Bo Khoa hoc va | chinh  cong
Cong nghé (Heé thong); tiép nhan ho | thanh phé Pa
so. Hé thong tu dong giri Gidy bién | Ning  hosc
nhan dién tr cho ca nhén, t6 chic. | Trung  tam
- Hd so tryc tiép: Sao chup hd so, ky | Phuc vu hanh | Thoi gian )
s6 X4c nhan va dinh kém file vao Hé | chinh  cdng | ndy khong | Khong
Buée 1 | théng; in, gui Gidy bién nhan cho cé | xa, phuong. | tinhvao | qua 04
nhan, to chc. - Truc tuyén; | thot han 1 gio lam
Luu y: Truong hop ho so khong hop Cé”g Dl(jh gle;lléq:get viee
&, chua day du thanh phan, khong | V¥ €ONg quoc
dung thAm quyén giai quyét: Trung | 912 hodc ing
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh | dung  dinh
phé s& gui théng bao néu Iy do tur | danh  quoc
chdi hd so hodc huéng dan ca nhan, | 912-
té chirc bo sung. - Dich vu buu
chinh.
Trung tam
Chuyén hd so trén Hé théng hoac hd | Phuc vu hanh 04 qic
Budc 2 | so gidy (néu cd) cho Lanh dao phong | chinh cong I3 glo
Khoa hoc va S hitu tri tué. thanh pho Pa | 'aMm VIcC
Nang
Lanh dao
. Lanh dao phong phan céng, chuyén | phong Khoa | 04 gio
Budc 3 hd N s N
0 so cho chuyén vién. hoc va S& lam viéc
httu tri tué
Chuyén vién Kkiém tra tinh day du va
hop 18 ciia hd so, tham muu trinh 1anh
dao phong: Chuyén vién | 60 gio
Bugc 4 | - Truong hop ho so khong ddy du, | Phong Khoa | lam viéc
hop Ié: du thao Cong van dé nghidon | hocva So | (7,5 ngay
vi stra doi, bd sung. hitu tri tug | 1am viéc)

-Truong hop hé{ so day du, hop Ié: to
chic xem xét ho so.
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

Trén co s két qua xem xét hd so,
chuyén vién tham muu trinh Lanh
dao phong:

- Truong hop dap ung cac yéu cau
thanh lap don vi truc thuéc & nudc
ngoai cua té chuc khoa hoc va cong
nghé: du thao vin ban théng bao vé
viéc dap tng cac yéu cau thanh lap
don vi truc thuoc ¢ nudc ngoai cua to
chuc khoa hoc va cong nghé nh.

- Truong hop khong dap ng cac yéu
cau thanh lap don vi truc thuoc &
nudc ngoai cua to chirc khoa hoc va
cong nghé: du thao van ban thong
bdo cho t6 chirc, ca nhan dé nghi,
trong do néu ro ly do

Buoc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soéat:

- Néu ddng y véi du thao cua chuyén
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao
So phé duyét;

- Néu chua d6ng y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S¢
httu tri tué

04 gio
lam viéc

Budc 6

Lanh dao So kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyét,
chuyén vian thu ban hanh;

- Néu chwa ddng y thi chuyén Lénh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao S&

04 gio
lam viéc

Budc 7

Vin thu vao sd, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng thanh phé Pa Ning hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
xa, phuong.

Van thu

04 gio
lam viéc
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Céac

. Pon vi, ca s :
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu

2 ién
hién ;
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tdm
Phuc vu hanh
. . . . chinh coéng
S6 hoa ket qua giai quyet TTHC. thanh phé Da| ~.
. A e U A e I 3 J Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho t6 chic, |  Nang hoac chinh
cong dan. Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh coéng
Xa, phuong
80 gior
2 . .. . lam viéc
Tong thai gian giai quyet .
(10 ngay
lam viéc)

16. Tha tuc dit va td chic xét ting giai thwéng cia té chic, ca nhan
khong cw tra hoac khong hoat dgng hop phéap tai Viét Nam (Ma TTHC:
1.014382.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 giod 1am viéc).

- Tai S6 Khoa hoc va Cong nghé: 07 ngay lam viéc.
- Tai UBND thanh phé: 03 ngay lam viéc.
b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
bugc Noi dung thwc hién nhan t.hl.l’C Tho’,' glan Gh,'
thuc hia X ly cha
hign 'en
Kiém tra, huéng dan, tiep nhan ho so: TFr)LAng tam i;?(ry];
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh " #Ci:/'uh gkhén y
phan ho so trén H¢ thong thdng tin an '([:h‘mh 04 qis  Itinh vgo
Budc 1 | giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc va conr?A Da‘n Iam ?/iéc thei han
Cong nghé (Hé théng); tiép nhan hd NB © " a : o
so. H¢ thong tw dong gui Gidy bién Tang 0ac ugét h
nhan dién tir cho ca nhén, to6 chuc. rung tam ady
Phuc vu SO
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Cé,c Pon vi, ca Thei qi Ghi
buoc Ni dung thue hién nhan thyc | |01 9lan |l
thuc " xw ly chu
- x hién
hién :
- Ho so truc tiép: Sao chup hé so, ky | hanh chinh
sb xac nhan va dinh kém file vao H&¢ | cbng X4,
théng; in, giri Gidy bién nhan cho cd| phuong
nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop hd so khong hop
16, chua day du thanh phan khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng sé gui
thong bao néu ly do tir chdi ho so
hodc huéng dan ca nhan, t6 chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
Chuyeén ho so trén Hé thong hodc ho | pho ba 02 did
Buac 2 | so giay (néu cd) cho Lanh dao phong | Nang hoac Iam ?/iéc
Khoa hoc va Sé hitu tri tué. Trung tam '
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Lanh dao
Bude 3 Ihfmh dao phong phén cong, chuyeén Kﬂzgnhgoc 04 gio
0 so cho chuyén vién. PO lam viéc
va S¢ hiru
tri tué
Chuyén vién du thao Quyét dinh
thanh 1ap Hoi dong tham dinh ho so
dang ky dat va tang giai thuong vé
khoa hoc va cong nghé trinh La&nh | Chuyén 32 gio
dao phong. vién phong lam viac
BuéC4 | 145 chirc phign hop Hoi déng tham | Khoahoc (04 ngay
dinh, trén co s& Bién ban hop cua Hoi Vat?i(:uhéuu lam viéc)

ddéng tham dinh, chuyén vién tong
hop két qua danh gia hd so cua hoi
ddng, du thao van ban trinh UBND
thanh pho.
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

Truong hop can thiét, gui van ban lay
y kién caa cac co quan lién quan. Cac
co quan duoc lay y kién c6 trach
nhiém tra 11 bang van ban trong thoi
han 04 ngay lam viéc. Trong thoi han
04 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duoc day du y kién thdng nhat hoic
ddéng y cta co quan chuc ning, S
KH&CN tién hanh xtr Iy hd so theo
quy dinh.

Buoc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soét du
thao van ban.

- Néu ddng y véi du thao cua chuyén
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao
So& phé duyét;

- Néu chwa dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong
Khoa hoc
va So httu
tri tué

08 gio
lam viéc
(01 ngay
lam viéc)

Buoc 6

Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky sb phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;

- Néu chua dbng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao
S&

06 gio
lam viéc

Budc 7

Van thu vao sé, phat hanh van ban,
Lién thong van ban trén Hé théng
eGov cho Van phong UBND thanh
phd va chuyén phong Chuyén mén
trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua B6 KHCN.

Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Nang.

Van thu

04 gio
lam viéc

Buoc 8

Theo ddi, phéi hop Vin phong
UBND thanh phé trinh UBND thanh
phd xem xét, phé duyét vin ban chap
thuan viéc dit va to chie giai thuong;

Chuyén
vién phong
Khoa hoc

24 gio
lam viéc
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Cé,c Pon vi, cé hoi ai hi
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
- ién
hién :
chuyén két qua cho Trung tm Phuc | va Sé hitu | (03 ngay
vu hanh chinh céng thanh phé Da tri tué lam viéc)
Nang.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
) ) , cong thanh
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. phd Pa s
p N , N a1 A ) 2 , < o Gio hanh
Budc 9 | Thong bao va tra két qua cho to chie, | Nang hoac chinh
cong dan Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
80 gior
Tong thei gian giai quyét E%nn\gg;
lam viéc)

17. Thia tuc diit va td chic xét ting giai thwéng cia té chire, ca nhan cw
trd hoic hoat dong hep phap tai Viét Nam (Ma TTHC: 1.014383.H17)

a) Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc (96 gid 1am viéc).

- Tai S6 Khoa hoc va Cong nghé: 08 ngay lam viéc.

- Tai UBND thanh phé: 04 ngay lam viéc.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac Pon vi, ca
buéc N3i dung thuc hién nhan thyc | 1101 g1an | Ghi
thuc hia xw ly chu
‘A ién
hién ;
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so: | Trung tam .
A L. -2 N ThO'l
- HO so tryc tuyen: Kiém tra thanh | Phyc vy ian N
phan ho so trén Hé thong théng tin | hanh chinh glan nay
e g oA o A khéng
gidi quyet TTHC cua Bo Khoa hocva | ¢6ng thanh e ;
. A A ILIA +h K enre 43 A N L 04 gio  [tinh vao
Buéc 1 | Cong nghé (Hé thong); tiép nhan ho | pho Pa N .
A T A N P SN X g lam viéc [thoi han
so. Hé thong tu dong guri Giay bién | Nang hoic i
nhan dién tir cho ca nhan, to chuec. Trung tam qu?/ét ho
- Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky | Phuc vu o
sO X&c nhan va dinh kém file vao Hé | hanh chinh
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Cé}c Pon vi, cé Thei qi Ghi
buoc Ni dung thue hién nhan thyc | |01 9lan |l
thuc hia xw ly chu

- ién
hién :
thong; in, guri Giay bién nhan cho cad| cong x4,
nhan, t6 chic. | phuong
Luu y: Truong hop hd so khong hop
16, chua day du thanh phan khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng sé gui
thong b&o néu ly do tir chdi hd so
hodc hudng dan ca nhan, té chic bd
sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
Chuyén ho so trén H¢ thong hoac ho thanh pho Pa 02 it
Budc 2 | so giay (néu cd) cho Lanh dao phong | Nang hoac IAm viéec
Khoa hoc va Sé hitu tri tué. Trung tam '
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
Lanh dao
. Lanh dao phong phan cong, chuyén | phong Khoa | 04 gio
Buéc 3 || x o N N N
ho so cho chuyén vién. hocva So | lam viéc
httu tri tué
Chuyén vién du thao Quyét dinh
thanh 1ap Hoi dong tham dinh ho so
dang ky dat va tang giai thuong vé
khoa hoc va cong nghé trinh La&nh | Chuyén 40 gio
dao phong. vién phong lam viec
Budc 4 | 14 chuc phign hop Hoi ddng tham | Khoahoc (5 ngay
dinh, trén co s¢ Bién ban hop cua Hoi | V& S,O hAu:u lam viéc)
ddng tham dinh, chuyén vién téng|  [1TUe '
hop két qua danh gia hd so cua hoi
ddng, dy thao van ban trinh UBND
thanh phé
Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy |  _
thao van ban. r%\anh Sio 08 gio
Budc 5 | - Néu ddng ¥ vi du thao caa chuyen | Fpo0) S0 | 1am vige
vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao hitu tri tue

So phé duyét;
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Cé}c Pon vi, ca hoi ai hi
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
A ién
hién :
- Néu chwa dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buse 6 |- Néu dong y thi ky so phé duyét,| Lanhdao | 06 gio
chuyén Van thu ban hanh; So lam viéc
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vian thu vao sd, phat hanh van ban,
Lién thong van ban trén Hé théng
eGov cho Van phong UBND thanh
phd va chuyén phong Chuyén mén
, trén H¢ thong thong tin giai quyét g 04 qio
Bu6C 7| TTHC cia Bo KHCN, Vanthr . ?/iéc
Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Nang.
Theo ddi, phdi hop Vian phong
UBND thanh pho trinh UBND thanh | Chuyén | 5, ..
£ , A o K e  n N glo
pho xem Xet, phé duyét van ban chap | vién phong lam viéc
Budc 8 | thuan viéc dat va to chuc giai thuong; | Khoa hoc :
chuyén két qua cho Trung tm Phuc | va Sé hitu (04 ngay
vu hanh chinh cong thanh phé Pa| tritug | 'am Viéc)
Nang.
Trung tdm
Phuc vu hanh
) ) ) chinh cong
S6 hoa két qua giai quyet TTHC.  thanh phé Pa| ~.. .,
. A e U Ae 2 S < Gio hanh
Budc 9| Thong bao va tra ket qua cho to chuc, | Nang hoac | = .
cong dan Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
96 gior

Tong thei gian giai quyét

lam viéc
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Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan |- Ghi
thuc hié xw ly chu
A ién
hién :
(12 ngay
lam vigc)

nghiép (Ma TTHC: 1.015016.H17)

II. LINH VUC SO HUU TRI TUE
1. Quy trinh Thi tuc giai quyét khiéu nai lién quan dén sé hiru cong

a) Thoi han giai quyét:

- Truong hop khiéu nai 1an 1:
+ Pbi vu viée thong thuong: 40 ngay (960 gio): (10 ngay dé ra thong bao

thu 1y hodc khong thu Iy + 30 ngay giai quyét)

+ Truong hop vu viée phirc tap: 55 ngay (1.320 gio): (10 ngay dé ra thong

bao thu ly hodc khong thu 1y + 45 ngay giai quyét)

- Trudng hop khiéu nai lan 2:

+ Pbi voi vu viée thong thuong: 55 ngay (1.320 g10): (10 ngay dé ra
thong bao thu 1y hoac khong thu 1y + 45 ngay giai quyét)

+ Truong hop vu viée phire tap: 70 ngay (1.680 gio): (10 ngay dé ra thong

bao thu 1y hoac khong thu Iy + 60 ngay giai quyét)
b) Quy trinh thuc hién

Thoi gian xir ly
Truwong hep khiéu | Truwong hop khiéu
Cac Pon vi, nai lan 1 nai lan 2
buéc Noi dung thuc ca nhan Truong | Truong | Truong | Ghi
thuc hién thuc Truong | hop vu hop hop vu | chu
hién hién |hop thdng| viéc thong viéc
thuong phttc | thuong | phuec tap
tap
Kiém tra, huéng|. Truc . .
dan, tiép nhan ho|tdp: | Thoigian| 1O | TOT e
R R L P e e
- HO so truc tuyen: | tam khong kh)‘/ kh¥ khong
Kiémtrathanh phan | phuc vu | tinh vao | .. ong 1 XNONG | ok “Vao
BUGC | hé sotrén He thong | hanh | thoi han | B0 V30 | tINAVAO oo
1| thong tin giai quyét | chinh | giai thoi han | thei han | .;
TTHC cua Bo Khoa | ¢ong quyét he |9 198 quyét ho
hoc va Cong nghé | thanh SO qglyet quet SO
(He théng); tiép | phs Pa hose |hoso
nhan hé so. Heé | N&ng
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc
hién

Don vi,
ca nhan
thuc
hién

Thoi gian xik ly

Truong hep khiéu
nai lan 1

Trudng hep khiéu
nai lan 2

Truong
hop thdng
thuong

Truong
hop vu
viéc
phtrc
tap

Truong
hop
théng
thuong

Truong
hop vu
viéc
phtrc tap

Ghi
chd

thong tu dong gui
Gidy bién nhan dién
tr cho ca nhan, to
chec.

- Hb so truc tiép:
Sao chup hd so, ky
s6 ca nhan va dinh
kem file vao Hé
théng; in, gri Gidy
bién nhan cho ca
nhan, t6 chuc.

Luu v: Truong hop
hd so chua day du
thanh phan: Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cbng thanh
phd Da Ning s& gui
thdng bao néu ly do
tr chdi hd so hoic
hudng dan ca nhan,
t6 churc b sung.

hoac
Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong xa
phuong.
- Truc
tuyén:
cong
Dich vu
cong
quéc gia
hoac
ung
dung
dinh
danh
quéc
gia.

- Dich vy

buu
chinh.

Budc

Chuyén hé so trén
Hé théng hoac ho so
giay (néu co) cho
Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hitu
tri tué.

Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
thanh
phé Da
Ning

08 gio

08 gio

08 gio

08 gio

Buoc

Lanh dao phong
phan cong, chuyeén

Lanh
dao

16 gio

16 gio

16 gio

16 gio
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc
hién

Don vi,
ca nhan
thuc
hién

Thoi gian xik ly

Truong hep khiéu
nai lan 1

Trudng hep khiéu
nai lan 2

Truong
hop thdng
thuong

Truong
hop vu
viéc
phtrc
tap

Truong
hop
théng
thuong

Truong
hop vu
viéc
phtrc tap

Ghi
chd

ho so cho chuyén
vién xur ly.

phong
Khoa
hoc va
So hau
tri tué

Budc

Chuyén vién xem
xét, kiém tra noi
dung ho so dé ra
thong béo thu ly
hoac khong thu ly
hd so ké tir ngay
tiép nhan, néu rd ly
do.

Chuyén
Vién
Phong
Khoa
hoc va
So hau
tri tué

216 gid

216 gio

216 gio

216 gid

Buoc

Truong hop hd so
du diéu kién thy ly:
- Thong bao bing
van ban ndi dung
khiéu nai cho bén
lién quan va 4n dinh
thoi han dé c6 y
Kién.

- Tiép nhan, nghién
ciru y kién, tai liu,
ching cur cua céc
bén.

- Tham tra, Xxac
minh, du thao
Quyét dinh giai
quyét khiéu nai
hoic Quyét dinh
dinh chi giai quyét
khiéu nai (néu co),
trinh Lanh dao
phong.- Tiép nhan,
nghién cau y kién,

Chuyé
n Vién
Phong
Khoa
hoc va
So hiru
tri tué

624 gio

984 gio

984gio

1344 gid
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc
hién

Don vi,
ca nhan
thuc
hién

Thoi gian xik ly

Truong hep khiéu
nai lan 1

Trudng hep khiéu
nai lan 2

Truong
hop vu
viéc
phtrc
tap

Truong
hop thdng
thuong

Truong | Truong
hop hop vu
théng viéc
thuong | phuec tap

Ghi
chd

tai liéu, chang cua
cua cac bén.

- Tham tra, Xxac
minh, du thao quyét
dinh  giai  quyét
khidu nai hoac
quyét dinh dinh chi
giai quyét khiéu nai
(néu co), trinh L&nh
dao phong.

Buoc

Lanh dao phong
kiém tra, ra soét ho
so, du thao van ban:
- Néu théng nhat thi
ky nhay sé6, trinh
Lanh dao S& xem
Xet;

- Néu chua théng
nhat thi chuyén
chuyén vién Dbo
sung, hoan thién.

Lanh
dao
phong
Khoa
hoc va
So hiu
tri tué

16 gio 16 gio

16 gio 16 gio

Buoc

Lanh dao S& kiém
tra ho so, du thao
van ban:
- Néu théng nhat thi
ky to trinh, trinh
Chu tich UBND
thanh phb xem xét,
quyét dinh;

- Néu chua théng
nhat thi chuyén
Lanh dao phong xu
ly lai.

Lanh
dao S&

16 gio | 16 gio

16 gio | 16 gio
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc
hién

Don vi,
ca nhan
thuc
hién

Thoi gian xik ly

Truong hep khiéu
nai lan 1

Trudng hep khiéu
nai lan 2

Truong
hop vu
viéc
phtrc
tap

Truong
hop théng
thuong

Truong | Truong

hop hop vu
théng viéc

thuong | phuec tap

Ghi
chd

Budc

Van thu ban hanh
van ban, lién thdng
van ban trén Hé
théng eGov cho
Vian phong UBND
thanh  phé  va
chuyén  Chuyén
vién phong Khoa
hoc va S& haou tri
tué trén Hé théng
thong tin giai quyét
TTHC cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé.

Van thu

08 gio 08 gio

08 gio 08 gio

Buoc

Theo dai, phdi hop
Van phong UBND
thanh  phé  trinh
UBND thanh phé
xem Xxét ky Quyét
dinh giai  quyét
khiéu nai hoic vin
ban lién quan va
chuyén két qua cho
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
thanh phd Pa Ning

Chuyén
Vién
Phong
Khoa
hoc va
So hiu
tri tué

56

56 gi0 | gig

56 gio 56 gio

Budc
10

S6 hoa két qua giai
quyét TTHC.
Thong bao va tra két
qua cho t6 chic, ca
nhan.

Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
thanh
phd Pa
Ning
hoac

Gio
hanh
chinh

Gio
hanh
chinh

Gio
hanh
chinh

Gio hanh
chinh
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Thoi gian xik ly
Truwong hep khiéu | Truong hep khiéu
Cac Pon vi, nai lan 1 nai lan 2
bwéc Noi dung thuc ca nhan Truong | Truong | Truong | Ghi
thuc hién thuc | Truong | hop vu hop hop vu | chu
hién hién |hopthdng| viéc théng viéc
thuong phttc | thuong | phuec tap
tap
Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong x4,
phuong
7 , ?fg 911320 glm?’ ?55 1.680
Tong thai gian giai quyet ngay) gio (55 ngay) gio (70
ngay ngay)
2. Quy trinh Thii tuc cAp Chieng chi hanh nghé dich vu dai dién sé hiru
cong nghiép (Ma TTHC: 1.013916.H17)
a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gio lam viéc)
b) Quy trinh thyc hién:

Céc Pon vi, ca Théi ai Ghi
bugc Noi dung thuc hién nhéan thuc o191an !
thuc hign X ly cha
hién J

Kiém tra, huong dan, ticp nhan ho so: |- Tryc tiép:

- HO so tryc tuyen: Kiém tra thanh | Trung  tam

phan ho so trén HE thong thong tin | Phuc vu hanh

giai quyét TTHC cua Bo Khoahoc va | chinh  cong o

Cong ngh¢ (Hé thong); tiép nhan ho | thanh phé pa | Thoi gian

so. H¢ thong ty dong gui Gidy bién | N&ng  hogc | Ny khdng | Khong
Buse 1 | Nhan dién tir cho ca nhan, to chie. | Trung  tam | tinhvao | qua 04

- H6 so tryc tiép: Sao chup hd so, ky | Phuc va hanh | thoi han | gio lam

s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé | chinh  cang | 9iai quyet | viéc

thong; in, giri Giay bién nhan cho ¢a | xa, phuang. ho so

nhan, t6 chuc. ~ Truc tuyén:

Luu y: Trudong hop ho so chua day |Cong  Dich

da thanh phan: Trung tdm Phuc vu | vu cong qudc
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

hanh chinh céng thanh pho Pa Nang
s& giri thong béo néu Iy do tir chdi hd
so hodc hudng din ca nhan, té chic
bé sung.

gia hoac ung
dung  dinh
danh  qudc
gia.

- Dich vu buul
chinh.

Budc 2

Chuyén hé; so trén Hé thong hoac ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phé Pa
Nang

02 gio
lam viéc

Buoc 3

Lanh dao phong phan cong, chuyén
ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S&
hitu tri tué

04 gio
lam viéc

Buoc 4

Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung ho so:

- Néu hd so hop 18, du thao quyét
dinh cap Chiing chi hanh nghé dich
vu dai dién so hiru cbng nghiép, trinh
Léanh dao phong.

- Néu hd so khong hop 18, théng béo
cac thiéu sot cua hd so va an dinh thoi
han 30 ngay ké tir ngay ra théng bao
dé ngudi nép hd so stra chira thiéu
sot. Truong hop ngudi nop hd so
khong sira chita thiéu s6t hoic sua
chira thiéu sot khong dat yéu cau,
trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két
thac thoi han néu trén, chuyén vién
du thao quyét dinh tir chdi cap Ching
chi hanh nghé dich vu dai dién s& hitu
cbng nghiép, trinh Lanh dao phong.

Chuyén vién
Phong Khoa
hoc va S¢
httu tri tué

96 gio
lam viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soét:

- Néu dong y véi dy thao cua chuyén
vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao
S phé duyét;

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S¢

httu tri tué

16 gio
lam viéc




76

Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
2 ién
hién ;
- Néu chua dong y véi dy thio cua
chuyén vién thi chuyen chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:
Busc 6 | -, Nou dong Y thi ky so phe duyet, | ;. g 56 | 08010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén Lénh
dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong thanh pho Ba Nang hoac
) Trung tam Phuc vy hanh chinh cong 5 02 gior
Buoc 7 x4, phuong. Vian thu lam viéc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu hanh
. . . . chinh coéng
S6 hoa ket qua giai quyet TTHC. thanh phé Pa| ~.
. A N~ I S - Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho t chie, | Nang hoac chinh
cong dan. Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh coéng
Xa, phuong
128 gio
2 . . . lam viéc
Tong thai gian giai quyet .
(16 ngay
lam viéc)

3. Quy trinh Thi tuc cip lai Ching chi hanh nghé dich vu dai dién sé
hitu cong nghiép (Ma TTHC: 1.013919.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gio 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Theot gian xir

ly

Ghi
chd

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thdng tin
giai quyét TTHC cua B6 Khoa hoc va
Coéng ngh¢ (Hé thong); tiép nhan hd
so. Hé thong tu dong guri Gidy bién
nhan dién tir cho ca nhan, t6 chuc.

- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky
sd c4 nhan va dinh kém file vao Hé
théng; in, gui Giay bién nhan cho cé
nhan, t6 chic.

Luu ¥: Trudng hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa Nang
s& giri thdng béo néu Iy do tir chdi hd
so hodc hudng dan cé nhan, té chic
b6 sung.

- Tryc tiép:
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd b3
Ning hoic
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
cong  Xx§,
phuong.

- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong  quéc
gia  hoac
ung dung
dinh  danh
qudc gia.

- Dich vy
buu chinh.

Thoi gian
nay khong
tinh vao thoi
han giai
quyét hd so

Khong

quéa 04

gio lam
Viéc

Budc 2

Chuyén ho so trén H¢ thong hoac ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phd Pa
Nang

02 gio lam
Viéc

Budc 3

Lanh dao phong phan cong, chuyen
ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S¢&
httu tri tué

04 gio lam
Viéc

Budc 4

Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung ho so:

- Néu hd so hop 18, du thao quyét
dinh cap lai Chang chi hanh nghé
dich vu dai dién s& hitu cong nghiép,
trinh Lanh dao phong.

Chuyén
vién Phong
Khoa hoc
va So hiru
tri tué

96 gio lam
Viéc
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Theot gian xir
ly

Ghi
chd

- Néu hd so khong hop 18, théng bao
cac thiéu sot caa hd so va an dinh thoi
han 30 ngay ké tir ngay ra théng bao
dé ngudi nép hd so stra chira thiéu
sot. Trudng hop ngudi nop hd so
khodng sira chita thiéu sét hoic sta
chira thiéu sot khong dat yéu cau,
trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két
thac thoi han néu trén, chuyén vién
du thao quyét dinh tir chéi cap lai
Chting chi hanh nghé dich vu dai
dién s¢ hitu cbng nghiép, trinh Lanh
dao phong.

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soét:

- Néu dbng y véi du thao cua chuyén
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao
So phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong
Khoa hoc
va S¢ hitu
tri tué

16 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong ¥ thi ky s6 phé duyét,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén Lénh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao
So

08 gio lam
Viéc

Budc 7

Vin thu vao sd, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phé Pa Ning hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
x4, phuong.

Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng.

Van thu

02 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyét TTHC.

Trung tam
Phuc vu

Gio hanh
chinh
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Céac
bwéc
thuc
hién

Pon vi, ca
Noi dung thwc hién nhan thuc
hién

Thoti gian x| Ghi
ly cha

Thong béo va tra két qua cho td chirc, | hanh chinh
cbng dan. cong thanh
pho ba
Ning hoic
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong

128 gio lam
viéc (16
ngay lam
ViéC)

Tong thei gian giai quyét

4. Quy trinh Thi tuc thu héi Chitng chi hanh nghé dich vu dai dién sé
hiru cong nghiép (M& TTHC: 1.013922.H17)

a) Thoi han giai quyét:

- 30 ngay trong treong hop 6 quyét dinh thu hoi Ching chi hanh nghé
dich vu dai dién s¢ hitu cong nghiép cua co quan c6 tham quyén. Trong trudng
hop ¢6 can ctr khang dinh nguoi dugc cap Chung chi hanh nghé dich vu dai dién
so hitu cong nghiép khong con dap tmg cac dieu kién hanh nghe;

- 60 ngay (trong truong hop to chire hop nhét, ca nhan ¢6 yéu cau thu hoi
Chuang chi hanh nghé dich vu dai dién s¢ hitu cong nghiép).

b) Quy trinh thuc hién
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. - Ghi
Theoti gian xi ly chi
Truong | truong
hopcod | hop co
quyét dinh|  yéu
thu hoi | cau thu
Cac __|Chung chi|  hoi
budéc . 3 Don vi, ca hanh nghé| Chimng
thuc Noi dung thwc hién nhar]Athl,rc dich vu chi
hién hign | daidien | hanh
) so hitu nghé
cong | dichvu
nghiép dai
cuaco | diénso
quan co hiru
tham cong
quyén | nghiép
Kiem tra, huong dan, tiep nhan ho so: | - Tryc tidp:
- HO so tryc tuyen: Kiém tra thanh | Trung tam
phan ho so trén HE thong thdng tin |Phuc vu hanh
giai quyét TTHC cua Bo Khoahocva | chinh cong
Cong ngh¢ (He¢ thong); tiep nhan ho (thanh phé Pa
so. H¢ thong ty dong gui Giady bién | N3ng hozc
nhén dién tir cho ca nhan, to chic. Trung tam
- HO so truc tiep: Sao chup ho so, kY |Phuc vu hanh
s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé | chinhcong | Thoigiannay | gio
Buoc 1 | thong; in, giri Gidy bién nhan cho ca | xa, phuong. khong tinhvao | =, ©
nhan, to chuec. - Truc tuyen: thoi hankglal quyct Viéc
Luu ¥: Trudong hop hd so chua day Cérjg Dich ho so
da thanh phan: Trung tdm Phyc vy [VU €ONg quoc
hanh chinh céng thanh phé Pa Ning | 9ia hodc tng
s& guri théng bao néu ly do tir chdi hd | dung dinh
so hodc huéng dan ca nhan, té chic | danh quoc
bo sung. gia.
- Dich vu
buu chinh.
Trung tdm
Chuyén h so trén Hé théng hodc hd [Phuc vu hanh
Budc 2 so gidy (néu c6) cho Lanh dao chinhcong | g gie 8 gio
phong Khoa hoc va Sé hitu tri tug. thanplphé ba
ang
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e _— Ghi
Theoti gian xi ly chi
Truong | truong
hopcod | hop co
quyét dinh|  yéu
thu hoi | cau thu
Cac __|Chung chi|  hoi
budéc . 3 Don vi, ca hanh nghé| Chimng
thuc Noi dung thwc hién nhar]Athl,rc dich vu chi
hién hign | daidien | hanh
) so hitu nghé
cong | dichvu
nghiép dai
cuaco | diénso
quan co hiru
tham cong
quyén | nghiép
Lanh dao
Busc 3 Lanh ia;) phong phénAc()ngA, chuyén | phong f(hg)a 12gi> | 12 gio
0 so cho chuyén vién. hoc va So
httu tri tué
Trwong hop giai quyét trong 30
ngay:
Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung hd so trong trudng hop c6 quyét
dinh thu hdi Chang chi hanh nghé
dich vu dai dién so hiru cong nghiép
Clia co quan c6 tham quyén hoic c6
cin cir khang dinh ngudi dugc cap Chuyen
Chang chi hanh nghé dich vu dai| .. .
dién s¢ hitu cong nghiép khdng con vien Phong . 1380
Buoc4d | .7, a2 \ Khoa hoc| 660 gio o
dap tng cac dieéu kién hanh ngh¢; du |\ o, .~ gio
RS AN A LA : va So htu
thao van ban thong bao ve du dinh 1 tue

thu hdi Chiing chi hanh nghé dich vu
dai dién so htru cdng nghiép cho
nguoi dugc cap Ching chi hanh nghé
va an dinh thoi han 30 ngay ké tur
ngay ra thong bao dé ngudi d6 ¢ ¥
kién.

Trén co s& xem xét y kién cua cac
bén, chuyén vién tham muu du thao
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N o Ghi
Theoti gian xi ly chi
Truong | truong
hopcod | hop co
quyét dinh|  yéu
thu hoi | cau thu
Céc . |Ching chi|  hoi
buéc N ; Don vi, ca 'hanh nghé| Chimg
thuc Noi dung thwc hién nhar_lAthl,rc dich vu chi
hién hign | daidien | hanh
. so hitu nghé
cong | dichvu
nghiép dai
cuaco | diénso
quan co hiru
tham cong
guyén | nghigp

Quyét dinh thu hoi Chung chi hanh
nghé hoic vin ban tir chdi thu hdi
(hoic thong bao khong thu hoi), trinh
Lanh dao phong xem  xét.

Trwong hop giai quyét trong 60
ngay:

Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung hd so trong trudng hop td chirc
hop nhit hoic ca nhan c6 yéu cau thu
héi Chung chi hanh nghé dich vu dai
dién so hiru cong nghiép; du thao van
ban théng bao vé yéu cau thu hoi cho
nguoi dugc cap Ching chi hanh nghé
va 4n dinh thoi han 30 ngay ké tir
ngay ra thong bao dé nguoi d6 co ¥
kién.

Trén co s& xem xét ¥ kién cua cac
bén, trong thoi han 30 ngay ké tur
ngay két thdc thoi han phan hoi,
chuyén vién tham muu du thao Quyét
dinh thu hdi Chang chi hanh nghé
hodc van ban tir chdi thu hdi (hoic
thong bao khong thu héi), trinh Lanh
dao phong xem xet.
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. . Ghi
Theoti gian xi ly chi
Truong | truong
hopcod | hop co
quyét dinh|  yéu
thu hoi | cau thu
Céc __|Chung chi|  hoi
buéc . 3 Don vi, ca hanh nghé| Chimng
thuc Noi dung thuc hién nhar]Athl,rc dich vu chi
hign hign | daidien | hanh
) so hitu nghé
cong | dichvu
nghiép dai
cuaco | diénso
quan co hiru
tham cong
quyén | nghiép
Lanh dao phong kiem tra, ra soat:
- Néu dong y vai du thao cua chuyén | | .
vién thi ky nhéy sé, trinh Lanh dao | -amn ~ dao
, , . ~.. | phong Khoa . .
Buoc 5 | So phé duyét; h 3 S 16 gio | 16 gio
- Néu chua dong y véi dy thao cua h?c va >0
A A s 2 x| htu tri tué
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh;
- Néu ddng y thi ky sé ban hanh
Quyét dinh thu hoi Chang chi hanh
, nghée dich vu dai dién sé hitu cong | Lanh  dao | .
Bu6 6 | ohiep hodic van ban tir chéi thu hdi | So 12gi6 | 12gio
(hoic thong béo khong thu hoi),
chuyén vin thu phat hanh;
- Néu chua déng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Van thu vao sé, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng thanh phé Pa Ning hoic
Busc 7 T~rung tdm Phuc vu hanh chinh cong Vin th 12gio | 12 gio

x4, phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
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e . Ghi
Theoti gian xi ly chi
Truong | truong
hopcod | hop co
quyét dinh|  yéu
thu hoi | cau thu
Cac __|Chung chi|  hoi
budéc . 3 Don vi, ca hanh nghé| Chimng
thuc Noi dung thwc hién nhar]Athl,rc dich vu chi
hién hign | daidien | hanh
) so hitu nghé
cong | dichvu
nghiép dai
cuaco | diénso
quan co hiru
tham cong
quyén | nghiép
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
. . . . cong thanh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. phé Pa L
. R e 2, s . | Gio hanh
Buéc 8 | Thong béo va tra két qua cho to chuc, | Nang hoac chinh
cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
720 gior | 1440
Tong thoi gian giai quyét (30 | gior (60
ngay) | ngay)

5. Quy trinh Thii tuc ghi nhan to chire da diéu kién kinh doanh dich vu
dai dién sé hiru cong nghi¢p (Ma TTHC: 1.013924.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gid 1am viéc)

b) Quy trinh thyuc hién:
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Céac

. Pon vi, ca e :
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 gian| - Ghi
thuc hia xw ly chu

A ién
hién :
Kiem tra, huéng dan, tiep nhan ho so: | - Tryc tiép:
- HO so tryc tuyen: Kiém tra thanh | Trung  tam
phan ho so trén HE thong thong tin | phyc Vu
giai quyét TTHC ctia Bo Khoahocva | hanh  chinh
Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan hd | cang  thanh
so. Hé thong tu dcf,mg gui Giay bién | ph§ Pa| Thoi
nha? dién tr c_ho ca nhan, t6 chuec. N&ng hoic gian nay
- HO so tryc tiep: Sao chup ho so, ky | Trung  tam khéng
>0.cd mhan va digh kem file vao He |Phuc vu| tinhvao | o4 gi
Buée 1 :]h%r;]g,ténér?g Giay bién nhan cho ca hgnh ch|n~h thb’i_ ,h.an 1am
’ | ‘ _|ong X&) gl vige
Luu ¥: Truong hop hd so chwa day | phuong. quyét ho
du thanh phén: Trung tam Phuc vu | - Truc SO
hanh chinh céng thanh phé Pa Nang | tuyén: Cong
s& giri thong béo néu ly do tir chdi hd | Dich  wvu
so hodc hudng dan ca nhan, té chac | cdong  quéc
bo sung. gia.
- Dich vu
buru chinh.
Trung tdm
Chuyén hd so trén Hé théng hodc hd [Phuc vu hanh 02 gic
Budc 2 | so gidy (néu co) cho Lanh dao phong | chinh cong I3 gl
Khoa hoc va S& hitu tri tué. thanh pho Pa| 'am VIee
Nang
Lanh dao
. Lanh dao phong phan cdng, chuyén | phong Khoa| 04 gio
Buéc 3 | | x N s on N
ho so cho chuyén vién. hocva So | lam viéc
httu tri tué
Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung hd so:
- Néu hé so hop 1¢&: du thao Quyét| Chuyeén
dinh ghi nhan t6 chac dich vu dai | vién Phong 90 gid
Budc 4 | dién so hitu cong nghiép, trinh Lanh | Khoa hoc 12 gto
\ S o e am viéc
dao phong. va S¢ hiru
tri tué

- Néu ho so khong hop 18, du thég
van ban thong bao tinh trang ho
khong hop 1€ va an dinh thoi han 30
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Céac

. Pon vi, ca i :
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 gian| - Ghi
thuc hia xw ly chu

A ién
hién :
ngay ké tur ngay ra thong bao dé
ngudi Nop hd so sura chira thiéu sot,
trinh Lanh dao phong. Ngudi nop hd
so khong sua chira thiéu sot hozc sua
chita thiéu sot khong dat yéu cau,
chuyén vién du thao Quyét dinh tir
chdi ghi nhan t6 chic dich vu dai
dién so hitu cong nghiép, trinh Lanh
dao phong.
Lanh dao phong kiém tra, ra soét du
thao:
- Néu @dng y véi du thao cua chuyén Lar#\l dao
. | vién thi ky nhéy sb, trinh Lanh dao| P o9 16 gio
Buéc5 | o, . . Khoa hoc . -
So& phé duyét; | o lam viéc
) . va S¢ hiru
b- Néu chua dong y vai du thao cua tri tué
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao So kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Busc6 | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | Lanhdao | 08 giv
chuyén van thu ban hanh; So lam viéc
- Néu chua d@6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xir ly lai.
Vian thu vao sd, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Ba Ning hoic
) Trung tadm Phuc vy hanh chinh cong 5 08 qid
Buac 7 x4, phuong. Van thu Iam ?/iéc
Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tdm
S hoa két qua giai quyét TTHC. Phucva |
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho t6 chirc hanh chinh | Gid hanh
. A *| cbng thanh | chinh
cong dan. phé Pa

Nang hoic
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Céac

. Pon vi, ca i :
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 gian| - Ghi
thuc hia xw ly chu

A ién
hién :
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
128 gio
lam viéc
Tong thoi gian giai quyét (16 ngay
lam
Viéc)

TTHC: 1.013925.H17)

a) Thoi han giai quyét: 14 ngay lam viéc (112 gid 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

6. Quy trinh Thi tuc ghi nhan ngwoi dai dién sé hiru cong nghiép (Ma

Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thoi gian
X ly

Ghi
chu

Budc 1

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC caa Bo Khoa hoc va
Coéng nghé (Hé thdng); tiép nhan ho
so. Hé théng tu dong giri Gidy bién
nhan dién tir cho ca nhan, to chuc.

- Ho so truc tiép: Sao chup hd so, ky
s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé
thong; in, giri Gidy bién nhan cho ca
nhan, t6 chuc.

Luu y: Truong hop ho so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phé Pa Ning
s& guri théng bao néu Iy do tir chdi hd
so hodc huéng din ca nhan, to chic
bd sung.

- Tryc tiép:
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa
Ning hoic
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong.

- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong qudc
gia  hoac
ung dung

Thoi gian
nay khong
tinh vao
thoi han
giai quyét
ho so

04 gio
lam
Viéc
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Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 g1an | Ghi
thuc hia xw ly chu
hia ién
ién
dinh  danh
quoc gia.
- Dichvu
buru chinh.
Trung tam
Chuyén hd so trén He théng hogc ho |Phuc vu hanh 02 gis
Buéc 2 | so gidy (néu cd) cho Lanh dao phong | chinh cong A ?/iéc
Khoa hoc va S¢ hitu tri tué. thanh phé ba ;
Nang
7 Lanh dao
. Lanh dao phong phan cong, chuyén | phong Khoa| 04 gio
Buéc 3 | | x N N N
ho so cho chuyén vién. hocvaSo | lamviéc
hiru tri tué
Chuyén vién xem xét, kiem tra noi
dung ho so:
- Néu ho so hop 18: Du thao Quyét
dinh ghi nhan nguoi dai dién so hiru
cong nghiép, trinh Lanh dao phong.
- Néu ho so khong hop 1¢: Du thao )
van ban thong béo vé tinh trang ho Chuyen
khong hop 1& va &n dinh thoi han 30 | vienPhong | -, ..
Budc 4 ké hone bio dé| Khoahoc gl
ngay ké tur ngay ra thong bao d¢| MN9ano lam viéc
ngudi nop hd so stra chira thiéu sot, | va 5,0 h}fu
trinh Lanh dao phong. tri tue
Truong hop nguoi nop hd so khong
sua chtra thiéu sot hoac‘ stra chtra
thi€u sot khong dat yéu cau, chuyén
vién du thao Quyeét dinh tir choi ghi
nhan nguoi dai dién so hitu cong
nghiép, trinh Lanh dao phong.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat dw | [anh dao
thao: phong .
. o . 16 gio
Budc 5 | - Néu ddng y vei dy thao cia chuyén | Khoahoc | -0 Ca
vién thi ky nhay s6, trinh Lanh dao | V& S¢ hiu '
tri tué

So phé duyét;
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Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 g1an | Ghi
thuc hia xw ly chu
- ién
hién :
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
b6 sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:
Busc 6 |- Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | Lanh dao 08 gio
chuyén van thu ban hanh; S§ lam viéc
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Van thu vao s6, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tam Phuc vu hanh
chinh cdng thanh pho Ba Nang hoac
) Trung tadm Phuc vy hanh chinh cong 5 08 gior
Budc 7 x4, phuong. Van thu lam viéc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyeén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
. . . . cong thanh
S0 hoa ket qua giai quyet TTHC. phé Pa _
. A R VA I s . | Gio hanh
Budc 8 | Thong béo va tra két qua cho to chuc, | Nang hodc | = .
cong dan. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
14 ngay
Tong thoi gian giai quyét I(aszvglg
lam viéc)

7. Quy trinh Thi tuc ghi nhéan thay déi théng tin caa té chirc dich vu
dai dién sé hiru cong nghiép (Ma TTHC: 1.013928.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gio 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién
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Céac

. Pon vi, ca N :
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 gian| - Ghi
thuc hian xw ly chu
hién *

Kiem tra, huéng dan, tiep nhan ho so: | - Tryc tiép:
- HO so tryc tuyen: Kiém tra thanh | Trung  tam
phan ho so trén HE thong thong tin | phyc Vu
giai quyét TTHC ctia Bo Khoahocva | hanh  chinh
Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan hd | cang  thanh
so. H¢ thong ty dong gui Giay bién | phd Pa
nhan dién tu cho ca nhan, to chac. | Ning hoic
- HO so tryc tiép: Sao chup ho so, ky | Trung  tam Thoi
s6 ca nhan va dinh kém file vao Hé | phuc vu | . o
thong; in, guri Giay bién nhan cho & | hanh chinh gll(?]nAan Khon
nhn, t6 chuc. cong  xa, tl'nhovgo qué? 02
BudCl |1 py y: Trudng hop hd so chua day | Phuong. thoi han | gio 1am
da thanh phan: Trung tam Phuc vu |- Truc giéi' viec
hanh chinh cong thanh pho Ba Nang | tuyen: Cong | quyét hd
sé gui thong bao néu ly do tir choi ho | Dich vu SO
so hodc huéng din ca nhan, t6 chic | cdng  qudc
bo sung. gia  hoic
ung  dung
dinh  danh
quéc gia.
- Dich vu
buru chinh.
Trung tam
Chuyén ho so trén Hé théng hoac hd |Phuc vu hanh 02 gic
Budc 2 | so gidy (néu cé) cho Lanh dao phong | chinh cong I3 glo
Khoa hoc va Sé hitu tri tug. théngfhﬁ ba| famVicC
ang
Lanh dao
Buge 3 | Lanh dao phong phén cong, chuyén | phong Khoa| 04 gio
ho so cho chuyén vién. hocva S¢ | lam viéc
httu tri tué
Chuyén vién xem xét, kiém tra noi .
dung ho so: _(A:huye\n
L .| vién Phong .
Buoc 4 | - Néu hd so hop 1¢: Du thao quyét | Kkhoahoe | .20 910
dinh ghi nhan thay déi thong tin cia | 3 sg hay | 1AM ViEC
to chuc dich vu dai dién sé hitu cong tri tué

nghiép, trinh Lanh dao phong.
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chu

- Néu hd so khong hop I¢: Dy thao
thdng bao cac thiéu st cua hd so va
an dinh thoi han 30 ngay ké tir ngay
ra thong bao dé ngudi nop hd so sira
chita thiéu sét. Truong hop nguoi
nop hd so khong sira chita thiéu sot
hodc sta chira thiéu sot khong dat
y&u cau, trong thoi han 20 ngay ké tur
ngay két thdc thoi han néu trén,
chuyén vién du thao quyét dinh tir
chéi ghi nhan thay doi théng tin cua
t6 chirc dich vu dai dién s hitu cong
nghiép, trinh Lanh dao phong.

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao:

- Néu ddng y véi dy thao cua chuyén
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao
So phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong
Khoa hoc
va So htru
tri tué

16 gio
lam viéc

Buoc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s phé duyat,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao
S&

08 gio
lam viéc

Budc 7

Van thu vao sé, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Ba Ning hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng
xa, phuong.

Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.

Van thu

08 gio
lam viéc
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Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 gian| - Ghi
thuc hia xw ly chu
- ién
hién :
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
. . . . cbng thanh
S6 hoa ket qua giai quyet TTHC. phé Pa _
. . et e 2, S . | Gio hanh
Budc 8 | Thang béo va tra két qua cho to chuc, | Nang hodc | =
cong dan. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
16 ngay
lam viéc
. ] (128 gior
Tong thai gian giai quyet lam
Viéc)

8. Quy trinh Thi tuc x6a tén té chirc dich vu dai dién sé hiru cong

nghiép

(Ma TTHC: 1.013942.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gid 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi,ca | .. - o
budc Ni dung thue hién nhan thye | ' 101gian | Ghi
thuc hién Xw ly chu
hién *
Kiém tra, huong dan, tigp nhan hd so: | - Tryc tidp:
- HO so tryc tuyen: Kiém tra thanh | Trung  tam
phan ho so trén HE thong théng tin | phyc vVu
giai quyét TTHC cua Bo Khoahoc va | hanh chinh | Thoi gian
Cong ngh¢ (Heé thong); tiep nhan o | cang thanh | nay khong _
so. H¢ thong tu dong gui Giay bién | phg  Pa | tinh vao thei | 04 910
Buoc 1 | nhan dién tw cho ca nhan, to chic. | NSng hoic |  han giai lam
- HO so tryc tiép: Sao chup hd so, ky | Trung  tam | quyéthdso | VieC
SO ca nhan va dinh kem file vao H¢ | phyc vu
thdng; in, guri Gidy bién nhan cho ¢& | hanh chinh
nhén, t6 chuec. C@ng Xé.,
phuong.
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian
xw ly

Ghi
chd

Luu y: Trudng hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa Ning
s& guri théng bao néu ly do tir chdi hd
so hodc hudng dan ca nhan, t6 chic
bd sung.

- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong qubc
gia  hoac
ung dung
dinh  danh
qudc gia.

- Dich vy

buu chinh.

Budc 2

Chuyén ho so trén H¢ thong hoac ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phd Pa
Nang

02 gio lam
Viéc

Buoc 3

Lanh dao phong phan cong, chuyén
ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S¢
httu tri tué

04 gio lam
Viéc

Budc 4

Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung ho so:

- Néu hd so hop 1é: Du thao Quyét
dinh x6a tén td chire dich vu dai dién
s& httu cong nghiép, trinh Lanh dao
phong.

- Néu hé so khong hop 1é: Du thao
van ban thong bao vé tinh trang ho
khdng hop 1é va 4n dinh thoi han 30
ngay ké tir ngay ra thong bao dé
nguoi NOp ho so stra chira thiéu sot,
trinh Lanh dao phong.

Truong hop ngudi nop hd so khong
stra chira thiéu s6t hoic stra chita
thiéu sot khong dat yéu cau, Chuyén
vién du thao Quyét dinh tir chdi xéa
tén t6 chuc dich vu dai dién s¢ hitu
cbng nghiép, trinh Lanh dao phong.

Chuyén
vién Phong
Khoa hoc
va S hitu
tri tué

90 gio lam
Viéc
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thyc | 1 101gian | Ghi
thuc hia xw ly chu
2 ién
hién ;
Lanh dao phong kiém tra, ra soét du
thao:
- Néu dong ¥ vai du thao cua chuyén Laﬁgfao
. _ | vién thi ky nhay sb, trinh Lanh dao| P00 | 16 gio lam
BuoécS | o, 4 . Khoa hoc .
S phé duyét; s e VigC
, ‘ va Sé hitu
- Néu chua dong y v§’yi du thao cua tri tué
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
, - Néu dong y thi ky sé phé duyét,| Lanhdao | 08 gid lam
Budc 6 2 . \ X .
chuyén van thu ban hanh; So Viéc
- Néu chua déng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Van ‘ghu’ vao sé, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong thanh pho Ba Nang hoac
) Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng 5 08 gidr 1am
Budc 7 x4, phuong. Van thu viee
Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
. . . . cong thanh
So hoéa ket qua giai quyéet TTHC. phd Pa L
. N et e e I S < Gio hanh
Buéc 8 | Thong bao va tra két qua cho t6 chie, | Nang hodc chinh
cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
128 gio lam

Tong thei gian giai quyét

Viéc
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thyc | 1 101gian | Ghi
thuc hie xw ly chu
A ién
hién ;
(16 ngay
lam viéc)

9. Quy trinh Thu tuc x6a tén ngwoi dai dién sé hiru cong nghiép (Ma
TTHC: 1.013954.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay 1am viéc (128 gid 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian
Xt ly

Ghi
cha

Budc 1

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thdng tin
giai quyét TTHC cia Bo Khoa hoc va
Coéng nghé (Hé thong); tiép nhan ho
so. Hé thong tu dong giri Gidy bién
nhan dién tir cho ca nhan, to chuc.

- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky
sb c4 nhan va dinh kém file vao Hé
théng; in, guri Giay bién nhan cho cé
nhan, t6 chtc.

Luu ¥: Trudng hop hod so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa Ning
s& giri thong béo néu ly do tir chdi hd
so hoic hudng dan c& nhan, té chirc
bo sung.

- Tryc tiép:
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd b3
Ning hoic
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong.

- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong  quéc
gia  hoac
ung  dung
dinh  danh
quéc gia.

- Dich vu
buu chinh.

Thoi gian
nay khong
tinh vao thoi
han giai
quyét hd so

04 gio
lam
Viéc

Budc 2

Chuyén ho so trén H¢ thdng hoac ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong

02 gio lam
Viéc
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Cé’C Pon Vi, Cé. hoi oi hi
budc N@i dung thuc hign nhan thyc | | 101glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
A ién
hién ;
thanh pho Pa
Ning
Lanh dao
. Lanh dao phong phan cdng, chuyén | phong Khoa| 04 gio 1am
Budc 3 || x IR ‘oo It
ho so cho chuyén vién. hoc va So Viéc
httu tri tué
Chuy@n vién xem xét, kiém tra noi
dung ho so:
- Néu ho so hop lé: Du thao Quyét
dinh x6a tén nguoi dai dién so hitu
cong nghiép, trinh Lanh dao phong.
- Néu hé so khong hop 1é: Du thao
vin ban thong bao vé tinh trang hd | Chuyén
khong hop I¢ va &n dinh thoi han 30 | Vien Phong | g oo sy
BudC 4 | ngay ké tur ngdy ra thong bao dé | Khoahoc viéc
ngudi Nop hd so stra chira thiéu sét, | va SO hau '
trinh Lanh dao phong. tri tué
Truong hop ngudi nop hd so khong
stra chira thiéu sot hoic stra chita
thiéu sét khong dat yéu cau, chuyén
vién du thao Quyét dinh tir chdi x6a
tén nguoi dai dién s& hiru cong
nghiép, trinh Lanh dao phong.
Lanh dao phong kiém tra, ra soét du
thao:
- Néu dong y véi dy thao caa chuyén La?]l? dao
, vién thi ky nhéy sb, trinh Lanh dao | P oNY 16 gio lam
Budéc5 | o, A . Khoa hoc -
So phé duyét; NP Viéc
, . va S¢ hiru
- Néu chua dong y véi du thao cua tri tué
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Budc 6 Lanh dao phong trinh: Lanh dao | 08 giv lam
- Néu dong y thi ky sé phé duyaét, SO vige

chuyén van thu ban hanh;
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thyc | 1 101gian | Ghi
thuc hia xw ly chu
2 ién
hién ;
- Néu chwa ddng y thi chuyén Lénh
dao phong xu ly lai.
Van ‘Ehu’ vao sé, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tam Phyc vy hanh
chinh cdng thanh pho Ba Nang hoac
) Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 5 08 giv 1am
Buoc 7 x4, phudng. Van thu viee
Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
. . . . cong thanh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. phé Pa
. A et e I > 9 Gio hanh
Buéc 8 | Thong bao va tra két qua cho to chie, | Nang hoac chinh
cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
128 gio lam
. A M viéc
Tong thoi gian giai quyet .
(16 ngay
lam viéc)

10. Quy trinh Thi tuc ding ky du kiém tra nghiép vu dai dién sé hiru
cong nghiép. (Ma TTHC: 1.013955.H17)

a) Thoi han giai quyét: 13 ngay lam viéc (104 gid 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién

Cac

bwéc A = Pon vi, cd |Thoigian| Ghi

thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hign  xirly | cha

hién

Budc 1 Kjém tra, hugng dan, tiep nhan | - Tryc tiép: Thoi | Khong
ho so: Trung tam | gian nay | qua 04
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Céc
buéc ns i Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
- Ho so truc tuyén: Kiém tra cac | Phuc vu hanh | khéng | gio
thanh phan hé so trén trén Hé [chinh  cong | tinh vao
théng thdng tin giai quyét |thanh phd Da| thoi han
TTHC cua Bo Khoa hoc va|Nang hoic| giai
Cong nghé (Hé thong); tiép|Trung  tam | quyét ho
nhan hd so. Hé thong tu dong | Phuc vu hanh SO
gui Gidy bién nhan dién ti cho | chinh cong x4,
ca nhan, to chuc. phuong.
- Hb so truc tiép: Sao chup hé |- Truc tuyén:
s0, ky s6 Xac nhan va dinh kém | Cong Dich vu
file vao Hé thong; in, giri Gidy | cong qudc gia
bién nhan cho ca nhan, t6 chic. | hoic ting dung
Luu ¥: Truong hop ho so chua d@nh danh quoc
day du thanh phan: Trung tam | 91a.
Phuc vu hanh chinh céng s€ gui | - Dich vu buu
théng bao néu ly do tir chdi hd | chinh.
so hodc husng dan ca nhan, to
chuc bo sung.
Trung tam
Chuyén ho so trén Hé théng cho | Phuc vy hanh 02 4o
Budc 2 | Lanh dao phong Khoa hocva S¢ | chinh - cong Iam ?/iéc
hiru tri tué. thanh pho Da '
Nang
Lanh dao
. Lanh dao phong phan cong, | phong Khoa| 04 gio
Budc 3 21 A A en P . A
chuyén ho so cho chuyén vién. | hoc va Sé hitu | lam viéc
tri tué.
Chuyén vién kiém tra tinh hop I¢
va day du cua hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Néu két qua tpém dinh hé_go Chuyén  vién
Budc 4 | tham s nghi cong dants | POM. _Khoa | 66 i
: hoc va So htru | lam viéc

chic bo sung ho so.

- Néu két qua tham dinh hd so
dat yéu cau, chuyén vién lam
phiéu trinh va du thao thdng bao
cho ngudi nop hd so vé viée du

tri tué.
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Cac
buéc ns i Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién X ?y cha
hién
dieu kién tham du ky kiém tra
(c6 dy kién thoi gian, dia diém,
lich kiém tra).
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:
- Néu dong y véi dy thao cua Lsah dad
chuyén vién thi ky nhay so, trinh Phong Khoa | 12 gio
Budc 5 | Lanh dao So phé duyét; hoc VA S& hitu | 13m viec
- Néu chua dong ¥ véi du thao | 4 1a '
cua chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bd sung, hiéu
chinh.
Lanh dao S& Kiém tra van ban
do Lanh dao phong trinh:
, - Néu dong y thi ky s6 phé |, . : 12 gior
Buoc 6 duyét, chuyén van thu ban hanh; Léanh dao S¢ lam viéc
- Néu chua ddng y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.
Vian thu vao s6, phat hanh vian
ban, chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd Pa Ning hoic Trung tam 8 qio
Budc 7 | Phuc vu hanh chinh cong xa, | Van thu Iamgviéc
phuong. ‘
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu hanh
2 s z L %+ | chinh cong
_?_%Hr(l:c?a két qua giai quyet thanh ohé Da Giy
Budc 8 R A SR, . | Nang hodac| hanh
Thong bao va tra két qua cho t6 Trung tam | chinh

chuc, cong dan.

Phuc vu hanh
chinh céng xa,
phuong
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Céc
buéc ns i Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thl.l.’C hién xi ?y cha
hién
104 gio
lam viéc
Tong thoi gian giai quyét (13 ngay
lam
Viéc)

11. Quy trinh Thii tuc cap phé bén vin bang bao hd, cap lai vin bang
bao ho/pho ban van bang bao hg (Ma TTHC: 1.013966.H17)

a) Thoi han giai quyét: 30 ngay (720 gio)
b) Quy trinh thuc hién

hodc hd so gidy (néu cd) cho

chinh cong

Cac
bwéc A = Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc NoI dung thyc hign nhan thuc hien  xirly | cha
hién q
Kiém tra, huéng dan, tiep nhan
ho so: . ) - Truc tiép:
- HO so truc tuyen: Kiem tra : P
\ A 1 A\ A 4 & Trung tam
thanh phén ho so trén H¢ thong Phuc vu hanh
thong tin giai quyet TTHC cua o Vi T
o PN ~ 1~ | Chinh cbng
B Khoa hoc va Cong nghé (Hé | .. . X
K. 43 A " A ~ | thanh pho ba
thong); tiep nhan ho so. HE NG hosc ..
thong tu dong gui Gidy bién Trung am Thoi
nhan dién tir cho ca nhan, t6 g | glan nay
, Phl}C Vu hanh khong .
chuc. _, . | chinh ¢ong x&, | tinh vao | <NONd
Bugc 1 | - HO so tryc tiep: Sao chup ho | /o 1| UNNVao s 04
s, ky s6 c4 nhan va dinh kem | P09 thol han | G
file vao Hé thong; in, gui Gidy | ° Jruc tuyen: | gidl
bién nhan cho ca nhan, té chac. | €ONg D{,Ch vu | quyet ho
Luu y: Truong hop ho so chua ﬁggg lgrlljocaugr:a 50
day dua thanh phan: Trung tam dinh dan% Ué?:
Phuc vu hanh chinh cong thanh | <11 54T
phé Da Ning s& giri thong béo | 9'%
néu Iy do tir chéi hd so hoge | - Dich vu buu
huong din ca nhan, té chic bé | chinh.
sung.
2 A o A & Trung tam
Buac 2 Chuyén ho so trén HE thong Phuc vu hanh| 08 gio




101

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc hién

Thot gian
xw ly

Ghi
chu

Lanh dao phong Khoa hoc va S¢
hiru tri tué.

thanh pho Da
Ning

Budc 3

Lanh dao phong phan cong,
chuyén ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S6 hitu
tri tué.

12 gio

Buoc 4

Chuyén vién xem xét, kiém tra
noi dung ho so:

- Néu hd so hop 1&: Dy thao
quyét dinh cap ph6é ban vin
bang bao ho, quyét dinh cap lai
van bang bao ho/phd ban vin
bang bao ho, trinh Lanh dao
phong.

- Néu hd so khong hop 1é: Du
thao van ban thdng béo va an
dinh thoi han 02 thang ké tir
ngay ra thdng bao dé ngudi yéu
cau stra chira thiéu sot hoic co y
kién phan ddi, trinh Lanh dao
phong.

- Néu két thuc thoi han thai han
02 thang ké tir ngay ra thong
béo, ngudi yéu cau khéng sta
chira thiéu sot hodc suta chira
thiéu sot khong dat yéu cau,
khéng c6 y kién phan dbi hoac
c6 y kién phan d6i nhung khong
xac dang, chuyén vién du thao
quyét dinh tir chéi cap pho ban
van bang bao ho, quyét dinh tur
chbi cdp lai van bang bao
ho/pho ban van bang bao ho, co
néu rd ly do, trinh Lanh dao
phong.

Chuyén vién
Phong Khoa
hoc va S& httu
tri tué.

660 gio

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
cac du thao.

Lanh dao

Phong Khoa

16 gio
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc hién

Thot gian
xw ly

Ghi
chu

- Néu dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua d6ng y voi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bd sung, hiéu
chinh.

hoc va S& htu
tri tué.

Budoc 6

Lanh dao S& Kiém tra van ban
do Lanh dao phong trinh:
- Néu dong y thi ky s phé
duyét, chuyén van thu ban hanh;
- Néu chua ddng y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

12 gio

Buoc 7

Vian thu vao s6, phat hanh vin
ban, chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd Pa Ning hoic Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng x4,
phuong.

Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

12 gid

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyét
TTHC.

Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phé Da
Ning  hoic
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh céng xa,
phuong

Gio
hanh
chinh

Tong thoi gian giai quyét

720 giov
(30
ngay)
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12. Quy trinh Tha tuc ding ky hep dong chuyén quyén sir dung ddi
twong so hiru cong nghiép (Ma TTHC: 1.013968.H17)

a) Thoi han giai quyét: 60 ngay ké tir ngay tiép nhan ho so (1.440 gio)

b

) Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thei gian
X ly

Ghi
chd

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC caa Bo Khoa hoc va
Coéng nghé (Hé thong); tiép nhan ho
so. Hé thong tu dong gui Giay bién
nhan dién tir cho ca nhan, tb chuc.

- Ho so truc tiép: Sao chup hd so, ky
s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé
théng; in, guri Gidy bién nhan cho cé
nhan, t6 chuc.

Luu y: Truong hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa Ning
s& guri thong bao néu ly do tir chdi ho
so hodc huéng din ca nhan, to chic
bo sung.

- Truc tiép:
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cdng thanh
phd Pa
Ning hoic
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong.

- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong qudc
gia  hoac
ung  dung
dinh  danh
quéc gia.

- Dichvu
buu chinh,

Thoi gian
nay khong
tinh vao
thoi han
giai quyét
ho so

Khong
quéa 04
gio

Buoc 2

Chuyén ho so trén H¢ thong hoac ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phé Pa
Nang

08 gio

Budc 3

Lanh dao phong phén cong, chuyén
ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S¢&
hiu tri tué.

12 gio

Budc 4

Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung ho so:

Chuyén
vién Phong

1.344
gio
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

- Néu ho so hop 1&: Dy thao quyét
dinh Cap Giay chung nhan dang ky
hop d6ng chuyén quyén sir dung dbi
tuong s& httu cbng nghiép, trinh
Lanh dao phong.

- Néu hd so khong hop 18: Dy thao
van ban théng bao du dinh tir chéi
dang ky hop dong, trong do néu rod
cac thiéu sot cua ho so, an dinh thoi
han 02 thang ké tir ngay ky thdng bao
dé ngum nop hd so stra chira thiéu sot
hoac co Y kién phan di vé du dinh tur
chbi ding ky hop dong, trinh Lanh
dao phong.

Ra quyét dinh tir chdi ding ky hop
ddng néu ngudi nop hd so khong sira
chira thiéu sdt hoic cd stra chira thiéu
sot nhung khong dat yéu cau, khong
c6 y kién phan d6i hodc co y kién
phan d6i nhung khong xac déng vé
du dinh tir chdi dang ky hop dong
trong thai han da dugc an dinh, trinh
Lanh dao phong.

Khoa hoc
va Sé hiru
tri tué

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soét cac
du thao.

- Néu @dng y véi du thao cua chuyén
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao
So phé duyét;

- Néu chwa dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong
Khoa hoc
va So htru
tri tué

40 gio

Buoc 6

Lanh dao So kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s phé duyat,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao
S&

24 gio
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Cé,c Pon vi, ca Thei qi Ghi
buoc Ni dung thue hién nhan thyc | 101 9lan |t
thuc hia xw ly chu
hién 'en
Van thu vao sd, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Ba Ning hoac
, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 5 .
Buoc 7 x4, phuong. Vin thu 12 gio
Truong hop c6 ban gidy thi Vin thu
chuyén ban giy cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
. . . . cong thanh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. phé Pa o
. R e A PR > 9 Gio hanh
Bu6c 8 | Thong bao va tra ket qua cho to chuc, | Nanghoac | = -
cong dan. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét (16345921;

13. Quy trinh Tha tuc ghi nhan viéc sira ddi ndi dung, gia han, cham

dirt truedc thoi han hiéu luc hop dong chuyén quyén sir dung déi twong sé

hiru cong nghiép (Ma TTHC: 1.013970.H17)

a) Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay tiép nhan ho so hop 16 (720

gio)
b) Quy trinh thuc hién
Cac Pon vi, ca
bugg N§i dung thuc hién nhan thyc | 1101 glan | Ghi
thuc : T hign X ly cha
hién *
Kiém tra, huéng dan, tiep nhan ho so: | - Tryc tiép: o
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh | Trung tam | TNO191a0 | g
Bugc 1 | Phan hd so trén He théng thong tin | phye vy | N4Y KNONg qua 04
giai quyét TTHC cia Bo Khoahoc va | hanh chinh | tiNN Va0 gid>
Cong nghé (Hé thong); tiép nhan ho thoi han

cong thanh
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

so. Hé thong tw dong giri Giay bién
nhan dién tir cho ca nhan, tb chuc.

- Ho so truc tiép: Sao chup hd so, ky
sd ¢4 nhan va dinh kém file vao Hé
théng; in, guri Gidy bién nhan cho cé
nhan, t6 chuc.

Luu y: Trudong hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa Ning
s& guri thong bao néu ly do tir chdi ho
so hodc hudng dan ca nhan, té chic
bé sung.

pho Pa
Ning hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong.
- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong qudc
gia  hoac
ung  dung
dinh  danh
quéc gia.

- Dich vu

buu chinh.,

giai quyet
ho so

Budc 2

Chuyén ho so trén H¢ thong hoac ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh pho Pa
Nang

08 gio

Budc 3

Lanh dao phong phan cong, chuyén
ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S¢&
httu tri tué.

12 gio

Budc 4

Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung ho so:

- Néu hd so hop I&: Dy thao quyét
dinh ghi nhan stra d6i noi dung, gia
han, chadm dit trudc thoi han hiéu luc
hop ddng chuyén quyén sir dung ddi
tugng s& hiotu cdng nghiép, trinh
La&nh dao phong.

- Néu ho so khong hop 1&: Dy thao
thong bao dy dinh tir chdi, c6 néu rd
ly do tir chdi va an dinh thoi han 02
thang ké tir ngay ra thong bao dé

Chuyén
vién Phong
Khoa hoc
va S¢ hiru
tri tué

624 gio
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

ngudi nOp ho so ¢o ¥ kién vé du dinh
tir choi.

Néu nguoi ndp hd so khong stra chira
thiéu s6t hoic c6 stra chira thiéu sot
nhung khong dat yéu cau, khong co y
kién phan ddi hoac cd y kién phan ddi
nhung khong xac dang vé du dinh tir
chdi ghi nhan viéc stra doi noi dung,
gia han, cham dat trude thoi han hiéu
luc hop dong chuyén quyeén sir dung
dbi twong so hiru cdng nghiép trong
thoi han dd duoc 4n dinh, chuyén
vién du thao quyét dinh tir chéi ghi
nhan viéc stra d6i ndi dung, gia han,
cham dut truéc thoi han hiéu huc hop
ddng chuyén quyén st dung doi
tuong so hitu cdng nghiép, trinh
Lanh dao phong

Buoc 5

- Néu ddng y véi dy thao cua chuyén
vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao
So phé duyét;

- Néu chwa dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong
Khoa hoc
va S¢ hiru
tri tué

40 gio

Budc 6

Lanh dao So kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyet,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao
So

24 gid

Budc 7

Van thu vao sé, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Pa Ning hoac
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
xa, phuong.

Van thu

12 gio
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Cé,c Pon vi, ca Thei qi Ghi
buoc Ni dung thue hién nhan thyc | 101 9lan |t
thuc hia xw ly chu
- ién
hién :
Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
. . . . cong thanh
S0 hoa ket qua giai quyet TTHC. phé Pa .
p N , N a1 A ) 2 , < o Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra ket qua cho to chire, | Nang hoac chinh
cong dan. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét (ggagg‘;)

14. Quy trinh Thi tuc cap pho6 ban, cap lai Giay chirng nhan ding ky

hop dong chuyén quyén sir dung ddi twong sé hiru cong nghiép (Ma TTHC:
1.013972.H17)

a) Thai han giai quyét: 30 ngay (720 giod) ké tir ngay nhan don hop 16
b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thuc hién nhan thyc | 1101 d1an |- Ghi
thuc . xw ly chu
hién hign
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho so: T L
- HO so truc tuyen: Kiém tra thanh T fuc t'?p'
phan ho so trén HE thong thong tin Prr]ung tam o
giai quyét TTHC cia Bo Khoahocva | ‘-lﬁ h,VE Thoi gian
Cong nghé (Hé théng): tiép nhan ha | "M chinfl nay khong | s
: o ledng thanh | tinh ong
Buéc 1 | s0. Hé thong tu dong gui Gidy bien | "33 T INIVA0 1 g4 04
nhan dién tix cho ca nhan, to chuc. cho ) -a th‘_" har} gio
- H so tryc tiép: Sao chup hd so, ky Tang tQ@C gial quyet
s c4 nhan va dinh kém file vao Hé Prr]“r(‘:g f/m ho so
thong; in, giri Gidy bién nhanchoca | » VY
ong. 1, 9u Llay ¢ hanh chinh

nhan, t6 chuec.
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

Luu y: Truong hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa Ning
s& gui thong bao néu ly do tir chdi hd
so hodc huéng din ca nhan, to chic
bd sung.

cong x4,
phuong.
- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong  quéc
gia  hoac
ung dung
dinh  danh
quéc gia.
- Dich vu
buu chinh.

Buoc 2

Chuyeén ho so trén Hé thong hozc ho
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong
Khoa hoc va Sé hiru tri tué.

Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh coéng
thanh pho Pa
Nang

08 gio

Buoc 3

Lanh dao phong phan cong, chuyén
ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Khoa
hoc va S&
httu tri tué.

12 gid

Budc 4

Chuyén vién xem xét, kiém tra noi
dung ho so:

- Néu ho so hop 16&: Dy thao quyét
dinh cap pho ban, cap lai Glay chung
nhéan dang ky dong chuyén quyeén str
dung d6i tuong sé hitu cdng nghiép,
trinh Lanh dao phong.

- Néu hd so khong hop 1&: Dy thao
thong bao du dinh tir chdi cap phd
ban, cap lai Gidy chiing nhan dang ky
hop ddng chuyén quyén sir dung ddi
tuong s¢ hitu cong nghiép, an dinh
thoi han 02 thang ké tir ngay ky thong
bao dé ngudi nop hd so sua chira
thiéu sot hoac c6 y kién phan d6i vé
du dinh tir chéi cap phd ban, cap lai
Gidy chitng nhan dang ky hop dong.

Chuyén
vién Phong
Khoa hoc
va So hiru
tri tué

624 gio
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

Néu két thuc thoi han thoi han 02
thang keé tir ngay ra théng bao, ngudi
y8u cau khong sira chita thiéu sot
hodc stra chira thiéu sot khong dat
yéu cau, khong c6 y kién phan déi
hoic cd y kién phan d6i nhung khong
xéac dang, chuyén vién du thao quyét
dinh tir chéi cap phd ban, cap lai Giay
chung nhan ding ky hop dong
chuyén quyén sir dung déi tuong so
hitu cong nghiép, trinh Lanh dao
phong.

Buodc 5

- Néu @dng y véi du thao cua chuyén
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao
So& phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong
Khoa hoc
va Sé htru
tri tué

40 gid

Buoc 6

Lanh dao So kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyat,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu 1y lai.

Lanh dao
S&

24 giy

Budc 7

Vin thu vao sd, phat hanh van ban,
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phé Ba Ning hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng
xa, phuong.

Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giy cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.

Van thu

12 gio

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyét TTHC.

Thong béo va tra két qua cho to chic,
cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa

Gio hanh
chinh
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

Nang hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

720 gidr
(30 ngay)

dung sang ché (Ma TTHC: 1.013973.H17)

15. Quy trinh Thi tuc ra Quyét dinh bat budc chuyén giao quyeén sir

a) Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhan don hop 1€ (720 gio)
b) Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Thoi gian
Xw ly

Ghi
chu

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong théng tin
giai quyét TTHC cua B Khoa hoc va
Coéng nghé (Hé thdng); tiép nhan ho
so. Hé théng tu dong giri Gidy bién
nhan dién tir cho ca nhan, tb chuc.

- Ho so truc tiép: Sao chup hd so, ky
s6 c4 nhan va dinh kém file vao Hé
thong; in, giri Gidy bién nhan cho ca
nhan, t6 chuc.

Luu y: Truong hop ho so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa Ning
s& guri thdng béo néu Iy do tir chdi hd
so hodc huéng dan ca nhan, to chic
bd sung.

- Truc tiép:
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa
Nang hoac
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong.

- Truc
tuyén: Cong
Dich vu
cong qubc
gia  hoac
ung  dung
dinh  danh
quéc gia.

Thoi gian
nay khong
tinh vao
thoi han
giai quyét
hd so

Khéng
qua 04
gio
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Céac

. Pon vi, ca s :
buéc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu

: ién
hién :
- Dich vu
buru chinh.
Trung tdm
Chuyén hd so trén He théng hogc hd |Phuc vu hanh
Budc 2 | so gidy (néu co) cho Lanh dao phong | chinh cong | 08 giy
Khoa hoc va S& hitu tri tué. thanh pho ba
Nang
7 Lanh dao
Busc 3 Lfmh dao phong phrim cong, chuyén | phong !(h(?a 12 gio
ho so cho chuyén vién. hoc va So
httu tri tué.
Chuyén vién xem xét, kiem tra ni
dung ho so:
- Néu hd so hop 1&: Dy thao quyet
dinh bat budc chuyén giao quyén sa| Chuyén
dung sang ché, trinh Lanh dao phong. | vién Phong
Bugc4 | Néu ho so khong hop 1€: Du th,éo K\ho? E?C 624 gio
van ban thong bao vé yéu cau chdm | V@ So hau
dit quyén sir dung sang ché theo tritue
quyet dinh bat budc cho nguoi nam
gitt doc quyen sang che, trinh Lanh
dao phong.
- Néu dong y véi dy théo cua chuyén |
vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao | Lanhdao
So phé duyét; phong .
Budc 5 . N .. | Khoahoc 40 gio
- Nel} Chl_l;a do\ng y V?I du thAaO cia | 3 Sg hitu
chuyén vien thi chuyén chuyén vién tri tué
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
. - Néu ddng y thi ky s6 phé duyét,| Lanh dao -
Bude 6 chuyén van thu ban hanh; So 24 gio
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Buée 7 Van thu vao so, phat hanh van ban, Vin thu 12 gio

chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
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Cé,c Pon vi, ca Thei qi Ghi
buoc Ni dung thue hién nhan thyc | 101 9lan |t
thuc hia xw ly chu
- ién
hién :
chinh céng thanh phd Ba Nang hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng
xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian thu
chuyén ban giy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
, , o , cong thanh
S0 hoa ket qua giai quyet TTHC. phé Pa < hann
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho td chuc, | Nang hoic G::(;ﬁn?]n
cong dan. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét (gg?qg‘;;)

~ 16. Quy trinh Thii tuc yéu cau cham dirt quyén sir dung sang ché theo
quyet dinh bat bugc. (Ma TTHC: 1.013974.H17)

a) Thoi han giai quyét: 30 ngay (720 giod) ké tir ngay nhan don hop 16
b) Quy trinh thuc hién

Cac
bwéc A = Pon vi,cd |Thaigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hign  xiely | cha
hién
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan |- Tryc tiép:
ho so: Trung tam | Thoi
- H6 so tryc tuyén: Kiém tra cac | Phuc vu hanh | gian nay
thanh phén ho so trén trén Hé | chinh cong | khong Khén
£ A . X A £ N p N g
Busc 1 | thong thong tin giai quyet|thanh pho Da | tinh vao qué 04
TTHC cua Bd Khoa hoc va | Nang hoac | thoi han i
Cong ngh¢ (Hé thong); tiép | Trung tam | giai g
nhan hd so. Hé thdng tu dong | Phuc vu hanh | quyét ho
gui Gidy bién nhan dién tu cho | chinh cdng x4, SO
ca nhan, t6 chuec. phuong.
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Cac
buéc ns i Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
- Ho so truc tiép: Sao chup hé |- Truc tuyén:
s0, ky s6 Xac nhan va dinh kém | Cong Dich vu
file vao Hé théng: in, gui Gidy | cong quéc gia
bién nhan cho ca nhan, t chirc. | hoic (ng dur]g
Luu ¥: Truong hop ho so chua d@nh danh quoc
day du thanh phan: Trung tam | 91a.
Phuc vu hanh chinh céng s€ gui | - Dich vu buu
théng bao néu ly do tir chdi hd | chinh.
so hodc huéng dan ca nhan, t6
chtic bo sung.
Trung tam
Chuyén hé so trén Hé thong cho | Phuc vu hanh
Budc 2 | Lanh dao phong Khoa hoc va S¢ | chinh cong | 08 gio
hitu tri tue. thanh phé Pa
Nang
Lanh dao
. Lanh dao phong phan cong, | phong Khoa .
Buge 3 chuyén hd so cho chuyén vién. | hoc va S¢ hitu 12gio
tri tué.
Chuyén vién kiém tra tinh hop I¢
va day du cua hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Néu két qua tham dinh hd so
chua dat yéu cau, chuyén vién | Chuyén  vién
Bugc 4 | tham muu dé nghi cong dan/to Phong  Khoa | ., o
chae bo sung ho so. hoc va So hitu
- Néu két qua thdm dinh hd so | tritué
dat yéu cau, chuyén vién lam
phiéu trinh va dyu thao quyét
dinh chiam dut quyén st dung
séng ché.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du tPaO \‘A/an b,an. ) | Lamh dao
- Néu dong y véi du thao cua phong  Khoa _
Budc 5 | chuyén vién thi ky nhay so, trinh 40 gio

Lanh dao S¢ phé duyét;
- Néu chua ddng y voi du thao
cua chuyén vién thi chuyén

hoc va So htru
tri tué
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Cac
buéc ns i Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién q
chuyén vién bo sung, hiéu
chinh.
Lanh dao S& kiém tra vin ban
do Lanh dao phong trinh:
, - Néu ddng y thi ky sb phé| . . 7 "
Buge 6 duyét, chuyén vin thu ban hanh; Léanh dao S6 24 91
- Néu chua ddng y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.
Van thu vao s6, phat hanh vian
ban, chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh
pho Pa Nang hoac Trung tam
Budc 7 | Phuc vu hanh chinh cong xa, | Van thu 12 gio
phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu hanh
Iy X N ia: %+ | chinh cong
S6 hoa két qua giai quyét|© . :
Trhe o AR Y hanh phé Ba|  Gio
Budc 8 Ths .b' s tra Két qua cho 14 Nang hoac| hanh
,Ong Aao V? tra ket qua cho to Trung tam | chinh
chuac, cong dan. Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong
. ] 720 gior
Tong thai gian giai quyet (30
ngay)

17. Quy trinh Tha tuc cdng nhéan co sé dao tao phap luat vé sé hiru
cong nghiép (Ma TTHC: 1.015014.H17)

a) Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (120 gid 1am viéc).
b) Quy trinh thuc hién
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Cac
buéc n i Pon vi, cA nhan | Thoigian | Ghi
thye | Vo1 dung thuc hign thuc hién xiely | cha
hién
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
ho so: ) 7
- HO so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phén ho so trén HE thong
thong tin giai quyét TTHC cua | .
Bo Khoa hoc va Cong nghé ATn'IC ticp: Trgng
A 1A & A1 A ~ | tam Phuc vu hanh
(Hg thong); ti€p nhan ho so. HE . N ¢
) A .. ~% 1.~ | Chinh cbng thanh
thong tu dong g1 Gidy bién hé Da Nang hos
nhan dién tir cho ca nhan, 16 | PO Pa Nang hoac L
chic. ' | Trung tam Phyc vy | Thoi gian )
- Ho .s0’ tryc tiép: Sao chup hd hanh chinh cOng | Ny kh(?ng thng
Budc 1 | 5o, ky 0 X4c nhan va dinh kém | *% phu’ong. . :[“hr:: x:ﬁ g iléal 2;‘;]
file vao He théng; in, giri Giy | - Truc tuyen: Cor!g gidi quyét | viec
bién nhan cho c4 nhan, t6 chire, | PiCh vu €ong quoc A ’
' . gia hoic tng dung | D0 so
Luu y: Truong hop ho so chua | ginn  danh quéc
day du thanh phan: Trung tam gia.
Phuc vu hanh chinh cong thanh | Dich vu buu chinh
pho/ Trung tam Phuc vu hanh ' ' '
chinh cdng cap xa sé gui thong
bao néu ly do tu choi ho so
hodc huéng dan ca nhan, to
chuc bo sung.
Chvuyénk ho SO trén;Hé Ith()ng Trung tam Phuc vu N
Budc 2 hc~)ac ho so giay (néu co) Ch? hanh chjnh cong 92 gl_cAy
Iggnr?&ﬁ?i ![ouhéong Khoa hoc va | ihanh phé Pa Ning lam viéc
N \ A A Lanh dao phon .
Busc 3 Lanh dao phong phan cong, Khoa h'ocF\)/é Sg 12 gio
chuyén ho so cho chuyén vién. A lam viéc
httu tri tué
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu véi cac quy dinh; t6 chirc
tham dinh co s¢ dao tao phap Chuvén viéen
Budc 4 luat veé s¢ hiru cong nghiép; du Phon yKhoa hoe 58 gio
thao To trinh va Quyét dinh g ' lam viéc

cbng nhan co sd dao tao phap
luat vé so hitu cdng nghiép,
trinh Lanh dao phong xem xét.

va Sé htru tri tué
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra
soat hd so, du thao vin ban:
- Néu thdng nhét thi ky nhay sd,
trinh Lanh dao S& xem Xxeét;
- Néu chwa théng nhat thi
chuyén chuyén vién bd sung,
hoan thién.

Lanh dao phong
Khoa hoc va S¢
htu tri tué

4 gio lam
Viéc

Buoc 6

Lanh dao S¢ kiém tra ho so, du
thao van ban:
- Néu théng nhat thi ky To
trinh, trinh Chu tich UBND
thanh phé xem xét, quyét dinh;
- Néu chwa thong nhat thi
chuyén Lanh dao phong xur ly
lai.

Lanh dao So

4 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu ban hanh van ban, lién
thong van ban trén Hé thong
eGov cho Van phong UBND
thanh phd va chuyén Chuyén
vién phong Khoa hoc va So
hitu tri tué trén Hé théng théng
tin giai quyét TTHC cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

Theo dbi, phéi hop Vin phong
UBND thanh phé trinh UBND
thanh phé xem xét ky Quyét
dinh cong nhan co s& dao tao
phap luat vé s& hitu cong
nghiép va chuyén két qua cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho Pa Nang

Chuyén vién
Phong Khoa hoc
va Sé hiru tri tué

36 gio
lam viéc

Budc 9

S6 hoa két qua giai quyét
TTHC.

Thong béo va tra két qua cho to
chuc, c& nhan.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd Pa
Nang hoic Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong x4,
phuong

Gio hanh
chinh
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Cac
buéc n i Pon vi, cA nhan | Thoigian | Ghi
thye | Vo1 dung thuc hign thuc hién xiely | cha
hién
15 ngay
Téna thei ai &t lam viéc
ong thai gian giai quyeé
: Jian glat aty (120 gior
lam viéc)

I1I. LINH VU'C BUU CHINH (14 QUY TRINH)
1. Quy trinh thi tuc Cap giay phép buu chinh (pham vi lién tinh, quoc
té) (M& TTHC: 1.004376.H17)
a) Thai han giai quyét: 10 ngay l1am viéc (80 gid 1am viéc), ké tir khi nhan

du hd so hop 1&.
b) Quy trinh thuc hién

Cé’c Don vi, ca ‘e . hi
buge Noi dung thuc hién nhan thue Tho} shn G !
thuc A xir ly chu
.n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua Bo Khoa
hoc va Cong ngh¢ (H¢ théng); tiép | Trung tam
nhan hd so. Hé théng ty dong gui Phuc vu
Gidy bién nhan dién ti cho c&| hanhchinh | Thoi gian
nhan, t6 chic. | congthanh | nay khéng | Khang
Buse1 |- Ho so truc tiép: Sao chup ho so, | pho Pa tinhvao | qué 04
ky so xac nhan va dinh kém file | Nang hoac thoi han | gio lam
vao Hé thong; in, gai Gidy bién | Trungtdm | giai quyét | viéc
nhan cho c& nhan, t6 chac.| Phucvu ho so
Luu y: Truong hop hd so khong | hanh chinh
hop 1§, chua day du thanh phan, | cong cap xa
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong sé gui thdng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chirc bd sung.
Chuyén h6 so trén Hé thong hozc TFr)LrJ]ng tam s
. uc vu 2 gio lam
Budc 2 | ho so gidy (neu c0) cho Lanh dao hanh chinh .
phong Ha tang sd. ann cnin viee
cong thanh
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Cé,c Don vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Tho} shn G !
thuc A xtr ly cha
‘n hi¢én
hién j
pho Pa
Nang hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA dg}(? p_tz@ng ;phé‘}n cong ;ﬁgl?gdlic; 4 gig‘yAIém
chuyén vién giai quyét ho so. Vigc
tang sb
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 46 gio 1am
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc (5
(thanh phan hé so, yéu cau diéu| tang sé ngay 6 gio
kién cia TTHC); lam viéc)
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
buu chinh.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 16 gio lam
du thao: | phong Ha viéc (2
- Néu dong y voi du thao cua| tangso ngay lam
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh ViEC)
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh: 8 gio lam
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | . . | viéc (01
Bude 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lanh dao S0 ngay lam
- Néu chua ddng y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xtr ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh vian | Vénthu 4 gio lam
Budc 7 | ban; chuyén cho Trung tam Phuc Vigc

vu hanh chinh cong thanh phd Pa
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Cac Pon vi, ca
r <9 N e . H
buge Noi dung thue hién nhan thue Tho} shn Gh,l
thuc A xtr ly cha
‘n hi¢én
hién ) *
Nang hoac Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Sé hoa két qua giai quyét TTHC, | congthanh
. A N Ae 2 pho ba Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to N 9 .
A A Nang hoac chinh
chuac, cong dan. A
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
10 ngay
2 . X lam viéc
Tong thot gian giai quyet (80 gidr
lam viéc)

2. Quy trinh thi tuc Sira doi, bo sung giay phép buu chinh (pham vi lién
tinh, quéc té) (Ma TTHC: 1.004366.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc (40 gio lam viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

, Don vi, ca N .
buge Noi dung thuce hién nhan thue Th0:1 ghan Gh,l
thuc hién xiwr ly chu
hién :

Kiém tra, huong dan, tiep nhan Trung tam

ho A A . 2 59- Phl,lC vVu e s

- Ho so_truc tuyén: Kiém tra hanh chinh Thoi gian Khong

thanh phén .hcj) so trén Hé thong cong thanh nay khong qua 04
Bude 1 théng tin giai quyet TTHC cua ohé Da Ning tl'nh_ vao giv>

B Khoa ,th va C@ng nghé (Hé hoac Trung thoi haq IAm

thong); tiep nhan ho so. HE thong t4m Phuc vu giai quyet viac

tw dong gui Giay bién nhan dién hanh chinh ho so '

tr cho ca nhan, to chac.| < 7

cong cap xa

- Hb so tryc tiép: Sao chup hd so,
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Cac

. Don vi, ca N .
buge NoOi dung thue hién nhan thue Tho} shn Gh,l
thuc A xtr ly cha

‘n hién
hién ’ j
ky s6 xac nhan va dinh kém file
vao H¢ thong; in, gui Gidy bién
nhan cho ca nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop h6 so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung thAm quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng s& gui thong bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tdm
Phuc vu
o hanh chinh
Chuyeén ho so trén Hé thong hodc |  cong thanh 2 gies Iam
Budc 2 | hd so gidy (neu c0) cho Lanh dao | ph6 ba Nang g -
9 viéc
phong Ha tang sd. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ \ A R Lanh dao 1
Bude 3 LanhA d%? phqng Phap cong phong Ha 2 glgﬂlam
chuyén vién giai quyét ho so. Vigc
tang sb
Chuyén vién kiem tra ho so, doi
chieu vei cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau dicu
kién cua TTHC);
- Du thao két qua giai quyét T
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién 24 glo lam
, . A A A : viéc (3
Budc 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha N
A Dn N . NN ngay lam
chuyén vién du thao Giay phép tang so viéc)

buu chinh.

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao vin
ban dé nghi t6 chuc stra doi, bd
sung hoac tra hd so.
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Cé,c Don vi, ca N hi
buge NoOi dung thue hién nhan thue Tho} shn G !
thuc A xtr ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du o thao:
) Ne? d(?rjg y Vol dl’f: th?o U8l anh dao Y 13
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh . 4 gio lam
Budc5 | . ! A ~. | phong Ha -
Lanh dao So phé duyét; tAng sb Viéc
- Néu chua dong y vai du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | _ . . | 4giolam
Bu6c® | huyén Van thu ban hanh: | -ann a0 S0
- Néu chua ddng y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Ba
Bude 7 N\e’mg hgéc '[rung~tém E’huc vu Vin the 4 gig‘yﬂlém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | cdng thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
05 ngay
Tong thei gian giai quyét I?‘% ;:gc

lam viéc)
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3. Quy trinh thi tuc CAp lai gidy phép bwu chinh khi hét han (pham vi

lien tinh, quéc té) (Ma TTHC: 1.004354.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 5 ngay lam viéc (40 gio lam viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
buge NOi dung thue hién nhan thue Tan stan xir Gh,l
thuc oA ly chu
‘A hi¢n
hién
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cuaa Bo Khoa hoc
va Cong nghe (Hé théng); tiép nhan | Trung tam
hd so. Hé théng tu dong gui Glay Phuc vu
bién nhan dién tir cho c& nhan, t6 | hanh chinh o N
. A X Thoi gian | Khong
chuc. , ‘ cong thanh nav khon Ua 04
Budc | - Ho so truc tiép: Sao chup hdso,ky | phépa | o) hond | que.
X h A s 11 s NCEEA v . | tinhvao thoi | gio
1 S0 Xac nhan va dinh kém file vao Hé | Nang hoac n - .
S S X ; A an giai lam
thong; in, gl Giay bién nhan cho ca | Trung tam e A o
A 2 . quyet ho so | viéc
nhan, to chic.| Phucwvu
Luu y: Truong hop ho so khong hop | hanh chinh
1€, chua day du thanh phan, khong | cong cap xa
dung tham quyén giai quyet: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong s¢€ gui
thdng bao néu ly do tir choi ho so
hodc hudng dan ca nhéan, to6 chac bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
.| Chuyén hd so trén Hé théng hoac hd cang thanh -
Budce L X, N \ pho ba 2 gio lam
so giay (n€u co) cho Lanh dao phong v - .
2 X x Nang hoac Viéc
Ha tang so. A
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén Lanh dao 2 gio lam
phong Ha : A
3 vién giai quyét ho so. Viéc

tang s6
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Céc
bwéc
thuc
hi€én

NOi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian xir
ly

Ghi
chu

Budc

Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu voi cac quy dinh TTHC (thanh
phan ho so, yéu cau diéu kién cua
TTHC):

- Du thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Giay phép buu
chinh.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban dé
nghi t6 chirc stra doi, bd sung hoic
tra ho so.

Chuyén
vién phong
Ha tang s6

24 gio lam
viéc (3 ngay
lam viéc)

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao:

- Néu dong y vai dy thao caa chuyén
vién thi ky nhay sb, trinh Lanh dao
So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang sb

4 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
- Néu déng y thi ky s6 phé duyét,
chuyén Van thue ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao
S&

4 gio lam
Viéc

Budc 7

Vin thu vao sd, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phd Pa Néng hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Xa, phuong.

Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa

Gid hanh
chinh
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Cé’c Pon vi, ca N . hi
buge NOi dung thue hién nhan thue Thoi stan X G !
thue o ly chu
‘n hién
hién j
Nang hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
05 ngay lam
Téng thoi gian giai quyét viéc (40 gio
lam viéc)

4. Quy trinh thi tuc Cép lai gidy phép buu chinh khi bi mat hogdic hw
héng khong st dung dwec (pham vi lién tinh, quoc te) (M& TTHC:
1.004430.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc (24 gio 1am vigc), ke tir khi nhan
da ho so hop €.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
r e N\ e . H
buoe Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xtwr ly chua
. n hién
hién i
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phéan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gri
AV - N . Phuc vu o
Giay bién nhan dién to cho ca . ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A A
nhan, to chuc. | . A nay khong | Khong
A o \ cong thanh A .
. - Ho so truc tiep: Sao chup ho so, OGN tinhvao | qua 04
Budce 1 LA s N . pho Pa Nang . S s
Ky so xac nhan va dinh kém file 9 thoi han | gio lam
LA thAe. s . ~:z oA | h0dc Trung ! .
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet | viéc
- ; A 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop 18, chua diy dis thanh phan, | “°"9 P
khong ding tham quyén giai
quyet: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc huéng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyeén ho so trén HE thong hoac | cong thanh 5 gies Iam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang g .
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ \ A A Lanh dao 1
Budce 3 LanhA dé__l(? pf}png Apha}n cong phong Ha 2 glgAIam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC); ,
- Du thao két qua giai quyet 8 gios 1am
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién g.A
. . \ A A : viéc (1
Budc 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha N
A e D~k . Xz ngay lam
chuyén vién du thao Giay phép tang so 2
. Viéc)
buu chinh.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban
de nghi t6 churc stra doi, b6 sung
hoac tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t’héo:‘
7Neu dong y véi du thio caa Lanh dao -
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 4 gio lam
Bude 5 | [ . o rA N phong Ha .
Lanh dao S¢ phe duyét; Ana sé Viéc
- Neu chua dong y véi du thao g
cua chuyén vién thi chuyéen
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
, - Néu ddng y thi ky sb phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién *
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phb ba
Bude 7 N\ing hpéc Trung~ tam ‘Phuc vu Vin th 4 gi(_‘)llém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa ket qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ;
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
03 ngay
2 e £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (24 gir
lam viéc)

5. Quy trinh thii tuc Cap vin ban xac nhan thdng béo hoat dong buu
chinh (pham vi lién tinh, quoc te) (Ma TTHC: 1.004429.H17)

_ a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop €.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

. Pon vi, ca N .
buge NOi dung thue hién nhan thue Th0;1 ghn Gh,l
thue : T hién Xt ly cha
hién :

Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho | Trung tam Thoi gian
o e PRUCVY | nay khong | Khon
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh | hanh chinh Y Khong ong
. XA A gl A o A X tinhvao | qua 04
Budce 1 | phan ho so trén Hé thong thong tin | cong thanh . N
X ) . OGN thoi han | gio lam
giai quyet TTHC cua Bo Khoa | pho ba Nang i3i quvét | viac
hoc va Cong ngh¢ (H¢ thong); tiep | hodc Trung 9 héqsg '
nhan ho so. Hé thong tu dong gui | tam Phuc vu
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién , j
Giay bién nhén dién ttr cho ca| hanh chl’nh
nhan, 1o chuc. | cong cap xa
- HO so truc tiep: Sao chup ho so,
ky so0 xac nhan va dinh kém file
vao H¢ thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhén,‘ to chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop I¢, chua day du thanh phan,
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 2 gies 1am
Budc2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé Da Ning | < 9'9.
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
. Lanh dao phong phén cong La\nh dao 2 gio lam
Budce 3 A NV £+ A phong Ha A
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét -
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién 24 glo lam
. X A A A 2 viéc (3
Buéc 4 |+ Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha N
R \ , A N ngay lam
chuyén vién du thao Xac nhan tang so viéc)

théng b&o hoat dong buu chinh.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.




129

Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t,héo;
) Nel{ do’.‘? y vol du: thao E’:ua\ Lanh dao Y\ 13
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 4 gio lam
Budc5 | [ LA e phong Ha .
Lanh dao S¢ phe duyét; tAng s6 Viéc
- Néu chua dong y vai du thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, £ . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
Bude 7 N\e’mg hpr;ic 'Al'rung~ tam ‘Phuc vu Vin the 4 gig‘yﬂlém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
05 ngay
Tong thei gian giai quyét I?‘% ;:gc

lam viéc)
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6. Quy trinh thii tuc CAp lai viin ban x4c nhan théng bao khi bi mat
hoac hw héng khéng s dung dwoc (pham vi lién tinh, quoc te) (Ma TTHC:
1.004428.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc (24 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

\ Pon vi, ca e .
buge NOi dung thue hién nhan thue Th0;1 stan Gh,l
thuc o xtr ly chu

‘n hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyen: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
B Lea N : Phuc vu o
Giay bién nhan dién to cho ca N ] Thoi gian
A 2 ) hanh chinh X A A
nhan, to chuec. A X nay khéng | Khong
A o \ cong thanh A .
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinhvao | qua 04
Budce 1 LAz N ) pho Pa Nang . N
Ky so xac nhan va dinh kém file 9 thoi han | gio lam
4 N A .- ~:4 1aa_ | hoac Trung £ =
vao H¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet | viéc
- ; X P , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. . . ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop I8, chua ddy du thanh phan, g cap
khong dung tham quyen giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
o , hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 5 gies lam
Budc 2 | ho so giay (néu cd) cho Lanh dao | pho Pa Nang 9o
\ X e - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ R A R Lanh dao R
Bude 3 LanhA d@_l? p_i]png Aphq}n cong ohong Ha 2 glqAIam
chuyén vién giai quyét ho so. Viéc

tang sb
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Trudng hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Xac nhan
thdng b&o hoat dong buu chinh.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

8 gio lam
viéc (1
ngay lam
Viéc)

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay s, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y véi dy thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

4 gio lam
Viéc

Budc 6

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky sb phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

4 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu

‘n hién
hién j

hoac Trung

tam Phuc vu

hanh chinh

cong cap xa
03 ngay
2 . X lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (24 gids
lam viéc)

7. Quy trinh thi tuc Sira d6i, bé sung vin ban xac nhan théng bao hoat

dong buu chinh (pham vi lién tinh, quéc té) (M4 TTHC: 1.010901.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

, Pon vi, ca v . .
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Tho;l gan Gh,l
thuc o xtr ly chu

‘A hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cuaa Bo Khoa
hQ(E va gong ngh¢SH¢ thonAg), '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
7o) N , Phuc vu o
Giay bién nhan dién to cho ca . ; Thoi gian
A 2 , hanh chinh X . A
nhan, to chac. o X nay khdong | Khong
N Sz \ cong thanh ; X ,
. - HO so truc tiep: Sao chup ho so, J QS tinhvao | qué 04
Buée 1 R N . pho Ba Nang . N
Ky so xac nhan va dinh kém file 9 thoi han | gio lam
) AT e ed o Len hoac Trung £ o
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet | viéc
N . N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
hanh chinh

Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thdng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chirc b sung.

cdng cap xa




133

Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyeén ho so trén HE thong hoac | cong thanh 5 gies Iam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang g .
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ \ A A Lanh dao 1
Budce 3 LanhA dé__l(? pf}png Apha}n cong phong Ha 2 glgAIam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét -
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién 24 910 lam
. . \ A A : viéc (3
Budc 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha N
A ) Z . Xz ngay lam
chuyén vién du thao Xac nhan tang so viéc)
thdng bao hoat dong buu chinh. ‘
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban
de nghi t6 churc stra doi, b6 sung
hoac tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t’héo:‘
7Neu dong y véi du thio caa Lanh dao -
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 4 gio lam
Bude 5 | [ . o rA N phong Ha .
Lanh dao S¢ phé duyét; Ana sé Viéc
- Neu chua dong y véi du thao g
cua chuyén vién thi chuyéen
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
, - Néu ddng y thi ky sb phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phb ba
Bude 7 N\ing hpéc Trung~ tam ‘Phuc vu Vin th 4 gi(_‘)llém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa ket qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ;
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
(05 ngay
Tong thoi gian giai quyét I?A?a \é:g,c
lam viéc)

8. Quy trinh thi tuc Cip gidy phép bwu chinh (ndi tinh) (Ma TTHC:
1.003659.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc (80 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop €.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

. Pon vi, ca e . .
buge Noi dung thue hién nhin thue Th0;1 an Gh,l
thue : T n " Xt ly cha

o hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho | Trung tam Thoi gian
S0 . Phuc Vu | 2y khong | Khon
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh | hanh chinh 'y Knhong ong
. XA A gl A A A A tinhvao | qua 04
Budce 1 | phan ho so trén Hé thong thong tin | cong thanh . AN
. z ) n 4 N < thO" han glO’ Iam
giai quyet TTHC cua Bo Khoa | pho ba Nang iAi quvét | viac
hoc va Cong ngh¢ (H¢ thong); tiep | hodc Trung 9 héqsg '
nhan ho so. Hé thong tu dong gui | tam Phuc vu
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién , j
Giay bién nhén dién ttr cho ca| hanh chl’nh
nhan, 1o chuc. | cong cap xa
- HO so truc tiep: Sao chup ho so,
ky so0 xac nhan va dinh kém file
vao H¢ thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhén,‘ to chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop I¢, chua day du thanh phan,
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 2 gies 1am
Budc2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé Da Ning | < 9'9.
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao R
Bude 3 LanhA de__lg pf}png Aphaln cong phong Ha 4 glgﬂlam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét -
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién 46 glo lam
. X A A A 2 viéc (5
Budc 4 |+ Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha \ .
A P ) % £ A A ngay 6 gio
chuyén vién du thao Giay phép tang so B3 Vi
am viéc)

buu chinh.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t,héo;
- NeuA dor)g y voi du: thao Eua\ Linh dao 16 9]0 lam
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ viéc (2
Budc 5 || . A N phong Ha N
Lanh dao S¢ phé duyét; tAng s6 ngay lam
- Néu chua dong y vai du thao ViéC)
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 8 gio lam
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, £ ) viéc (1
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; 1Jrh dao 56 ngay lam
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
Bude 7 N\e’mg hpr;ic 'Al'rung~ tam ‘Phuc vu Vin the 4 gig‘yﬂlém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
(10 ngay
Tong thei gian giai quyét I?E;B \é;gc

lam viéc)
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9. Quy trinh thi tuc Sira d6i, bé sung gidy phép bwu chinh (ndi tinh)
(Ma TTHC: 1.003687.H17)

_ a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
. i, . . :
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xw ly cha
cn hi¢n
hién
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cia Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
B Lea N . Phuc vu o
Giay bién nhan dién to cho ca N ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A A
nhan, to chuec. A X nay khéng | Khong
A o \ cong thanh A .
, - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinhvao | qua 04
Budc 1 AN N ¢ pho Ba Nang Ny s
Ky so xac nhan va dinh kém file 9 thoi han | gio lam
. AT S .- ~:4 rua_ | hoac Trung X .
vao H¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet | viéc
- ) N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. . ! ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop I8, chua ddy du thanh phan, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 5 gies lam
Budc 2 | ho so giay (néu cd) cho Lanh dao | pho Pa Nang 9o
\ X e - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao s
Bude 3 LanhA d:;_l? p_i]png AphfglAn cong ohong Ha 2 glqAIam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
buu chinh.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

24 gio lam
viéc (3
ngay lam
Viéc)

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay s, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y véi dy thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

4 gio lam
Viéc

Budc 6

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky sb phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

4 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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Cac Don vi, ¢4
r 9 N e . H
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc ‘ : in xtr ly chu
‘n hién
hién j
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
05 ngay
2 . X lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (40 gis
lam viéc)

10. Quy trinh thi tuc Cap lai gidy phép buu chinh khi hét han (ngi
tinh) (Ma TTHC: 1.003633.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

Pon vi, ca .
r ., N\ o .
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Tho;l gan Gh,l
thuc ‘ : in xtr ly chu
‘A hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cuaa Bo Khoa
hoc va Céng nghé (H¢ thong); tie A
Q? ago g 9 e;( ¢ tho Ag)’t'eP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
7). N , Phuc vu o
Giay bién nhan dién tir cho ca . ] Thoi gian
~ 2 , hanh chinh X . A
nhan, to chac. o X nay khdong | Khong
N Sz \ cong thanh ; X ,
. - HO so truc tiep: Sao chup ho so, J QS tinhvao | qué 04
Bude 1 Sk oz N \ pho Ba Nang . L
Ky so xac nhan va dinh kém file 9 thoi han | gio lam
) AT e ed o Len hoac Trung £ o
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet | viéc
n . X 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
hanh chinh

Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1, chua day da thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thdng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chirc b sung.

cdng cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyeén ho so trén HE thong hoac | cong thanh 5 gies Iam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang g .
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ \ A A Lanh dao 1
Budce 3 LanhA dé__l(? pf}png Apha‘}n cong phong Ha 2 glgAIam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét -
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién 24 910 lam
. . \ A A : viéc (3
Budc 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha N
A e D~k . Xz ngay lam
chuyén vién du thao Giay phép tang so 2
. Viéc)
buu chinh.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban
de nghi t6 churc stra doi, b6 sung
hoac tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t’héo:‘
7Neu dong y véi du thio caa Lanh dao -
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 4 gio lam
Bude 5 | [ . o rA N phong Ha .
Lanh dao S¢ phé duyét; Ana sé Viéc
- Neu chua dong y véi du thao g
cua chuyén vién thi chuyéen
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
, - Néu ddng y thi ky sb phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.




141

Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién *
Vin thu vao sd, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phb ba
Bude 7 N\ing hpéc Trung~ tam ‘Phuc vu Vin th 4 gi(_‘)llém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa ket qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ;
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
05 ngay
2 e £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (40 giér
lam viéc)

11. Quy trinh thi tuc Cap lai giay phép buu chinh khi bi mat hoic hw
héng khong sir dung dwgc (noi tinh) ( 1.004379.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc (24 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Don vj, c4
14 ., e . -
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Tho} an Gh,'
thuc : : ’ n xir ly chu
‘n hién
hién *
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho | Trung tam
80T , 7 Phuc vu Thai gian
- Hb so truc tuyén: Kiém trathanh | hanh chinh | "' 9! )
A LA AT TTA HhA A A \ nay khong | Khong
phan ho so trén Hé thong thong tin | cong thanh A .
. X ) . SN tinhvao | qua 04
Budc 1 | giai quyét TTHC cua Bo Khoa | pho Ba Nang . N
. A A (1A thA e 41 4 < thoi han | gio lam
hoc va Cong nghé (Hé thong); tiep | hoac Trung -, X o
A A A A A A glal quyet VIEC
nhan ho so. Hé thong tw dong gui | tam Phuc vu ho so
Giay bién nhan dién ti cho ca| hanh chinh

nhan, to chuc.

cdng cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hign ‘ , ‘ '
- HO so truc tiep: Sao chup ho so,
ky s0 xac nhan va dinh kem file
vao Hé thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhén,‘ to chuec.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop I¢, chua day du thanh phan,
khong ding tham quyén giai
quyet: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui thong bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
o hanh chinh
Chuyeén ho so trén Hé thong hoac |  cong thanh 2 gies 1am
Budc 2 | hé so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé Da Ning | < 9'9.
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao R
Bude 3 LanhA de__lg pf}png Aphaln cong phong Ha 2 glgﬂlam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC); ,
- Du thao két qua giai quyet 8 gies 1am
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién gl
. . A A A 4 viéc (1
Budc 4 |+ Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha NI
A e P i . Xz ngay lam
chuyén vién du thao Giay phép tang so viéc)

buu chinh.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién duy thao vin ban
dé nghi t6 chuc sta doi, bo sung
hoic tra hd so.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t,héo;
) Nel{ do’.‘? y vol du: thao E’:ua\ Lanh dao Y\ 13
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 4 gio lam
Budc5 | [ LA e phong Ha .
Lanh dao S¢ phe duyét; tAng s6 Viéc
- Néu chua dong y vai du thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, £ . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
Bude 7 N\e’mg hpr;ic 'Al'rung~ tam ‘Phuc vu Vin the 4 gig‘yﬂlém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
03 ngay
Tong thei gian giai quyét I?Zn; ;:gc

lam viéc)
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12. Quy trinh thi tuc Cép vin ban xac nhan thdng bao hoat dong buu
chinh (ngi tinh) (M& TTHC: 1.004470.H17)

_ a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
. i, Y. - :
buoe NOi dung thue hién nhan thue Th03 g!an Gh,l
thuc o xw ly cha
cn hi¢n
hién
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cia Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
E e . Phuc vu i
Giay bién nhan dién tir cho ca N ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A A
nhan, to chuec. A X nay khéng | Khong
A o \ cong thanh A .
, - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinhvao | qua 04
Budc 1 AN N ¢ pho Ba Nang Ny s
Ky so xac nhan va dinh kém file 9 thoi han | gio lam
. AT .. ~:4 1.~ | hoac Trung £ =
vao H¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet | viéc
- ) N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. . . ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop I8, chua ddy du thanh phan, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 5 gies lam
Budc 2 | ho so giay (néu cd) cho Lanh dao | pho Pa Nang 9o
\ X e - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
x . A R Lanh dao R
Bude 3 LanhA d:;_l? p_i]png AphfglAn cong ohong Ha 2 glqAIam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Trudng hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Xac nhan
thdng b&o hoat dong buu chinh.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

24 gio lam
viéc (3
ngay lam
Viéc)

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay s, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y véi dy thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

4 gio lam
Viéc

Budc 6

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky sb phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

4 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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Cac Don vi, ¢4
J4 ) N e H H
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 g!an Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu
‘n hién
hién j
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
05 ngay
2 . X lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (40 gis
lam viéc)

13. Quy trinh thi tuc CAp lai vin ban xac nhan thong bao khi bi mat

hoac hw héng khong sir dung dwoc (ngi tinh) (Ma TTHC: 1.005442.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc (24 gio 1am vic), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

, Pon vi, ca v . .
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Tho;l gan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu

‘A hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cuaa Bo Khoa
hQ(E va gong ngh¢SH¢ thonAg), '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
7). N , Phuc vu o
Giay bién nhan dién tir cho ca . ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X . A
nhan, to chac. o X nay khdong | Khong
N Sz \ cong thanh ; X ,
. - HO so truc tiep: Sao chup ho so, J QS tinhvao | qué 04
Buée 1 R N . pho Ba Nang . N
Ky so xac nhan va dinh kém file 9 thoi han | gio lam
) AT e ed o Len hoac Trung £ o
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet | viéc
N . N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
hanh chinh

Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1, chua day da thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thdng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chirc b sung.

cdng cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyeén ho so trén HE thong hoac | cong thanh 5 gies Iam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang g .
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ \ A A Lanh dao 1
Budce 3 LanhA dé__l(? pf}png Apha}n cong phong Ha 2 glgAIam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC); ,
- Du thao két qua giai quyet 8 gios 1am
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién g.A
. . \ A A : viéc (1
Budc 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha N
A ) Z . Xz ngay lam
chuyén vién du thao Xac nhan tang so viéc)
théng bao hoat gTC)ng buu chinh. :
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban
de nghi t6 churc stra doi, b6 sung
hoac tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t’héo:‘
7Neu dong y véi du thio caa Lanh dao -
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 4 gio lam
Bude 5 | [ . o rA N phong Ha .
Lanh dao S¢ phé duyét; Ana sé Viéc
- Neu chua dong y véi du thao g
cua chuyén vién thi chuyéen
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
, - Néu ddng y thi ky sb phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién *
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phb ba
Bude 7 N\ing hpéc Trung~ tam ‘Phuc vu Vin th 4 gi(_‘)llém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa ket qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ;
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
03 ngay
2 e £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (24 gir
lam viéc)

14. Quy trinh thi tuc Sira ddi, b6 sung vin ban xac nhan thdng bao

hoat dgng buu chinh (ni tinh) (M& TTHC: 1.010902.H17)

_ a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop €.

b) Quy trinh thuc hién

Cac

. Pon vi, ca N .
buge NOi dung thue hién nhan thue Th0;1 ghn Gh,l
thue : T hién Xt ly cha
hién :

Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho | Trung tam Thoi gian
o e PRUCVY | nay khong | Khon
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh | hanh chinh Y Khong ong
. XA A gl A o A X tinhvao | qua 04
Budce 1 | phan ho so trén Hé thong thong tin | cong thanh . N
X ) . OGN thoi han | gio lam
giai quyet TTHC cua Bo Khoa | pho ba Nang i3i quvét | viac
hoc va Cong ngh¢ (H¢ thong); tiep | hodc Trung 9 héqsg '
nhan ho so. Hé thong tu dong gui | tam Phuc vu
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién , j
Giay bién nhén dién ttr cho ca| hanh chl’nh
nhan, 1o chuc. | cong cap xa
- HO so truc tiep: Sao chup ho so,
ky so0 xac nhan va dinh kém file
vao H¢ thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhén,‘ to chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop I¢, chua day du thanh phan,
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 2 gies 1am
Budc2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé Da Ning | < 9'9.
\ X A - Viec
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
. Lanh dao phong phén cong La\nh dao 2 gio lam
Budce 3 A NV £+ A phong Ha A
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Vigc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét -
TTHC, trinh Lanh dao phong: | Chuyén vién 24 glo lam
. X A A A 2 viéc (3
Buéc 4 |+ Truong hop ho so dat yéu cau, | phong Ha N
R \ , A N ngay lam
chuyén vién du thao Xac nhan tang so viéc)

théng b&o hoat dong buu chinh.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du t,héo;
) Nel{ do’.’? y vol du: thao (A’:ua\ Lanh dao Y\ 13
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 4 gio lam
Budc5 | [ LA e phong Ha .
Lanh dao S¢ phe duyét; tAng s6 Viéc
- Néu chua dong y vai du thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, £ . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
Bude 7 N\e’mg hpaic 'Al'rung~ tam ‘Phuc vu Vin the 4 gig‘yﬂlém
hanh chinh cong xa, phuong. VIEC
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
05 ngay
z o £ lam viéc
Tong thai gian giai quyet (40 gity
lam viéc)

IV. LINH VUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG
1. Quy trinh thi tuc cap Giay chirng nhén dang ky hoat dong xac nhin
gia tri sir dung, kiem tra xac nhan (Ma TTHC: 1.014876. H17)

a) Thoi han giai quyét:
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- Trudng hop hd so hop 1&: 07 ngay 1am viéc (56 gio 1am viéc)

- Trudng hop hd so khong hop 18: 03 ngay 1am viéc (24 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién
Cac . .| Thaoigian xir ly
bwéc . : DUP Vi ca ’ Khér?/g
Noi dung thwc hién nhan thuc n :
thuc hia Hop 1€ | hop I¢
A ién
hién :
Kiém tra, hugng dan, tiép nhan hé so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan hd so trén Hé thdng théng tin
giai quyét TTHC caa Bo Khoa hoc va )
Cong nghé (He théng): tiép nhan hd | Trung tam
so. Hé thong tu dong guri Giay bién Ribe vu
nhan dién tir cho ca nhan, to chuc. hanh chinh . , .
\ . . .| cong thanh | Khong qua 04 gio
- HO so truc tiep: Sao chup ho so, ky 2 N e
Lo T > 2| pho Pa lam viéc (Thoi
Bugc 1 | 50.XdC nhan va dinh kém file vao HE | \znohose | gian nay khang
thOAng; |n g,u' Giay bién nhan cho ca Trung tdm | tinh vao thoi han
nhan, to chuc. ‘ Phucvu | giai quyét hd so)
Luu y: Truong hop ho so khong hop | hanh chinh
1§, chua day du thanh phan, khdng | cang xa,
dung tham quyen giai quyet: Trung phuong
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& gui thong bao néu ly do tir
chéi ho so hoac hudng dan ca nhan,
t6 chtic bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
Chuyén hé so trén Hé théng hoic hd | phé Da
Budc 2 | so gidy (néu cd) cho Lanh dao phong | Nang hoic | 02 gio lam viéc
Tiéu chuan Po luong Chat lugng. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Lanh dao
Buéc 3 Iﬁgnh dao ph(‘)ng ph?n cong, chuyén p?r?t?é?ngiu 04 gio lam viéc
0 so cho chuyén vién. Iue X
uong Chat

lugng
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Tham dinh hd so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1€ va day du cia ho so
- Néu hé so hop 18, day du: Dy thao

két qua TTHC cap Gidy ching nhan |  Chuyén 4?3%:0 Oféﬁ:o
dang ky hoat dong xac nhan gia tri st | vién Ph(‘)r)g viéc (05 | viee (01
Budc 4 | dung, kieém tra xac nhan, trinh Lanh | Tiéu chuan hgéy hgéy
dao phong. Do luong I3m IAm
- Néu ho so khong day du, hop le: | Chatluong |- iay | yiagy
kiém tra va thdng bao cho tb chic vé ' '
ly do tir chéi xir Iy hd so hoic nhitng
noi dung can sira di, bd sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat duy
thdo van ban: ~
- Néu dong y véi dy thio cua chuyén Plﬁiﬁg Cﬁgu 04 gio | 04 giv
. vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao 2 s .
BuécS | .. . Ap. chuan bo lam lam
So phé duyét; e z : A : A
, < uong Chat ViéC Viéc
- N€u chua dong y vei dy thao cua luong
chuyén vién thi chuyén chuyén vién '
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: . .
|- Néu ddng y thi ky sé phé duyét,| Lanhdao | 04910 | 049010
Budc 6 SN 3 \ lam lam
chuyén van thu ban hanh; So viac viac
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh ' '
dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tam Phyc vu hanh
chinh céng thanh pho Pa Ning hoic . .
, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong 5 02gi6 | 02gio
Buéc 7 xa, phuong. Vian thu Ia_ltn Ia_ltn
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu viet viet
chuyén ban gidy cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
S6 hoa két qua giai quyét TTHC, | hanh chinh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho té chur, gc;]gg thagg Gid hanh chinh
cong dan. NEng  hoic
Trung tam

Phuc vu
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hanh chinh
cong x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

07 ngay
lam
viéc (56
gio lam
viéc)

03
ngay
lam
viéc (24
gio lam
Viéc)

2. Quy trinh thii tuc cAp bo sung, sira doi Gidy chirng nhan ding ky
hoat dong xac nhan gia tri sir dung, kiem tra xac nhan (Ma TTHC:
1.014877. H17)

a) Thoi han giai quyét:

- Trudng hop hd so hop 1&: 07 ngay 1am viéc (56 gio 1am viéc)

- Trudong hop ho so khong hop 18: 03 ngay 1am viéc (24 gio lam viéc)

b) Quy trinh thuc hién
Cac . .| Thaoi gian xi ly
buérc . . Don v}, ca : Khﬁr?/g
Noi dung thwc hién nhan thuc n :
thuc hién Hop 1€ | hop 1€
hién *
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan hoé so trén Hé thdng théng tin
giai quyét TTHC caa Bo Khoa hoc va )
Cong nghé (Ha théng): tiép nhan hd | Trung tam
so. Hé thong tu dong guri Giay bién Phuc vu
nhan dién tir cho ca nhan, to chc. hanh chinh . , n
\ 1 2 .| cong thanh | Khong qua 04 gio
- HO so truc tiep: Sao chup ho so, ky X oy \ - 2.
L 4 R : > A pho ba lam viéc (Thoi
Bugc 1 | 30 Xac nhan va dinh kém file vao HE | \zhq hose | gian nay khéng
thong; in, gusi Glay bién nhan cho ¢a | notam | tinh vao thoi han
nhan, to chuc. ‘ Phucvu | giai quyét ho so)
Luu y: Truong hop ho so khong hop | hanh chinh
&, chua day du thanh phan khong | cong xa,
dung tham quyén giai quyét: Trung phuong

tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& giri thong bao néu ly do tir
chéi ho so hoac hudng dan ca nhan,
t6 chtic bo sung.
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Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
o ’ _ | cong thanh
Chuyén ho so trén HE thong hoac ho | pho ba
Budc 2 | so gidy (neu c6) cho Lanh dao phong | Nang hodc | 02 gio lam viéc
Tiéu chuan Po luong Chat luong. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Lanh dao
~ \ A A x| phong Tiéu
Buoc 3 | Lanh dao phong phan cong, chuyen | "o, o 50" 1 04 gier 1am viee
ho so cho chuyén vién. . %
luong Chat
luong
Tham dinh h6 so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1€ va day du cua ho so
- Néu hé so hop 18, day du: Dy thao " "
két qua TTHC cap bo sung, sia doi |  Chuyén 40gi6 | 08 gio
- . A ax , . ” . lam lam
Giay chtng nhan dang ky hoat dong | vién Phong | _ .. o
. PP . % . . 2> | viéc (05 | viéc (01
Budc 4 | x&c nhan gia tri su dung, kiém tra xac | Tiéu chuan nad nad
nhan, trinh Lanh dao phong. Do luong Igmy Igmy
- NéU hd so khong dély dﬁq, hQ'p |é Chat luong ViéC) ViéC)
kiém tra va thong bao cho t6 chuc ve ' '
ly do tir choi xt Iy ho so hoac nhiing
noi dung can sura doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat duy
thao van ban: [ dnh d
L S s A anh dao
- Neu dong y v6i dy thao cua chuyen | po o riay | 04 gis | 04 gio
. vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao 2 . .
Buéc5 | o, . . chuan Po lam lam
S& phé duyét; . X . .
. C luong Chat Viéc Viéc
- Néu chua dong y véi du thao cua luong
chuyén vién thi chuyen chuyén vién '
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 04 ais | 04 gic
. |- Néu ddng y thi ky s phé duyét, | Lanh dao glom ) Le 910
Budc 6 ISR . ) lam lam
chuyén van thu ban hanh; So viac viac

- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
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Van ‘ghu vao sb, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tém Phuc vu hanh
chinh céng thanh pho Ba Nang hoac

A 5 c A 02 gio | 02 gio
Budc 7 Igugg Jgrr?gfhuc vu hanh chinh cong Vin thy Ié}[n Ié}[n
Truong hop 6 ban gidy thi Van thu VI viee
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tém
Phuc Vu
hanh chinh
, , ) cong thanh
S6 hoa ket qua giai quyet TTHC. phd ba
Budc 8 | Thong béo va tra két qua cho td chic, | Nang  hodc |  Gio hanh chinh
cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong

Tong thei gian giai quyét

07 ngay
lam
viéc (56
gio lam
Vviéc)

03
ngay
lam
viéc (24
gio lam
Vviéc)

3. Quy trinh thii tuc cap lai Giay chitng nhin ding ky hoat dong xac
nhan gia tri sir dung, kiem tra xac nhan (Ma TTHC: 1.014878. H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc (24 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién

Céc Noi dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
bwéc nhan thuwc | gian x| cha
thuc hién hién ly
Kiém tra, huong dan, tiép nhan hé | Trung tam Thoi
SO Phuc vu hanh | . N
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh | chinh cong gﬁ%gay A
Al A A A thA A . ) A VA g | Khéng
phan ho so trén HE thong thdng tin | thanh pho ba tinh vao | qué 04
Budc 1 | giai quyét TTHC cua Bo Khoa hoc | Nanghodac | . .. - giir 1am
va Cong nghé (Hé thong); tiép nhan | Trung tam qidi viac
ho so. Hé thong tu dong gui Giay | Phucvuhanh | o ®e » '
bién nhan dién tir cho ca nhan, t6 | chinh cong a ySO
chuec. Xa, phuong
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- Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky
s& x4c nhan va dinh kém file vao Hé
théng; in, giri Gidy bién nhan cho céa
nhan, t6 chtc.

Luu y: Truong hop hd so khong hop
&, chua day du thanh phan khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& gui théng bao néu ly do tir
chdi hd so hodc hudng dan cé nhan,
t6 chtic b sung.

Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh coéng
Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | thanh pho ba 02 gid
Budc 2 | so gidy (neu co) cho Lanh dao phong | Nang hodc Iam ?/iéc
Tiéu chuan Do luong Chat luong. Trung tdm ‘
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
Lanh dao
0 so cho chuyén vién. e z, | lamviéc
uwong Chat
luong
Tham dinh hd so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1& va day du caa ho so
- Néu hd so hop 18, day du: Du thao
két qua TTHC cép lai Gidy chung | Chuyén vién
nhan dang ky hoat dong xac nhan gia Ph(‘)nvg Tiéu 14 gio
Budc 4 | tri st dung, kiém tra xac nhan, trinh | chuan bo lAm viec
Lanh dao phong. luong Chat '
- Néu ho so khong day du, hop lé: luong
kiém tra va thong béo cho t6 chirc vé
ly do tir chéi xir Iy hd so hoic nhiing
noi dung can sira di, bo sung.
Linh dao phong kiém tra, ra soat du | Linh dao
thdo véan ban: Phong Tieu | o oo
Bude 5 | - Néu dong y voi du thio cua chuyén | chuan Do |, ?/iéc
vién thi ky nhay sé dy thao, trinh | luong Chat ‘
Lanh dao S¢ phé duyét; luong
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- Néu chua dong ¥ véi du thao cia
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Busc 6 | Nou dong y thi ky so phe duyet, | ;.\ 4.5 5o | 02010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dbng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Van EhlI vao sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong thanh pho Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng 5 02 gio
Buoc 7 xa, phuong. Van thu lam viec
Truong hop ¢6 ban gidy thi Vin thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung  tam
Phuc vu hanh
, , ) chinh  cbng
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa | .. , .
. A e e e e 2 ~ - _|Gio hanh
Bude 8 | Thong béo va tra ket qua cho to chirc, | Nang  hoge |~ o
cong dan. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
Xa, phuong
03 ngay
lam viéc
2 J . . 24 gid
Tong thoi gian giai quyet I(am e
Viéc)

 4.Quy trinh thii tuc Cong bo niing lyc ciia to chirc cung cap dich vu
kiém dinh, hi¢u chuan, thir nghiém phwong ti¢én do nhém 1, chuén do ludng
khong dung truc tiep de kiem dinh phwong tién do nhom 2 (Ma TTHC:
1.115159.H17)
a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc (24 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién
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Céc Noi dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
bwoéc nhan thuc | gianxw| chad
thuc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan )
hd so. Hé thong tu dong gui Gidy | 1rung tam Thoi
bién nhan dién tir cho c nhan, t6 Phﬁ‘? ;]/1.1 hanh | ian nay
chuc. tﬁar:ﬂ ﬁoén}gé khong | Khong
Busc 1 |- Ho so truc tiép: Sao chup hd so, ky NG pho‘ tinh vao | qua 04
s6 x&c nhan va dinh kem file vao Hé 9NOAC | 1h5i han | gio 1am
U . *| Trung tam -
thopg, |n g}n Giay bién nhan cho ca Phuc vu hanh glgalhk Viec
nhan, t6 chuc. ‘ chinh cong quyet ho
Luu y: Truong hop ho so khong hop | x3 phuong S0
16, chua day du thanh phan khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& gui thong bao néu ly do tir
chéi ho so hodc hudng dan ca nhan,
t6 chtic bo sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh coéng
Chuyen ho so trén Hé thong hoac ho | thanh pho Pa 02 gid
Budc 2 | so gidy (neu c6) cho Lanh dao phong | Nang hoac Iam viec
Tiéu chuan Po luong Chat lugng. Trung tdm '
Phuc vu hanh
chinh coéng
Xa, phuong
Lanh dao
Buge 3 | Linh 420 phong pin cong, chuyén | PEIB T | 02gid
0 so cho chuyén vién. \ z, | lamviéc
luong Chat
lugng
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém | Chuyén vién
tra tinh hop 1¢ va day du ciaho so | Phong Tiéu 14 gis
Bu6c 4 | - Néu hd so hop I¢, ddy du: Dy thao | chuanBo |~ =,
két qua TTHC tiép nhan Ban Cong | lwong Chat '
bd nang luc cua to6 chuc cung cap lugng
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dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thu
nghiém phuong tién do nhém 1,
chuan do ludng khdng ding truc tiép
dé kiém dinh phuong tién do nhém 2,
trinh Lanh dao phong.

- Néu hd so khéng day du, hop lé:
kiém tra va thong béo cho t6 chirc vé
ly do tir chéi xir Iy hd so hodc nhiing
noi dung can sira di, bd sung.

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:

- Néu dong y véi két qua tham dinh | Lanh dao
cua chuyén vién thi ky nhay s6 Ban Phong Tiéu 02 gis
Buoc 5 | Cong bo, trinh Lanh dao S& phé | chuan Bo I3 gio
At \ X am viec
duyét; luong Chat
- Néu chua dong y voi két qua tham luong
dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Bu6c 6 | Nélxl dévng y thi ky‘ so phé duyst, Lanh dao S¢ 0 2 gi_(;?
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Van thu vao sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tm Phuyc vy hanh
chinh cong thanh phd Pa Ning hoic
) Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong s 02 gid
Buée 7 | s phuong. Vanthe | ?/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung  tam
Phuc vu hanh
, ) ) chinh  cong
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa | .. .
r ~ , s . , 2 , < o Gio hanh
Budc 8 | Thong béo va tra két qua cho to chirc, | Nang - hoac |\ ™ -
cong dan. Trung  tam

Phuc vu hanh
chinh  cong
xa, phuong
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Tong thoi gian giai quyét

03 ngay
lam
viéc (24
gio lam
Viéc)

5. Quy trinh tha tuc Piéu chinh ngi dung cia ban céng béd ning luc
ciia té chiec cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuan, thie nghiém phwong tién
do nhém 1, chuin do lwong khong dung truc tiép dé kiém dinh phwong tién
do nhém 2 (M& TTHC: 1.115160.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién
Céc Noi dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
bwéc nhén thuwc | gianxi&| cha
thwc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan \
ho so. Hé thong ty dong gui Giay Pr-:- rung tﬁmh Thoi
bién nhan dién t cho c& nhan, to | ve VU AN | oo nay
, chinh cong n A
chuc. \ 2 =~ | khong | Khong
\ 2 \ . [ thanh pho ba | ; ,
, - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky S 9 tinh vao | qua 04
Buécl | |, e . >2» )1 Nang hoac . SN
so xac nhan va dinh kém file vao Hé Trung tam thoi han | gio lam
thong; in, guri Giay bién nhan cho ¢a | b < i hanh giai | viéc
nhan, to chic. ‘ chinh cong quyet ho
Luu y: Truong hop ho so khong hop | x3 phuong Y
16, chua day du thanh phan khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh
pho s& gui thong bao néu ly do tur
choi ho so hodc hudng dan ca nhan,
to chirc bo sung.
Trung tam
o , | Phuc vy hanh
Chuyeén ho so trén H¢ thong hodc ho | chinh cong 02 qios
Budc 2 | so gidy (neu co) cho Lanh dao phong | thanh phd Pa lam ?/iéc
Tiéu chuan Bo luong Chat luong. Nang hoic '
Trung tdm

Phuc vu hanh
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chinh coéng
xa, phuong
Lanh dao
~ . Ao x| phong Tiéu -‘
Budc 3 Lfmh dao phong phaim cong, chuyen chuan bo \02 glo
ho so cho chuyén vién. \ z, | lamviéc
luong Chat
lugng
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1€ va day du caa ho so
- Néu ho so hop 1§, day du: Dy thao
két qua TTHC diéu chinh ni dung
Ban CoOng bo nang luc cua to chuc NS
S Sz . .~ | Chuyén vién
cung cap dich vu kiém dinh, hiéu A .
2 \ o L Phong Tiéu .
. chuan, thir nghiém phuong tién do 2 14 gio
Budc 4 . 2 . A \ chuan Po AN
nhom 1, chuan do luong khong dung . z, | lamviéc
X AR LA 4 © luong Chat
truc tiep dé kiém dinh phuong tién do lron
nhom 2, trinh Lanh dao phong. ng
- Néu hd so khong day du, hop &
kiém tra va thong bao cho to churc ve
ly do tur choi xur 1y ho so hodc nhing
noi dung can sua doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:
- Néu dong y véi két qua tham dinh | Lanh dao
cua chuyén vién thi ky nhay s6 Ban | Phong Tiéu 02 ais
Buoc 5 | Cong bo, trinh Lanh dao S& phé | chuan Bo I3 910
Af- . X am viéc
duyét; luong Chat
- Néu chua dong y voi két qua tham lugng
dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buoc 6 | oy dong y thi ky s6 phe duyet, | ;.\ 4.5 5o | 02010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Vian thu vao s6, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tam Phuc vu hanh 02 qis
Buc 7 | chinh cong thanh pho Pa Nang hoac | Vanthe | |, © %iéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Xa, phuong.
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Truong hop cd ban gidy thi Vin thu
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cdng.

Trung  tam
Phuc vu hanh

, ) ) chinh  cong
So hoa két qua giai quyéet TTHC. thanh phd Da | .. .
‘ ~ , N Y 2 , < - |Gio hanh
Budc 8 | Thong bdo vatra ket qua cho to chuc, | Nang - hoac | = -
cong dan. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  céng
Xa, phuong
03 ngay
lam
Tong thoi gian giai quyét viéc (24
gio lam
Vviéc)

_ 6. Quy trinh thi tuc Hity bé ban cong bo niing lye da dwgc ghi nhéan
cua to chirc cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém phuong tién
do nhém 1, chuan do lwong khong dung truc tiep de kiem dinh phwong tién
do nhém 2 (Ma TTHC: 1.115161.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién

nhan, t6 chuc.
Luu y: Trudng hop ho so khong hop
le. chua diy du thanh phan, khong

Céc Noi dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
buéc nhan thuc | gian x| cha
thwc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Heé thong thong tin | Trung tam Thoi
giai quyeét TTHC cua Bo Khoa hoc | Phucvu hanh | .~
va Cong nghé (Hé thong); tiép nhan | chinh cong glL?annay Kh
ho so. Hé thong tu dong giri Gidy | thanh phd Ba tinho\?go qué?gg
Budc 1 | bién nhan dién tor cho cd nhan, t6 | Nang hoac .- N
, « thoi han | gio lam
chuc. Trung tdm giai viac
- Hd so truc tiép: Sao chup hd so, ky | Phuc vu hanh quyét h '
s x4c nhan va dinh kém file vao He | chinh cong o
thong; in, giri Gidy bién nhan cho ca | Xa, phudng
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dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& gui théng bao néu ly do tir
chdi hd so hodc hudng dan cé nhan,
t6 chtc b sung.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh coéng
Chuyén hd so trén Hé thong hoac ho | thanh pho Pa 02 it
Budc 2 | so giay (neu c6) cho Lanh dao phong | Nang hoac am viec
Tiéu chuan Po luong Chat luong. Trung tdm '
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
Lanh dao
Bugc 3 | Lanh dao phong phéan cong, chuyén p:r?ﬁé?ngeou 02 gio
ho so cho chuyén vién. luong Chét lam viéc
luong
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1é va day du caa ho so
- Néu hd so hop 1§, day du: Du thao
két qua TTHC huy bo ban cong bd
ndng lyc cua to chic cung cap dich Chuyen vién
vu kiém dinh, hiéu chuan, tha Phong Tiéu _
Busc 4 nghiém phuong tién do nhom _ 1, chun Po 14 g_lér
chuan do luong khdng dung tryc tiep luong Chét lam viéc
dé kiém dinh phuong tién do nhoém 2, lrong
trinh Lanh dao phong. ‘
- Néu ho so khéng day du, hop lé:
kiém tra va thong béo cho t6 chuc vé
ly do tir chéi xir Iy ho so hoic nhiing
noi dung can sira doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban: .
- Néu dong ¥ voi du thao ciia chuyén Plﬁglrl]g ('ir@;gu
Busc 5 vién ttﬂ Ky nhay so, trinh Lanh dao chun Do 92 gl_c‘r
S phé duyét; luong Chat lam viéc
- Néu chua dong y voi du thao cua luong

chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
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Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

Bugc 6 | -, Neu dong Y thi ky so phé duyét, | .\ .0 5 | 02010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dbng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Van thu vao sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phd Pa Ning hoic
, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng s 02 gio
Budc 7| 5 phuong. Vanthw . g/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung  tam
Phuc vu hanh
, ) , chinh  cbng
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa | .. .
. . R AOR. s - _|Gio hanh
Budc 8 | Thang béo va tra két qua cho to chue, | Nang  hoac |~ o
cong dan. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
xa, phuong
03 ngay
lam
Tong thoi gian giai quyét viéc (24
gio lam
Vviéc)

7. Quy trinh thii tuc Cong bo niing lwe tw van doi véi to chire tw van (Ma
TTHC: 1.115167.H17)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Céc Noi dung thwc hién Pon vi, ca | Thaoigian | Ghi
buéc nhan thuc X ly cha
thwc hién hién
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd | Trungtdm | Thei gian | Khong
so: Phuc vu | nay khong | qua 04
Bu6c 1 |- H so truc tuyén: Kiém tra thanh | hanhchinh | tinhvao | gio
phan hd so trén Hé théng thong tin | cong thanh | thoihan | lam
giai quyét TTHC cua Bo Khoa hoc | phoba | gidi quyét | VieC
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va Cong nghé¢ (Hé thong); tiép nhan | Ning hoac ho so
hd so. Hé théng ty dong gui Glay Trung tdm
bién nhan dién tir cho ca nhan, t6| Phucvu
chuc. hanh chinh
- H so tryc tiép: Sao chup hd so, ky | €ONg Xa,
s6 Xac nhan va dinh kem file vao H¢ | phuong
thong; in, gui Giay bién nhéan cho ca
nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop hd so khong hop
&, chua day du thanh phan khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh
pho s& gui thong bao néu ly do tur
choi ho so hodc hudng dan ca nhan,
to chirc bo sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
o ’ _| cong thanh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho pho ba \
. TP S, N . v 9 02 gio
Budc 2 | so gidy (neu co) cho Lanh dao phong | Nang hogc Iam viec
Tiéu chuan Do luong Chat luogng. Trung tdm ‘
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Lanh dao
< \ A o x| phong Tiéu -‘
Busc 3 Lfmh dao phong phrim cong, chuyén chun Po 92 gl_cf
ho so cho chuyén vién. . z. | lamviéc
luong Chat
luong
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiem
tra tinh hop 1€ va day du cia ho so
- Néu hd so hop 1¢, day du: Du thao A
Lo % AU Chuyén
két qua TTHC tiép nhan Ban Cong | .- A
e ISR vién Phong .
: bo nang lyc tu van doi vai to chue tu | .4 2 28 gio
Buocd | < < A Tiéu chuan N
van, trinh Lanh dao phong. . lam viéc
A \ Do luong
- Neu ho so khong day du, hop I€: | chit lwong

kiém tra va thong béo cho to chirc vé
ly do tur choi xir ly ho so hoac nhirng
noi dung can sua doi, bo sung.
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Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:

- Néu d6ng y véi két qua tham dinh | Lanh dao
ctia chuyén vién thi ky nhéy s Ban | Phong Tiéu 04 gid
Buéc 5 | Cong bo, trinh Lanh dao S¢ phé | chuan bo 13 glo
At \ A am viec
duyét; luong Chat
- Néu chua ddng y voi két qua tham luong
dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buse 6 | - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | Lanh dao 02 gio
chuyén van thu ban hanh; So lam viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tm Phuyc vy hanh
chinh céng thanh phé Pa Nang hoic
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong s 02 aid
BudC 71 43 phuong. Vanthu | ?/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cdng.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
, ) ) cong thanh
So hoa két qua giai quyét TTHC. phd Pal ~.. ..
. A >N 2 S - _| Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra ket qua cho to chuc, | Nang  hoac | = -
cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong Xa,
phuong
05 ngay
Tong thoi gian giai quyét I?‘;?) ;:::;C
lam viéc)

8. Quy trinh thii tuc Cong bd niing lwe tw van ddi véi chuyén gia tw van

doc 1ap (Ma TTHC: 1.115162.H17)




a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc)
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b) Quy trinh thuc hién
Céc No6i dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
bwéc nhan thuc | gian x| chad
thuc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO
- H6 so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan )
ho so. Hé thong tu dong gui Giay P;- rung tﬁf“h Thoi
bién nhan dién tir cho c& nhan, to | e VU AN | o nay
, chinh cong A A
chuc. ‘ z =~ | khdng | Khéng
\ » s . [thanh pho ba | ., ; .
. - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky S < tinh vao | qua 04
Buécl | [, e . >2» )1 Nang hoac . N
so xac nhan va dinh kém file vao Hé Trung tam thO’I_ h_an gio lam
thhqng; mr?ul Giay bién nhan cho ca Phuc vu hanh ugl‘?h* Viéc
nhan, to chuc. ‘ chinh cong qguyet ho
Luu y: Truong hop ho so khong hop | x3 phuong S0
1€, chua day du thanh phan, khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
ténj Phuc vu hanh chinh cong thanh
pho s& gui thong bao néu ly do tur
choi ho so hodc hudng dan ca nhan,
to chirc bo sung.
Trung tdm
Phuc vu hanh
4 ’ | chinhcong
Chuyeén ho so trén Hé thong hoac ho | thanh pho Ba \
, e £ P ~ \ < - 02 glo
Budc 2 | so gidy (néu co) cho Lanh dao phong |  Nang hoac Iam viec
Tiéu chuan Po luvong Chat luong. Trung tdm '
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
Lanh dao
« X A a x| Pphong Tiéu \
Buge 3 | LEh 420 phang phan cong, chuyén | op 7, p, | 02010
ho so cho chuyén vién. . z, | lamviéc
luong Chat
luong
Bugc 4 | Tham dinh ho so: Chuyén vién kiem | Chuyén vien | 28 gio
tra tinh hop 1€ va day du caa ho so Phong Tiéu | lam viéc
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- Néu ho so hop 1¢, day du: Du thao | chuan Po
két qua TTHC tiép nhan Ban Cong | luong Chat
bd nang luc tu van dbi véi chuyén gia luong
tu van doc lap, trinh Lanh dao phong.
- Néu hd so khéng day du, hop lé:
kiém tra va thong béo cho t6 chirc vé
ly do tir chéi xir Iy hd so hoic nhiing
noi dung can sira ddi, bd sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:
- Néu ddng y véi két qua thim dinh | Lanh dao
cua chuyén vién thi ky nhay s6 Ban Phong Tiéu 04 gie
Buoc 5 | Cong bo, trinh Lanh dao S& phé | chuan Bo I3 910
At . ., | lamviéc
duyét; luong Chat
- Néu chua dong y voi két qua tham luong
dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Lanh dao S&¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Bugc 6 | -, NCu dong y thi ky so phe duyét, | | - 4.0 56 | 020i0
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tm Phuyc vy hanh
chinh cong thanh phd Pa Ning hoic
) Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong s 02 gio
Buoc 7| s, phuong. Vanthe | ?/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung  tam
Phuc vu hanh
, ) ) chinh  cong
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa | .. .
A ~ , s . , 2 , < o Gio hanh
Budéc 8 | Thong béao va tra két qua cho to chirc, | Nang  hoac chinh
cong dan. Trung  tam

Phuc vu hanh
chinh  cong
Xa, phuong
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Tong thoi gian giai quyét

05 ngay
lam
viéc (40
gio lam
Viéc)

9. Quy trinh thii tuc Cong bd niing lwe danh gia ddi véi to chire chirng
nhin (M4 TTHC: 1.115163.H17)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thyuc hién
Céc Noi dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
buéc nhan thuc | gian x| chad
thwc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan \
ho so. Hé thong tu dong gui Giay Pr-1r rung tﬁf"h Thoi
bién nhan dién tir cho ¢4 nhan, to |~ e V¥ AN | oion nay
, chinh cong A A
chuc. \ z =~ | khong | Khong
\ 2 \ . [ thanh pho ba | ; ; ,
, - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky S 9 tinh vao | qua 04
Buocl | 7, SN : >-» 1 Nang hoac . AN
so xac nhan va dinh kém file vao Hé Trung tam thoi han | gio lam
thong; in, giri Giay bién nhan cho ¢a | b, < i hanh giai | viéc
nhan, to chic. ‘ chinh cong quyet ho
Luu y: Truong hop ho so khong hop | xa, phuong SO
1€, chua day du thanh phan, khong
dang tham quyén giai quyét: Trung
térr) Phuc vu hanh chinh c6ng thanh
pho s€ gui thdng bao néu ly do tu
choi ho so hodc hudng dan ca nhan,
to chirc bo sung.
Trung tam
o , | Phuc vy hanh
Chuyén ho so trén H¢ thong hoac hd | chinh cong s
. & Ly ~ \ \ x> | 02glo
Budc 2 | so gidy (neu co) cho Lanh dao phong | thanh pho ba lam viec
Tiéu chuan Bo luong Chat luong. Nang hoic '
Trung tdm

Phuc vu hanh
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chinh cbng
Xa, phuong
Lanh dao
~ . Ao 2 | phong Tiéu .
Budc 3 Lfmh dao phong phfim cong, chuyen chuan Po 0 2 glo
ho so cho chuyén vién. \ z, | lamviéc
luong Chat
lugng
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1€ va day du caa ho so
- Néu ho so hop 18, day di: Dy thao Chuvan vien
ket qua TTHC tiép nhan Ban Cong RA
O . o2 > | Phong Tiéu .
. bo nang luc danh gia doi véi to chirc 2 28 gio
Budc 4 . A ~ X chuan Po AN
chung nhan, trinh Lanh dao phong. \ z, | lamviéc
A s luong Chat
- Néu ho so khong day du, hop [é: luong
kiém tra va thong bao cho to chuc ve ’
ly do tir choi xtr Iy ho so hodc nhiing
noi dung can sua doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:
- Néu dong y véi két qua tham dinh | Lanh dao
cua chuyén vién thi ky nhay so Ban | Phong Tiéu 04 qis
Buéc 5 | Cong bo, trinh Lanh dao S& phé| chuan Do I3 g.A
At ) ) am viec
duyét; luong Chat
- Néu chua dong y vei két qua tham lugng
dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Léanh dao phong trinh:
Bu6c 6 | Nel;l dovng y thi ky‘ 50 phe duyet Lanh dao S¢ 92 gl_(f
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Van thu vao so, phét hanh van ban;
chuyén cho Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong thanh pho Ba Nang hoac
, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng s 02 gid
Budc 7 Xa, phuong. Van thu lam viéc

Truong hop ¢6 ban gidy thi Vin thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
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S6 hoa két qua giai quyét TTHC.

Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  céng
thanh phd ba

Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho td chac, | Nang  hodc Gg]m]nh
cbng dan. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  céng
xa, phuong
05 ngay
lam
Tong thoi gian giai quyét viéc (40
gio lam
viéc)

10. Quy trinh thi tuc Piéu chinh Ban cong bd ning lue tw van, danh gia
(MaTTHC: 1.115164.H17)

a) Thai han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Luu y: Truong hop ho so khong hop
18, chua day du thanh phan khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& giri thong bao néu ly do tir

Céc Noi dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
buéc nhan thuc | gian x| chad
thwc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyét TTHC cua Bo Khoa hoc Truna tam
va Cong nghé (Hé théng); tiép nhan gtar Thoi
A A X o o ~:x | Phuc vu hanh | . X
ho so. Hé thong tu dong gui Giay P gian nay
- ) MDA .S s x| chinhcong n o
bién nhan dién ta cho c& nhan, to | ,, . 2 =~ | khong | Khdng
, thanh phoba | .~ 3 .
. chuc. S 5 tinh vao | qua 04
Budc 1 X . \ Nang hoac .- AN
- HO so tryc tiép: Sao chup h6 50, kY | Tryng tam thot han | gio lam
Sﬁrxéc nhén va dinh kém file vao H¢ | ppuc vu hanh gIAaI . viec
thong; in, gui Giay bién nhéan cho ca cr'u’nh'cc‘)ng quyet ho
nhan, t6 chtc. xd, phuong SO
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chdi ho so hodc hudng dan ca nhan,
to chuc bo sung.

Trung tam
Phuc vu hanh
o ’ | chinh cong
Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | thanh pho Ba N
, 4 Az ~ \ S < 02 gio
Budc 2 | so gidy (néu co) cho Lanh dao phong |  Nang hoac lam viac
Tiéu chuan Po luong Chat luong. Trung tdm '
Phuc vu hanh
chinh coéng
xa, phuong
Lanh dao
~ X Ao 2 | phong Tiéu |
Budc 3 Lfmh dao phong ph"im cong, chuyen chuan bo 0 2 glo
ho so cho chuyén vién. . z, | lamviéc
leong Chat
luong
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1€ va day du caa ho so
- Neu ho so hop 1¢, day du: Dy thao | o o e
ket qua TTHC tiép nhan dieéu chinh 1yen VIt
A . A I Phong Tiéu .
. noi dung Ban cong bo nang luc tu 2 14 gio
Buécd | ;i ., s - . chuan Po N
van, danh gia, trinh Lanh dao phong. \ J lam viéc
PR N Vo ~ | luong Chat
-_Neu ho so lfhong’ day du, hop I€: lrong
kiém tra va thong bao cho t6 chirc vé
ly do tir choi xtr ly ho so hodc nhiing
noi dung can sua doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:
- Néu dong y vai két qua tham dinh | Lanh dao
cua chuyén vién thi ky nhdy s6 Ban | Phong Tiéu 02 qis
Buéc 5 | Cong bo, trinh Lanh dao S& phé| chuan Do I3 g.A
At \ A am viec
duyét; luong Chat
- Néu chua dong y voi két qua tham lugng
dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Bu6c 6 | Nelg dovng y thi ky‘ 50 phe duyet Lanh dao So 92 g'.(f
chuyén vian thu ban hanh; lam viéc

- Néu chua dbng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
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Van ghu vao sb, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tém Phuc vu hanh
chinh cdng thanh pho Ba Nang hoic

) Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng s 02 gid
BudC 7 | va phuong. Vanthe |0 ?/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu hanh
, , ) chinh  cbng
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa | .. .
, N , N a1 A , 2 , < o Gio hanh
Budc 8 | Thong bdo va tra ket qua cho to chuc, | Nang — hoac |~ -
cong dan. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh  céng
Xa, phuong
03 ngay
lam
Tong thei gian giai quyét viéc (24
gio lam
Viéc)

11. Quy trinh thi tuc Céng bd ning lwc dao tao (M TTHC:
1.115165.H17)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién
Céc Noi dung thuc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
bwéc nhan thuc | gian x| chad
thwc hién hién ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO Trung tam Thoi
- H6 so truc tuyén: Kiém tra thanh | Phuc vy hanh a0 nA
phan hd so trén H¢ théng thong tin | chinh cong gkhéngy Khéng
giai quyét TTHC cua By Khoa hoc | thanh pho Ba | "\ 5 qua 04
Bude 1 | va Cong nghé (Hg thong); tiep nhan | Nanghoac | .. gios 1am
ho so. Hé théng tu dong guri Giay | Trung tam gidi viac
bién nhan dién tir cho ca nhan, t6 | Phuc vu hanh Vet ha '
chuec. chinh cong a ySeO ©
- Hb so truc tiép: Sao chup hd so, ky | X3 phuong

sb x&c nhan va dinh kém file vao Hé
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thong; in, guri Gidy bién nhan cho ca
nhan, t6 chuec.

Luu y: Truong hop hd so khong hop
16, chua day du thanh phan khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& gui thong bao néu ly do tur
chéi hd so hodc hudng dan ca nhan,
t6 chtc b sung.

Trung tam
Phuc vu hanh
q chinh cong
Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | thanh pho Ba |
, 4 Az ~ \ S < 02 gio
Budc 2 | so gidy (néu co) cho Lanh dao phong |  Nang hoac Iam viéc
Tiéu chuan Do luong Chat lugng. Trung tdm ‘
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
Lanh dao
~ X Ao 2 | phong Tiéu |
Budc 3 Lfmh dao phong ph"im cong, chuyen chuan Po 0 2 glo
ho so cho chuyén vién. . z, | lamviéc
lwong Chat
lwong
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1€ va day du cua ho so
- Néu ho so hop 18, ddy di: Dy thao Chuvan vien
két qua TTHC tiep nhan Ban Cong 1yen Vi
£ » X ~ Phong Tiéu .
. bo nang luc dao tao, trinh Lanh dao 2 28 gio
Budc 4 . chuan bo N
phong. \ z, | lamviéc
PR A N .| luong Chat
-_Neu ho so lfhong’ day du, hop I€: lrong
kiém tra va thdng béo cho t6 chirc vé
ly do tir choi xtr Iy ho so hodc nhirng
noi dung can sua doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra soét du
thao van ban:
- Néu dong y véi két qua tham dinh | Lanh dao
cua chuyén vién thi ky nhay so Ban | Phong Tiéu 04 qis
Buéc 5 | Cong bo, trinh Lanh dao S& phé | chuan Do 12 g.A
At \ A am viec
duyét; luong Chat
- Néu chua ddng y véi két qua tham lugng

dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
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Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

Bugc 6 | -, Neu dong Y thi ky so phé duyét, | .\ .0 5 | 02010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dbng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Van thu vao sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phd Pa Ning hoic
, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong s 02 gio
Budc 7| 5 phuong. Vanthw . g/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung  tam
Phuc vu hanh
, ) , chinh  cbng
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa | .. .
. . R AOR. s - _|Gio hanh
Budc 8 | Thang béo va tra két qua cho to chue, | Nang  hoac |~ o
cong dan. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
xa, phuong
05 ngay
lam
Tong thoi gian giai quyét viéc (40
gio lam
Vviéc)

12. Quy trinh thi tuc Piéu chinh Ban céng bd ning lue dao tao (M3
TTHC: 1.115166.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Céc Noi dung thwc hién Pon vi, ca Thoi Ghi
buéc nhéan thwc | gian x| cha
thuc hién hién ly
Kiém tra, huong dan, tiép nhan hé | Trung tam Thoi R
. | Khong
SO Phuc vu hanh | gian nay qU& 04
Bu6e 1 |- H4 so tryc tuyén: Kiém tra thanh | chinhcong | khong | i ja,
phin hd so trén Hé théng thong tin | thanh pho Da | tinhvao |~ ...
Nang hoac | thoi han '
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giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc | Trung tam giai
va Cong ngh¢ (Hé thong); tiep nhan | Phuc vu hanh | quyet ho
ho so. H¢ thong ty dong gui Giay | chinh cong SO
bién nhan dién tir cho ca nhan, t6 | Xxa, phuong
chuc.
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky
Sﬁlxéc nhan va dinh kém file vao H¢
thong; in, gui Giay bién nhéan cho ca
nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop hd so khong hop
1€, chua day du thanh phan, khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh
pho s& gui thong bao néu ly do tur
choi ho so hoac hudng dan ca nhan,
to chuc bo sung.
Trung tdm
Phuc vu hanh
q chinh cong
Chuyén ho so trén Hé thong hoéc ho | thanh pho Ba ”
. TP S, N . S 9 02 gio
Budc 2 | so gidy (neu co) cho Lanh dao phong |  Nang hodc Iam viec
Tiéu chuan Do luong Chat luogng. Trung tdm ‘
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
Lanh dao
< \ A o 2 | phong Tiéu -‘
Busc 3 L?nh dao phong phrim cong, chuyén chun Po 92 gl_cf
ho so cho chuyén vién. . z, | lamviéc
leong Chat
luong
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop 1€ va day du cia ho so
- Neu ho so hop 1€, day du: Dy thao | o o s
két qua TTHC tiep nhan diéu chinh 1yen VIt
¢ A 2 o . Phong Tiéu .
. noi dung Ban cong bo nang luc dao 2 14 gio
Budéc 4 . ~ . chuan Po NN
tao, trinh Lanh dao phong. . z, | lamviéc
. s . luong Chat
- Neu ho so khong day du, hop I€: lrong
kiém tra va thong bao cho to chuc ve '
ly do tir choi xtr Iy ho so hodc nhiing
noi dung can sua doi, bo sung.
, Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanhdao | 02 gio
Buédc 5 A A A N
thdo van ban: Phong Tiéu | lam viéc
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- Néu dong y véi két qua tham dinh | chuan Po
ctua chuy@n vién thi ky nhay sé Ban | luong Chat
Cong bd, trinh Lanh dao S& phé luong
duyét;
- Néu chua ddng y voi két qua tham
dinh cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Bugc 6 | -, Neu dong ¥ thi ky so phe duyét, | | - 4055 | 02010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tm Phuyc vy hanh
chinh céng thanh phd Pa Ning hoic
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 5 02 aid
Buoc 7 | s phuong. Vanthe | ?/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu hanh
, , ) chinh  cong
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh phd Pa | .. , .
. A N T I ~ - _|Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to chuc, | Nang  hodc chinh
cong dan. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  céng
Xa, phuong
24 giey
lam
2 - £ viéc (03
Tong thai gian giai quyet ngay
lam
Viéc)

13. Quy trinh thi tuc Kiém tra chat lweng hang héa nhap khau co mic

d9 rii ro cao (dja phwong) (Ma s6 TTHC: 1.115184.H17)
a) Thoi han giai quyét:
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- Trudng hop hd so day du va hop 18: 01 ngay 1am viéc ké tir ngay hd so day
du, hop €.
- Trudng hop hd so diy di nhung khong dap Gmg yéu cau vé nhin: 06 ngay
lam viéc (bao gdm 05 ngay khic phuc va 01 ngay ké tir ngay hd so dy du va hop

18).

- Tru’O’ng hO’p hé so khong day du theo quy dinh: 08 ngay lam vi¢c khong
tinh thoi gian xin gia han (g6m 07 ngay bd sung ho so tir ngay tiép nhan va 01
ngay ké tir ngay hod S0 day du, hop 18).
- Trudng hop t6 chirc, c4 nhan nhap khau khong hoan thién day da ho so
trong thoi han quy dinh: Trong thoi han 01 ngdy 1am viéc ké tir khi hét thoi han
bd sung ho so

b) Quy trinh thuc hién
Noi dung thwc hién Pon vi, cd| Thoigian |  Ghi
Cac budc nhan thuc| xir ly chi
thuc hién hién
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
- Hd so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan h@),so trén Hé théng thong tin Trung tam
gidi quyet TTHC cua Bo Khoahocva | Phuc vu
Cong nghé (Hé thong); tiép nhan hd | hanh
so. Hé théng tu dong giri Gidy bién |  chinh
nhan dién tr cho ca nhan, to chic. cong | Thai gian
- HO so truc tiép: Sao chup hd so, ky | thanh phd | nay khong | Khong
Bug s6 xac nhan va dinh kém file vao Hé | PaNang | tinhvao | qua 04
uoc 1 B ) e ot Y en R i - - N
thong; in, gui Giay bién nhan cho ca hoac thoihan | gio lam
nhan, t6 chuc. Trung tam | giai quyet | viéc
Luu ¥: Truong hop hé so khong hop | Phuc vu ho so
l¢, chua diy du thanh phan, khong | hanh
dung thAm quyén giai quyét: Trung | Chinh
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh | ©ONd X4,
phd s& giri thong bao néu Iy do tirchdi |  Phuong
hd so hodc hudng dan ca nhan, to
chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
Chuyén hd so trén Hé thong hoic hd hanh .
Budc 2 | so gidy (néu c6) cho Lanh dao phong dlmh IQ’S glo
Tiéu chuan Po luong Chat luong. cong | famvice
thanh pho
Pa Nang

hoac
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Trung tdm
Phuc vu
hanh
chinh
cong xa,
phuong
Lanh dao
phong
Lanh dao phong phan cong, chuyén Tieu 0,5 gio
Budéc 3 || x ‘ N ’ chuanbo | 7~ 2~
ho so cho chuyén vién. . lam viéc
luong
Chat
luong
Tham dinh ho so: Chuyén vién kiém
tra tinh hop I¢ va day du cua ho so va
du thao ket qua TTHC:
1. Truong hop hd so day du, phl hop:
- Phiéu tiép nhan ho so dang ky kiém
tra nha nudc vé chat luong hang hoa
nhép khau.
- Xé&c nhan Ban Bang ky kiém tra nha
nugc ve chat luong hang hoa nhap
Khau
- Du thao Thorlg bgo ket qUa\klem | chuyen
tra nha nudc vé chat lugng hang hoa A
A 2 ;e A A X vien
nhap khau (Pap tng yéu cau chat .
N J . X A Phong
luong hang héa nhap khau/Khéng A |
. o A (VR X \ Tiéu 04 gio
Buac 4 | dap ting yéu cau chat lugng hang 2 NI
; N P ~ , chuan Bo | lamviéc
héa nhap khau/L6 hang khong dap S
ung yéu cau vé nhén) Chit
2. Truong hop hd SO day di nhung | luwong

khong dap ung yéu cau vé nhan:

- Phiéu tiép nhan ho so ding ky kiém
tra nha nudc vé chat luong hang hoa
nhap khau.

- X&c nhan Ban Pang ky kiém tra nha
nuéc vé chat lugng hang hod nhap
khau

- Dy thao Cong vian dé nghi khic
phuc nhdn hang hoa trong vong 5
nhgay lam viéc (Thoi gian nay khong
tinh vao thoi han giai quyét hd so).
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3. Truong hop ho so khong day du
theo quy dinh

- Phiéu tiép nhan ho so dang ky kiém
tra nha nude vé chit luong hang hoa
nhap khau dé nghj t6 chirc, cong dan
bd sung hd so trong vong 7 ngdy lam
viéc (Thoi gian nay khong tinh vao
thoi han giai quyét ho so).

- Xé4c nhan Ban Pang ky kiém tra nha
nuéc vé chat lugng hang hoa nhap
khau

4. Trudng hop t6 chie, c& nhan nhap
khau khéng hoan thién day da ho so
trong thoi han quy dinh:

Du thao Thong bao két qua kiém tra
nha nudc vé chat luong hang hoé
nhap khau “L6 hang khong hoan
thién day du ho so”

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du

thao van ban: Lanh dao
- Néu d6ng y voi két qua thim dinh |  Phong
ctia chuyén vién thi ky nhay s6 Bang | Tiéu 01 gid
Budc 5 | Pang ky, trinh Lanh dao S& phé | chuan Do 1A vié
- : am viéc
duyét; luong '
- Néu chwa ddng y véi két qua thim | Chat
dinh cua chuyén vién thi chuyén| luong
chuyén vién b6 sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buse 6 |- Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | Lanhdao | 01 gio
chuyén van thu ban hanh; So lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Van thu vao Sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phé Pa Ning hoic
, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong s 01 gid
BuéC 7 | 3, phuong. Vanthe | ?/iéc

Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
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Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong ,
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh pho |
, . T . ., | DPa Nang| Giohanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to chirc, hosc chinh
cong dan. Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong X4,
phuong
08 gior
:: s o £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (01 ngay
lam viéc)

14. Quy trinh thi tuc Chi dinh t6 chirc danh gia sw phu hop lan dau (dia

phuwong) (Ma s6 TTHC: 1.115185.H17)
a) Thoi han giai quyét:

- Trudng hop ho so khong day du theo quy dinh: 03 ngay lam viéc (24 gio lam

vige).

- Truong hop ho so ddy di va hop 18: 10 ngay lam viéc ké tir ngay ho so day
dua, hop 1€ va khong tinh thoi gian ddnh gia tai co sé, thoi gian khac phuc va danh

gia lai (néu co) (80 gio 1am viéc).

- Trudng hop to chue chimg nhan phai khe'}c phuc cac ndi dung quy dinh trong
bién ban danh gia thuc té: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc bao cao ket qua

hanh dong khic phuc theo bién ban danh gia thyuc té (40 gio lam viéc).
b) Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thai gian xir ly

th}n
g day
da

Pay
da
va

hop
1¢

phuc cac
ndi dung
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dinh
trong
bién ban
danh gia
thure té

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so:

- Hb so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén Hé théng
théng tin giai quyét TTHC cuaa
Bo Khoa hoc va Cong nghé

(Hé théng); tiép nhan hd so. Ha | '7ung tam
théng tu dong gui Giay bién Phuc v
nhan dién tir cho c& nhan, tb hanh chinh
chuc. conﬁkt%a‘nh Khoéng qué 04 gio l1am
Budc | - HS SO truc tiép: Sao chup ho Ngng hoaéc viéc (Thoi gian n_éy
1 |s0,ky sox&c nhan vadinh kém | sy | KNONG tinh vao thai han
file vao H¢ thong; in, giri Gidy | b~y giai quyet ho so)
bién nhan cho ca nhén, t6 ghuc. hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so| cangxa,
khong hop 1€, chua day du phuong
thanh phan, khong dung tham
quyén giai quyét: Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& gui thong bao néu ly do
tir chdi ho so hodc huéng dan
ca nhan, t6 chtc bd sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hé so trén Hé théng Conr?;t?_)a‘nh
Budc | hoic hd so gidy (néu c6) cho | B0 22 ST
~ : ' £ Nang hoac 02 gio lam viéc
2 | Lanh dao phong Tiéu chuan bo Trung tam
luong Chat luong.
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Lanh dao
Buoc Lﬁnh; dae phong phér) qujg’ p?r?l?égngiu 02 gio lam viéc
3 | chuyén ho so cho chuyén vién. e X
uong Chat

luwong




183

Tham dinh ho so: Chuyén vién
kiém tra tinh hop 1€ va day du

cua ho so 5_%
- Néu ho so hop 1§, day du: Dy | Chuyén 06 %'r?] 20 i
.. | thao ket qua TTHC, trinh L&nh | vién Phong - . 27910
Buac A .A 2 gio | viéc | lamviéc
dao phong. Tiéu chuan | 3 .
4 A ) . lam | (6,5 | (2,5 ngay
- Néu ho so khong day du, hop | Do luong 0 ngay | lam viéc)
I¢: kiém tra va thong béo cho té | Chat luong | == | 4 o '
chuc ve ly do tir choi xur ly ho viéc)
so hodc nhiing n6i dung can '
stra doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, ra
soat du thao van ban:
- Néu dong y véi dy thao cia| Lanh dao
A T T A N 02 04
Buse chuyén vién thi ky nhay so, | Phong Tiéu i i 04 dis
trinh Lanh dao S& phé duyét; chuin Po | 3 g . g.A
5 . N ¢ ., | lam | lam | lamviéc
- N€u chua dong y vai du thao luong Chat viee | viec
cia chuyén vién thi chuyén| luong ' '
chuyén vién bo sung, hiéu
chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban
do Lanh dao phong trinh:
- Néu déng ¥ thi ky sb phe 02 | 02
Budéc duVe g ;y | XY p Lanh dao | gio | gio 02 gio
5 uyét, chuyén van thu ban 3¢ I3 . N
o o am | lam | lamviéc
hanh; = o
. s A s . Viéc | Viéc
- N&u chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.
Van thu ban hanh van ban,
lién thong van ban trén H¢
thong eGov dén Van phong 02 02
Budc | UBND thanh pho va chuyén Vin thu gio | gio | 02gio
7| Chuyén vién phong chuyén lam | lam | lam viéc
mon trén He thong thong tin Viéc | Viéc
giai quyet TTHC cua Bo
KH&CN
Theo d6i, phéi hop Vin phong N T,
. X . Chuyén lam - |
UBND thanh pho xem xét, | .- . . gio 8 gio
. X, a A . . | vien Phong | viéc | ¥ A
Budc | quyét dinh phé duyét Quyét | .. 2 lam | lam viéc
) s _ 27 <7 | Tiéuchuan | (01 " :
8 | dinh chi dinh hoac van ban X <., | viéc | (01 ngay
A I nAiyian apg | DO lUONG | ngay - N
thong bao ly do tur choi viéc chi < N (02 | lam vigc)
) Chat lugng | lam :
dinh ngay

Viéc)
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lam

Viéc)

S6 hoa két qua giai quyét

Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh

. pho ba
Buoc TTE_IC' o . | Nang hoic Gio hanh chinh
9 | Thong bao va tra két qua cho to Trung tam
chuec, cong dan. Phuc  vu
hanh chinh
cong x4,
phuong
Tong thoi gian giai quyét 24 | 80 | 40gio
gio | gior | lamviéc
lam | lam | (05 ngay
viéc | viéc lam
(03 | (10 Viéc)
ngay | ngay
lam | lam
viéc) | viéc)

15. Quy trinh thi tuc Ding ky thay doi, bo sung Quyét dinh chi dinh to
chirc danh gia sy phu hop (dia phwong) (Ma so TTHC: 1.115186.H17)

a) Thoi han giai quyét:

- Truong hop ho so khong day du theo quy dinh: 03 ngay lam viéc (24 gio
lam viéc).

- Trudng hop ho so day du va hop 1é: 10 ngay lam viéc ké tir ngay ho so day
du, hop 1€ va khong tinh thoi gian danh gia tai co s¢, thoi gian khac phuc va
danh gia lai (n€u c06) (80 gio lam vigce).

- Trudng hop to chuc chimg nhéan phai khé:lC phuc cac ndi dung quy dinh trong
bién ban danh gia thuc té: 05 ngay lam vi¢c ké tir ngay nhén dugc bao cao két qua
hanh dong khac phuc theo bién ban danh gia thuc té (40 gio lam viée).

b) Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Thai gian xir ly

Don vi,
ca nhan
thuc
hién

Khong
day dua

Day
dua
va

hop
I1¢

Truwong hop
to chirc
chirng nhin
phai khic
phuc cac
ndi dung
quy dinh
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trong bién
ban danh
gia thuc te

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
ho so:

- Ho so tryc tuyén: Kiem tra| Trung
thanh phan ho so trén HEthong | tAm
thong tin giai quyét TTHC cia | Phuc vu
Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ | hanh
(Hé thdng); tiép nhan hd so. H& | chinh
théng tu dong gui Giay bién cong
nhan dién t& cho c& nhan, to| thanh
chue. phd Pa | Khéng qua 04 gio 1am viéc
Bud6c | - Hb so truc tiép: Sao chup hd | Nang | (Thoi gian nay khong tinh
1 | so,ky soxac nhan vadinhkém | hoac | vao thoi han gidi quyét ho
file vao Hé thong; in, gui Giay | Trung 50)
bién nhan cho c& nhan, to chuc. | tam
Luu y: Truong hop hd so | Phucvu
khong hop 18, chua day du hanh
thanh phan, khong dung tham Cfllnh
quyén giai quyét: Trung tam | ©ONg
Phyc vy hanh chinh cong thanh | X&,
phd s& giri thong bao néu Iy do | Phuong
tir chdi ho so hodc huéng dan
ca nhan, t6 chiic bo sung.
Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
thanh
Chuyén hd so trén Hé thong | phd Pa
Budc | hodc ho so gidy (néu c6) cho| Néng 02 4 1am viac
2 | Lanh dao phong Tiéu chuan Po | hoac g '
ludng Chat luong. Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
Xa,

phuong
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Lanh
dao
phong
Bude Lﬁnh; da? phong phérj chJg, c-rr1lue;n 02 gio lam viéc
3 | chuyén ho so cho chuyén vién. Do
luong
Chat
lugong
Tham dinh ho so: Chuyén vién
kiém tra tinh hop 18 va ddy du | Chuyen 5
cua ho so vién “
- Néu hd so hop ¢, diy da: Dy | Phong Pa'r‘:’] 20 di I
.| thao két qua TTHC, trinh Lanh | Tiéu | 06 gis | 2" dlolam
Buéc he huan am | VIEC viéc (2,5
4 dao’p ong. . chua - (6,5 ngay lam
- Néu ho so khong déy du, hop f‘)O viee ngay viec)
|&: kiém tra va théng bao cho to | luong IAm '
chirc vé 1y do tir chéi xir ly ho | Chat viéc)
so hodc nhiing noi dung can | luong '
stra doi, bo sung.
Lanh dao phong kiém tra, rd| |anh
soat dy thao van ban: dao
- Néu dong Y vai du thao cua | Phong 04
Budc chuyén vién thi ky nhay so,| Tieu | 02gio gio | 04 giorlam
5 trinh Lanh dao So phé duyét; chuan I@m Am viac
- Néu chua dong y véi dy thao | Do VIEC viéc '
cia chuyén vién thi chuyén| luong '
chuyén vién bd sung, hiéu| Chat
chinh. luong
Lanh dao So kiém tra vin ban
do Lanh dao phong trinh: 02
Budc | Nf:u dong ;y thiv Ky 0 phe Lanh 02‘gi(‘y gio | 02giolam
duyét, chuyén van thu ban , lam . .
6 hanh: dao S¢& " lam VIEC
anh; Viéc viec
- Néu chua ddng y thi chuyén '
Lanh dao phong xu ly lai.
Van thu ban hanh van ban,
lién thong van ban trén H¢ 02 gio 02
Budc | thong eGov dén Van phong Vin the | 1am gio | 02giolam
7 | UBND thanh pho va chuyeén " lam Vviéc
oA D A viéc .
Chuyén vién phong chuyén VIEC
mén trén Hé thdng thong tin
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giai quyét TTHC cua Bo
KH&CN
Theo ddi, phoi hop Van phong Phon 8gio | gio
UBND thanh phd xem xét, NI | Jam | 1am s
. I A . X Tiéu - . 8 gio lam
Budc | quyét dinh phé duyét Quyeét > |viéc (1| viéc | .. s
) S Lo 2| chuan . viéc (1 ngay
8 |dinh chi dinh hodc van ban ngay (2 S
o e ki iAo | Do X A lam viéc)
thong béo ly do tur choi viéc chi luon lam | ngay
dinh 9 viéc) | lam
Chat M
VIEC)
luong
Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
) , | thanh
So hoa ket qua giai quyét|phd ba
Buéc | TTHC. Ning s ]
. . 4 5 Gio hanh chinh
9 | Théng béo va tra két qua cho to | hoac ' !
chuec, cong dan. Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
Xa,
phuong
Tong thai gian giai quyet 24 giy 8_9 40_q|0' lam
Iam gio viéc (05
" lam ngay lam
VIEC | viec Viéc)
03 1 1 '
ngay X
lam | 135
vige) | am
Viéc)

V. LINH VUC AN TOAN BUC XA VA HAT NHAN

1. Quy trinh thii tuc Gia han Giay phép tién hanh cong viéc birc xa sir
dung thiét bi phat tia X trong chup danh phong xa cong nghigp, thiét bj phat
notron, electron va hat mang dién khac; thay doi quy md va pham vi hoat
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dong ciia co sé birc xa; chAm dirt hoat déng ciia co sé biec xa. (Ma TTHC:
1.115137.H17)

- Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gid 1am viéc)

- Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thuc hién nhan thye | 1101 glan} Ghi
thuc . xw ly chu
hién hign
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyen: Kiém tra cac
thanh phan ho so trén trén H¢
théng thong tin giai quyét TTHC ]
cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ 'FI)'rr]ung tam Thei
(Hé théng); tiép nhan hd so. He h\uﬁ h,"‘-ﬁ [ not
thong tu dong gui Giay bién nhan an 'fh‘mh gLa;]nAnay Khong
dién tir cho ca nhan, to chuec. corgg . gn xhong qué 04
. X I N pho Pa Nang | tinh vao |
Budc 1 | - Ho so truc tiép: Sao chup ho so < o gio
L > hoac Trung | thoi han .
ky s6 xac nhan va dinh kém file | 5 lam
0 Ha théna: i i Gidy bié tdm Phuc vu giai | s
vao He thong, In, gui 1y DIEN | haph - chinh quyet ho '
nhan cho ca nhan, t6 chuec. cong X3 .
Luu y: Truong hop hd so chua phuong
day dua thanh phan: Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong sé& gui
thdng bao néu ly do tir choi ho so
hodc hudng dan ca nhan, to chuc
bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
Chuyén hd so trén Hé théng cho | 909 . thanh "
. \ X A S pho baNang | 02 gio
Budc 2 | Lanh dao phong Phat trién cong g N
A ox TNAG e i hoac Trung | lam viéc
nghé va Boi mai sang tao. A
tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
Lanh |
prallcr‘)lng Piaéc; 08 gio
. Lanh dao phong phan cong, |, .z A lam viéc
Budc 3 2 A A in trien  cong .
chuyén ho so cho chuyén vién. ~  + 2| (01 ngay
nghé va Doi 1AM Vi
am Viéc)

mai sang tao
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Cé(f Pon vi, ca hoi ai hi
budc Ni dung thuc hign nhan thye |01 glan| Ghi
thuc . xw ly chu
- n hién
hién *
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va ddy du cua hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Du thao van ban théng béo thu
phi thim dinh (d6i v&i hd so day
da, hop 1€) hoac théng bao yéu
cau stra doi, bo sung (ddi véi ho
so chua day du, hop 1€). Chuyén vién | ., ..
- Sau khi to chuc/ca nhan hoan | Phong - Phat | |+ \%Ie(::
Budc 4 | thanh viéc nop I€ phi, chuyén |trien  cong (14 ngéy
vién tham dinh ho so. nghé va Doi lam viéc)
Néu két qua thAm dinh hd so chua | MOi sang tao ‘
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé nghi céng dan/té chuc b
sung hd so.
Néu két qua tham dinh ho so dat
y&u cau, chuyén vién lam bao céo
va dy thao Gidy phép tién hanh
cong vi¢c buc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: . .
- Néu dong y voi du thao cua Lanh = dao | 10gio
huyeén vién thi Ky nhay sé, trinh | PRONG  Phat |- lam viéc
Bugc5 | MY ) Tl &y I y ’ tricn  cong | (01 ngay,
Lanh dao S¢ phé duyét; Ay AR .
. N nghé va boi | 02 gio
- Néu chua dong y voi du tha:lO m&i sang tao | 1am viéc)
caa chuyén vién thi chuyén ' '
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Léanh dao S kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 08 gidr
, - Néu ddng y thi ky sb phé duysét, | . . . | lam viéc
Buog® chuyén van thu ban hanh; Lanh dao 5o (01 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén lam vigc)
Lanh dao phong xu ly lai.
Van thu vao s6, phat hanh van 04 gio
Budc 7 | ban; chuyén cho Trung tdm Phuc | Van thu Iam viec

vu hanh chinh cong thanh phd Da
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bute Don vi, €@ |1y o gian| Ghi
Ni dung thuc hign nhan thuc 19l ;
thuc hian xw ly chu
hién :
Nang hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hogp ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC, | €Ong  thanh |
, 0 noa ket qua giat quyet T1AL | oné pa Nang | Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to hoic Trung| chinh
chuec, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
18 ngay
Tong thei gian giai quyét I(?LT4Vin€§
lam viéc)

2. Quy trinh tha tuc Sira doi Giay phép tién hanh cong viéc biic xa- sir
dung thiét bi phat tia X trong chup anh phéng xa céng nghiép, thiét bi phat
notron, electron va hat mang dién khac; thay doi quy mé va pham vi hoat
dong caa co sé birc xa; cham dirt hoat déng ciia co sé biec xa. (Ma TTHC:
1.115138.H17)

a) Thai han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 gid 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
buoc Noi dung thwc hién nhan thc Th(f,' glan Gh,'
thuc hia xir ly chu
; ién
hién :
Kiém tra, huong dan, tiép nhan | Trung  tam | Thoi
ho so: Phuc vu hanh | gian nay | Khong
, - HY so tryc tuyén: Kiém tra céc | chinh - cong| khong | qua 04
Budc 1 thanh phan ho so trén trén Hé thanh pho ba | tinhvao | gio
thong thong tin giai quyet TTHC | Nang  hodc | thoi han Ia}[n
cua By Khoa hoc va Cong ngh¢ | Trung ~ tam | giai | VicC
(Hé thong); tiep nhan ho so. He | Phuc vu hanh | quyét ho
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan| Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién , :
thong tu dong gui Giay bién|chinh  cong SO
nhan dién tr cho ca nhan, to | xa, phuong
chuec.
- Ho so tryc tiép: Sao chyp hd so,
ky s6 xac nhan va dinh kém file
vao Hg thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhén, t6 chuc.
Luu y: Truong hop hd so chua
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong s¢ gui
thdng bao néu ly do tir choi ho so
hodc huéng dan ca nhan, t6 chirc
bo sung.
Trung  tam
Phuc vu hanh
o , chinh  cong
Chuyén ho so trén Hé thong cho | thanh pho ba 02 gis
Budc 2 | Lanh dao phong Phat trién cong | Nang  hoac 12 g.A
A INRE o . am viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
Xa, phuong
AR
. Lanh dao phong phan céng, | .x A lam viéc
Budc 3 2 LA A n trien cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ i | (01 ngay
nghé va boi| s 7,
s lam viéc)
maol sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop I8
va day da cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong: A -
rm; al; 37 P 2 d : A Chuyén vién .
- Néu két qua tham dinh ho so Phong  Phat 48 gio
Budc 4 chua dat yel{ cau, chAuyen Awer; trién cong lam vigc
tham muu dé& nghi cong dan/to s oy pii | (06ngay
hic bé hd nghe va Dol | viac)
chucC DO Sung no so. méi Séng tao ;

- Néu két qua tham dinh hé so dat
yéu cau, chuyén vién lam bao
cao va du thao Giay phép tien
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan| Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién 7 :
hanh cong viéc buc xa stra doi
theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: Lanh i B gic
- Néu ddng y véi du thao coa | v a0 9 glo
Ao Ao 2o o o~ phong  Phat | lam viéc
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh | ;.- A A
Budc5 | . A ar trien cong | (01 ngay,
Lanh dao S& phé duyét; A ox LK .
. NS | nghé¢ va boi| 02qgio
- Néu chua dong y véi du thao | i sang tao | 1am viéc)
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Léanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 08 gior
, - Néu dong y thi ky so phé duyet, | . . . | lam viéc
Budc 6 chuyén van thu ban hanh; Lanh dao So (01 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén lam viéc)
Lanh dao phong xu ly lai.
Van thu vao s6, phat hanh vin
ban; chuyéen cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cdng thanh pho ba
) Nang hoic Trung tdm Phuc vu 5 04 gioy
Bu6C 7 | hanh chinh cong xa, phuong. Vanthu viéc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung  tam
Phuc vu hanh
) ) ) chinh  cbng
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. | thanh phd Pa| ~.. ,»
. . T A 2 g - | Gio hanh
Budc 8 | Thong béao va tra ket qua cho to | Nang  hodc )
A A A chinh
chuc, cong dan. Trung  tadm
Phuc vu hanh
chinh  cbng
Xa, phuong
. ] 10 ngay
Tong thai gian giai quyet lam viéc

(80 gior
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan| Ghi
thuc hia xw ly chu
.; ién
hién :
lam
viéc)

3. Quy trinh thii tuc Bo sung Giay phép tién hanh cang viéc birc xa- sir
dung thiét bi phat tia X trong chup anh phéng xa cong nghiép, thiét bi phat
notron, electron va hat mang dién khac (Ma TTHC: 1.115139.H17)

a) Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gid 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

hanh chinh

Cac Pon vi, & |0 .
budc N@i dung thyc hign nhan thye | 1101 91an | Ghi
thuc : : ; hian xw ly cha
hién 'en
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
SO«
- Hb so tryc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan hd so trén trén HE
thong thong tin giai quyet TTHC A
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé Trung  tam e
(Hé théng): tiép nhan hd so. He | Phue v [ Thoi gian
théng ty dong giri Gidy bién nhan | Nann — chinh [ nay 1 6
dién tir cho cé& nhan, t6 chuc. C?}QQD‘ 532”“ ,kr;]on\g quéa 04
Budc 1 | - Hb so truc tiép: Sao chup hd so, Eo(') alNang | tinh vao gio
.o, \U Mt . ac Trung | thoi han .
ky 50 x&c nhan va dinh kém file | o phyc vy | giai | 2T
va9 Hé tho,ng;Aln, gul Qlay bién hanh  chinh quyét hd viec
nhan cho ca nhan, to chuc. cong XA, .
Luu y: Truong hop ho so chua | phyong
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng sé gui
thdng bao néu Iy do tir chdi ho so
hodc hudng dan ca nhan, to chirc
bd sung.
Trung tam
Phuc vu
Chuyén hé so trén Hé théng cho hanh  chinh "
Budc 2 | Lanh dao phong Phét trién cong COQg ‘thf;‘”h I‘O 2 g'.(f
nghé va DPdi méi sang tao. pho Da Nang | lam viec
hoac Trung
tam Phuc vu
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thyc | 1101 gian | Ghi
thuc i xw ly chu
hid hién
ién
cong X4,
phuong
Lanh dao y
. .| 08glo
. Lanh dao phong phan cong, phgng PAhat lam viéc
Buge 3 chuyén hé so cho chuyén vién trien~ cong (01 ngay
© | nghe va ol L iac)
mai sang tao '
Chuyén vién kiém tra tinh hop 18
va day du cua ho so, tham muu
trinh L&nh dao phong:
- Dy thao vén ban thdng bao thu
phi tham dinh (doi v6i ho so day
du, hop I€) hoac thdng bao yéu
cau sura doi, bo sung (doi voi ho
so chua day du, hop I€). Chuyén vién | ., .o
- Sau khi to chuic/ca nhan hoan | Phong  Phat Iam \?iéc
Budc 4 | thanh viéc nop 1€ phi, chuyén |trien  cong (14 n 3
vién tham dinh hd so. nghé va Doi | & - V?ég’)
Néu két qua tham dinh hd so chua | MG1 Sang tao '
dat yéu cau, chuyeén vién tham
muu dé nghi cong dan/té chirc bo
sung ho so.
Néu Két qua tham dinh ho so dat
yéu cau, chuyén vién lam bao cao
va du thao Giay phép tien hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: Linh  d 10 gic
- Néu ddng y voi du thao coa | —on a0 9 glo
AN A RN phong Phat | lam viéc
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh | ;.- A A
Buéc b | [ . A S trien  cong | (01 ngay,
Lanh dao S¢ phé duyét; A n A :y
. N | ngh¢ va boi| 02gio
- Néu chua dong y voi du th%lO m&i sang tao | 1am viéc)
cua chuyén vién thi chuyén ' '
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
08 gio
. Lanh dao S¢ kiém tra van ban do | . . , | lamviéc
Budc 6 Lanh dao phong trinh: Lanh dao S0 (01 ngay

lam viéc)
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Cé(,: Pon vi, ca Thei ai Ghi
buoc Ni dung thu hién nhan thye | 01 gfan} &hl
thuc hia xw ly chu
hién 'en
- Néu déng y thi ky s6 phé duyaét,
chuyén van thu ban hanh;
- Néu chwa dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd Ba
) Niang hoic Trung tdm Phuc vu | . _ 04 qid
Bu6C 7| hanh chinh cang xa, phuong. Vin thi lam ?/iéc
Truong hop cd ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC, | €Ong_ thanh
Buéc 8 | Thong b f . tg, k‘?ty  cho 1 pho Ba Nang | Gio hanh
0ng béo va tra ket qua cho t0 | poxe” Trung | chinh
chuec, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
18 ngay
lam viéc
Téng thoi gian giai quyét (144 giv
lam viéc)

4. Quy trinh thi tuc Gia han Gidy ding ky hoat dong dich vu hd tro
tng dung ning lweng nguyén tir - dich vu Lap @it nguon phong xa; Lap dit,
bao dudng, sira chira thiét bi bic xa; Thir nghiém thiét bi bic xa; Tay xa;
Panh gia hoat d9 phong xa; Hiéu chuan thiét bi ghi do burc xa. (M3 TTHC:
1.115140.H17)

- Thoi han giai quyét: 18 ngay 1am viéc (144 gio lam viéc)

- Quy trinh thyc hién
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 gian | Ghi
thuc . xw ly chu
- n hién
hién *
Kiém tra, huong dén, tiép nhan
ho so:
- HO so tryc tuyén: Kiem tra céc
thanh phan ho so trén trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC \
cua Bo Khoa hoc va CQng nghé 'Ftrr]ung tam Thoi di
(Hé théng); tiép nhan hd so. He h\uﬁ h,‘"ﬁ o1 gian
thong ty dong gui Giay bién nhan an 'fh‘mh kE‘fi‘y Khong
dién ta cho c& nhan, to chuc. cong thannh - Xnong o4 04
. A 2 A pho Ba Nang | tinh vao -
Buéc 1 | - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, | 1, = . gio
TS U . hoac Trung | thoi han .
Ky s6 xac nhan va dinh kém file | ;4 lam
0 Ha théna: | i Gidy bi tam Phuc vu giai viac
v ¢ht 0ng. In, Qut GIAY DIEN | hanh — chinn | quyéthd |
nhan cho ca nhan, t6 chuc. cong XA, o
Luu y: Truong hop hé so chua | phyong
day dua thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng sé gui
thdng bao néu ly do tir choi ho so
hodc huéng dan ca nhan, to chic
bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
Chuyén ho so trén Hé théng cho cong thgnh .
. N X A S pho PaNang | 02 gio
Budc 2 | Lanh dao phong Phét trién cong hoa N
A AN: s oac Trung | lamviéc
nghé va Boi mai séng tao. A
tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
Lanh dao 08 gid
. Lanh dao phong phan coéng, pr_]?ng PAhat lam viéc
Budc 3 2 A A en tricn  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ + A | (01 ngay
nghe va DO\ | iee)
mai sang tao '
Chuyén Vién kiém tra tinh hop 1¢ | Chuyén vién Ié?nz\?iléoc
Buéc 4 | va day du cia ho so, tham muu | Phong  Phéat (14n 3
trinh Lanh dao phong: trién  cong day

lam viéc)
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian
xw ly

Ghi
chu

- Du thao van ban théng béo thu
phi tham dinh (d6i véi hd so day
da, hop 1€) hoic théng bao yéu
cau stra doi, bd sung (ddi vai hd
so chua day du, hop 18).

- Sau khi to chtc/ca nhan hoan
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén
vién tham dinh ho so.

Néu két qua tham dinh ho so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé nghi céng dan/t6 chic bd
sung hd so.

Néu két qua tham dinh hé so dat
y&u cau, chuyén vién lam béo céo
va dy thao Giay ding ky hoat
dong dich vu hd tro tng dung
nang lugng nguyén tu theo quy
dinh.

nghé va Doi
mai séng tao

Buoc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soét
du thao van ban:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao Sé phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Phét
trien  cong
nghé va Doi
mai sang tao

10 gio
lam viéc
(01 ngay,

02 gio
lam viéc)

Budc 6

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyeét,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao S&

08 gio
lam viéc
(01 ngay
lam viéc)

Budc 7

Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vy hanh chinh cong thanh phé Pa
Nang hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.

Van thu

04 gio
lam viéc
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bt Bonvi @ |rpsigian| Ghi
N$i dung thuc hign nhan thuc 191 ;
thuc hian xw ly chu
hién , :
Truong hop €6 ban giay thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
Sé hoa két qua giai quyét TTHC. | €Ong  thanhp  —
. OAO ? f ‘agva q yev . | pho Ba Nang | Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to hoac Trung| chinh
chuc, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
18 ngay
Tong thei gian giai quyét I(?T4 Véie(‘(;
lam viéc)

5. Quy trinh tha tuc Sira d6i Gidy diang ky hoat dong dich vu hd tro
¥ng dung ning lweng nguyén tir - dich vu Lap @it ngudn phong xa; Lap dit,
bao dwdng, sira chira thiét bi bic xa; Thir nghiém thiét bi bic xa; Tay xa;
Panh gia hoat d9 phong xa; Hiéu chuan thiét bi ghi do bic xa. (M3 TTHC:
1.115141.H17)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc)

b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hién nhan thye |01 glan| Ghi
thuc hién X ly chu
hién ’

Kiém tra, huong dan, tiep nhan | Trung  tam Tho

ho so: Phuc vu hanh gian nay

- H so tryc tuyén: Kiém tra cac | chinh - cong khong Khong

| thanh phan hd so trén trén He | thanh pho Da | oS | qua 04

Budc 1 | théng thong tin giai quyét TTHC | Nang  hoac | .. 0| QIO

ciia Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ | Trung  tam gidi lam

(Hé théng); tiép nhan ho so. He | Phuc vu hanh quyéths | V&€

théng tu dong gui Gidy bién | chinh — cong | *

Xa, phuong
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan| Ghi
thuc hia xw ly chu
- ién
hién 7 :
nhan dién tr cho ca nhan, to
chuec.
- HO so tryc tiép: Sao chyp ho so,
ky s6 xac nhan va dinh kém file
vao Hg thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so chua
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng sé‘gﬁ:i
thdng bao néu ly do tr choi ho so
hodc huéng dan ca nhan, t6 chirc
bo sung.
Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  céng
Chuyén ho so trén Hé thong cho | thanh pho ba 02 gis
Buac 2 | Lanh dao phong Phét trien cong | Nang  hoac 12 gio
A on VARG i ok A am viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
Xa, phuong
Lanh dao
. Lanh dao phong phéan cong, pr_]?ng PAhat 02 gio
Budc 3 2 A A A trien cong| ,~ 2.,
chuyén ho so cho chuyén vién. L . oA | lamviéce
nghé va boi
mai sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop I8
va day da cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Néu két qua tham dinh hd so | Chuyén vién
chua dat yéu cau, chuyén vién | Phong  Phat -
. . o RPTE o 24 gio
Budc 4 | tham muu d€ nghi cong dan/to | trien — cong | |, - “a
, 2 A A s z: | lamviec
chirc bo sung ho so. nghé¢ va Dol
- Néu két qua thim dinh hd so dat | MO sang tao

yéu cau, chuyén vién lam béo
cao va du thao Giay dang ky hoat
dong dich vu ho tro tng dung
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan| Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién :
nang luong nguyén tir theo quy
dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: Lanh i
- Néu ddng y véi du thao coa | v a0
P A SN phong  Phét .
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh | ;.- A 04 gio
Buoch | . LA ~ trien cong | . ‘n
Lanh dao S¢ phé duyét; ~ 1 A | lamviéc
. N | ngh¢ va boi
- Néu chuft don_g y voi du thao | s séng tao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Léanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buoc 6 | - Neudongy thiky so phe duyet, | 1\ 4.5 ge | 04010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Van thu vao s6, phat hanh van
ban; chuyéen cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cdng thanh pho ba
) Nang hoic Trung tdm Phuc vu 5 04 gioy
Bu6C 7| hanh chinh cong xa, phuong. Van thu lam viéc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung  tam
Phuc vu hanh
) ) ) chinh  cbng
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. | thanh phd Pa| ~.. ,»
. . T A 2 g - | Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho to | Nang  hoac :
A A A chinh
chuc, cong dan. Trung  tadm

Phuc vu hanh
chinh  cbng
Xa, phuong
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Cac Pon vi, ca
budc N@i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan| Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién ;
05 ngay
lam viéc
Tong thoi gian giai quyét (40 gio
lam viéc)

6. Quy trinh thii tuc Cap Giay phép tién hanh cong viéc birc xa - sir
dung thiét bi phat tia X trong chup anh phéng xa cong nghiép, thiét bi phat
notron, electron va hat mang dién khac (Ma TTHC: 1.014642.H17).

a) Thoi han giai quyét: 25 ngay lam viéc (200 gio lam viéc).
b) Quy trinh thuc hién

Cé(,: Pon vi, ca e :
buoc N§i dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc : : : hign Xw ly cha
hién j

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho

SO

- Ho so tryc tuyén: Kiém tra cac

thanh phan hd so trén trén Hé

théng thdng tin giai quyét TTHC | Trung  tam

cua By Khoa hoc va Cong ngh¢ | Phuc  wvu o

(He théng); tiép nhan hd so. Hé | hanh chinh | 101 gian

thong tw dong giri Giay bién nhan | cang thanh kﬂﬁy Khong

dién tir cho ca nhan, to chic. phd ba| nho\r/lgo qua 04
Buoc 1 | - H so tryc tiép: Sao chup hé so, | Nang hodc | . gio

oA L A < 4r \ A ol han .

ky so6 xac nhan va dinh kem file Trung tam giai lam

vao Hg thong; in, gui Giay bién | Phuc  vu| o' s | viee

nhan cho ca nhan, t6 chuc. hanh chinh | yso

Luu y: Truong hop hd so chua day Cong Xa,

dt thanh phan: Trung tdm Phuc vy | Phuong

hanh chinh céng sé gui thong bao

néu ly do tr chdi hd so hoic

huéng dan ca nhan, té chac bd

sung.

Chuyén h so trén Hé théng cho | 11UNg  tam "
Budc 2 | Lanh dao phong Phat trién cong Phuc  vu| 02gi0

hanh chinh | lam viéc

nghé va Poi mai sang tao.

cong thanh
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Cé(,: Pon vi, ca hoi ai hi
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
hién en
pho D3
Ning hoic
Trung tam
Phuc Vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
08 gio
Linh  dao| lamviéc
\ i : at| (01 ngay
chuyén ho so cho chuyén vién. A o3 TNAG
nghé va Doi
mai sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va day du cua hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Du thao van ban thong bao thu
phi tham dinh (d6i v&i ho so day
du, hop 18) hoic théng bao yéu cau
stra ddi, b sung (dbi véi hd so A
chua day du, hop 18). C_fluyen . .
- Sau khi to chirc/ca nhan hoan | Yo PhOT0| 120 010
Budc 4 | thanh viéc nop 16 phi, chuyén vién | - oar  tien ) fam vice
thim dinh hd so. cong  nghé | (15 ngay
RN va Boi méi | lam viéc)
Neéu kAet qua tham d;ﬂnh h(_)Aso chua séng tao
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé nghi cdng dan/to chuac bo
sung ho so.
Néu két qua tham dinh hd so dat
y&u cau, chuyén vién 1am bao cao
va dy thao Gidy phép tién hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat ,
du thao vin ban: Lanh  dao| 32910
Budc 5 |- Néu dong y véi du thao cua phong Phat IgT viee
chuyén vién thi ky nhay sd, trinh frien — cong (04 ngay
’ nghé va Poi | lam viéc)

Lanh dao S¢ phé duyét;




203

Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan |- Ghi
thuc hia xw ly chu
. ién
hién , ‘ ;
- Néu chua dong y voi du thao cua | méi - sang
chuyén vién thi chuyén chuyén | tao
vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 32 gio
Buse 6 |- Néu dong y thi ky s phé duyat, | Lanh  dao | lam viéc
chuyén vian thu ban hanh; So (04 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén lam vigc)
Léanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s0, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh pho ba
) Nang hoac Trung tdm Phuc vu | _ 06 gio
BUGC 7| hanh chinh cng xa, phuong. Van thu lam viéc
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
, ) ) cong thanh
So6 hoa ket qua giai quyet TTHC. | phd Pa| ~.. ..
. R A Ve , N - | Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua cho t6 | Nang hoac .
. A A A chinh
chuec, cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong XA,
phuong
25 ngay
z o £ lam viéc
Tong thai gian giai quyet (200 gio
lam viéc)

~ 7.Quy trinh thii tuc Cap Gidy phép tién hanh cdng viéc birc xa- thay
doi quy mé va pham vi hoat d9ng cua co sé buc xa. (M4 TTHC:
1.014645.H17).

a) Thoi han giai quyét: 25 ngay lam viéc (200 gio lam viéc).
b) Quy trinh thuc hién
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Cé(,: Pon vi, ca hoi ai hi
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc . xw ly chu
- n hién
hién ’
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan hd so trén trén Hé
théng thdng tin giai quyét TTHC | Trung  tam
cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ | Phuc  wvu o
(Hé théng); tiép nhan hd so. Hé | hanh chinh | 110! 91an
thong tw dong giri Giay bién nhan | cang thanh kﬂ‘i‘y Khong
dién tir cho ca nhén, to chuc. phd b3 tinho\r/]go qua 04
Budc 1 | - Ho so truc tiép: Sao chup hd so, | Nang  hoac thaihan | 919
ky s6 xac nhan va dinh kém file | Trung tam giai lam
vao Hg thong; in, gui Giay bién | Phuc  vu|  “o' s | vige
nhan cho ¢4 nhan, to chuc. hanh chinh | @ yso
Luu ¥: Trudng hop hd so chua ddy | €09 X4,
dt thanh phan: Trung tdm Phuc vy | Phuong
hanh chinh céng s€ gui thdng bao
néu ly do tir chéi hd so hoic
huéng dan c& nhan, t6 chuc bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cdng thanh
Chuyén ho so trén Hg thong cho | phd ba| gio
Budc 2 | Lanh dao phong Phat trien cong | Nang hodc Iam viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung tém '
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong
Lanh = dao| qg ;0
. Lanh dao phong phan coéng, ph? ng PAhat lam viéc
Budc 3 2 1A A n trien  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ A | (01 ngay
nghe va DOt | |1 iac)
mai sang tao '
Chuyén vién kiém tra tinh hop I& | Chuyén 120 gic
Buéc 4 | va day du cua ho so, tham muu | vién Phong | |, g.'fy
trinh Lanh dao phong: Phat trién lam viéc




205

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Theot gian
X ly

Ghi
chu

- Du thao van ban théng bao thu
phi tham dinh (d6i v&i hd so day
du, hop 18) hoic thong béo yéu cau
stra ddi, bd sung (dbi véi hd so
chua day du, hop 18).

- Sau khi to chirc/ca nhan hoan
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén vién
tham dinh ho so.

Néu két qua tham dinh ho so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé nghi cdng dan/to chuac b
sung hd so.

Néu két qua tham dinh ho so dat
y&u cau, chuyén vién lam béo céo
va dy thao Giay phép tién hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.

cong nghé
va Dol mai
sang tao

(15 ngay
lam viéc)

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:

- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh  dao
phong Phét
trien  cong
nghé va Poi
mé&i - sang
tao

32 gio
lam viéc
(04 ngay
lam viéc)

Budc 6

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu d6ng y thi ky s6 phé duyét,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua déng y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh
So

dao

32 gio
lam viéc
(04 ngay
lam viéc)

Budc 7

Vin thu vao sd, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.
Truong hop ¢ ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng.

Van thu

06 gio
lam viéc
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién ’
Trung tam
Phuc Vu
hanh chinh
, , ) cong thanh
So6 hoa ket qua giai quyet TTHC. | phd Pa| ...,
. A T S, 2 N - | Gio hanh
Bu6c 8 | Thong bao va tra ket qua cho to | Nang hoac| = -
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong XA,
phuong
25 ngay
2 . £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (200 givs
lam viéc)

8. Quy trinh thii tuc Cap Giay phép tién hanh céng viéc birc xa - cham
dirt hoat dgng ciia co' s6 birc xa. (M& TTHC: 1.014646.H17).

a) Thoi han giai quyét: 25 ngay lam viéc (200 gio lam viéc).
b) Quy trinh thuc hién

Cac

. Pon vi, ca e :
budc N@i dung thuc hién nhan thyc | 1101 g1an ) Ghi
thuc hien xw ly chu
hién *

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho

SO Trung tém

- Ho so tryc tuyén: Kiem tra cac | Phuc vy Thai gian

thanh phan ho so trén trén HE | hanh chinh n3

thong thong tin giai quyet TTHC | cong  thanh khc‘)x Khéng

cua B Khoa hoc va Cong ngh¢ | pho ba tinh vago qua 04
Bu6c 1 | (Hé thong); tiep nhan ho so. H¢ | Nang  hodc thori han gio

thong tu dong gui Giay bién nhan | Trung tam lam

dién tir cho ca nhan, t6 chuec. Phuc  wvu ugléilhé viéc

- Ho so truc tiép: Sao chup hd so, | anh  chinh a yso

ky s6 xac nhan va dinh kém file | CONG X,

vao Hé théng; in, gui Gidy bién | phuong

nhan cho ca nhan, t6 chuc.
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Cé(,: Pon vi, ca Théi qi Ghi
buoc Ni dung thu hign nhan thyc | |01 9fan G
thuc hia xw ly chu
o ién
hién ;
Luu y: Truong hop ho so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng s€ gui thdng bao
néu ly do tir chéi hd so hoic
huéng dan c& nhan, té chuc bd
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cdng thanh
Chuyén ho so trén Hg thong cho | phd ba| gio
Budc 2 | Lanh dao phong Phét trién céng | Nang hoac 1A Vié
PRI M-y . am viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
| phong phét| 08010
. Lanh dao phong phan coéng, |, .z A lam viéc
Budc 3 2 1A N trien  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ + 2| (01 ngay
nghe va Dol | |0, yiac)
mai sang tao '
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va day du cua hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Du thao van ban thong bao thu
phi thdm dinh (d6i véi hd so day \
du, hop 18) hoic thdng béo yéu cau Chuyen y
stra ddi, b sung (dbi véi hd so vien Pho.qg %20 g_lfy
Buéc 4 | chua ddy du, hop 16). Pbat '[I‘Iel;] lam vigc
C 2 v e . |cong nghé| (15 ngay
- Sau khi 1o chac/ca nhan hoan | o, i mei | 1am viee)
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén vién sAng tao

tham dinh hd so.

Néu két qua tham dinh ho so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé nghi cdng dan/to chuac bo
sung ho so.
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Cé(,: Pon vi, ca hoi ai hi
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién ;
Néu két qua tham dinh ho so dat
y&u cau, chuy@n vién lam béo céo
va du thao Gidy phép tién hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: Lanh dao
- Néu dong y véi du thao cua | phong Phéat| 32 gio
Buge 5 | Chuyén vién thi ky nhay s0, trinh | tricn  ¢dng | lam viéc
Lanh dao So phé duyét; nghé va Boi | (04 ngay
- Néu chua ddng y véi du thao caa | M1 sang | lam vigc)
chuyén vién thi chuyén chuyén | tao
vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 32 gioy
Busc6 |- Néu dong y thi ky sb phé duyat, | Lanh  dao | lam viéc
chuyén vian thu ban hanh; So (04 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén lam vigc)
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd ba
) Ning hoic Trung tdm Phuc vu| . _ 06 qid
Bu6C 7| hanh chinh cong x4, phuong. Vin thu lam ?/iéc
Truong hop c6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
, ) ) cong thanh
So6 hoa ket qua giai quyet TTHC. | phd Pa| ... ..
\ A s e X \ T - | Gio hanh
Buéc 8 | Thong bao va tra két qua cho to | Nang  hoac chinh
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,

phuong
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién ;
25 ngay
2 . X lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (200 gier
lam viéc)

9. Quy trinh thi tuc Cap Chiéng chi nhan vién birc xa (trir ngudi phu
trach an toan co sé sir dung thiét bji X quang chin doan y té, thiét bj chup cit
I6p vi tinh tich hep véi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), sir dung thiét
bi phat tia X (trir thiét bi chup anh phéng xa céng nghiép) (Ma TTHC:
1.014656.H17)

a) Thai han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 gid 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc ns = Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc N@i dung thyc hign nhan thec hignl  xikly | cha
hién
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
SO
- H6 so truc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan ho so trén trén Hé
théng théng tin giai quyét TTHC
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé | Trung tam Thei
(Hé thdng); tiép nhan hd so. Hé Phuc vu hanh| _. ol
théng tu dong guri Giéy bién nhan | chinh cong g:(a;]nAnay Khoéng
dién tur cho ca nhan, t6 chirc. thanh phé Da tinho\r/]go qué 04
Budc 1 | - HO so truc tiép: Sao chup hd so, | Nang  hoic thoi hany | 910
ky sd xac nhan va dinh kém file | Trung  tam giai lam
vao H¢ thong; in, gui Gidy bién | Phuc vu hanh | - “c’ s | vice
nhan cho ca nhén, t6 chuc. chinh cong xa, | ys 5
Luu v: Truong hop hd so chua | PhUONg
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong s¢ gui
thong béo néu Iy do tir chéi ho so
hodc huéng dan ca nhan, to chac
bd sung.
Chuyén ho so trén Hé théng cho | Trung  tam 02 gid
Budc 2 | Lanh dao phong Phat trien cong | Phuc vu hanh 1am viec

nghé va Poi mai sang tao.

chinh  cbng
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Céc
buéc n " Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
thanh pho Pa
Nang hoac
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong
Lanh dao
. Lanh dao phong phén cong, pr_]?ng PAhat 04 gio
Budc 3 2 LA N n trien cong| . Z..
chuyén ho so cho chuyén vién. A~ . A | lamvige
nghé¢ va bDoi
mai sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va day du cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Dy thdo van ban thong bao thu
1€ phi cap chung chi nhan vién
burc xa (do6i véi ho so day du, hop
1€) hodc thdng bao yéu cau sua
doi, bo sung (do6i vei ho so chua A N
day du, hop 18). Chuyén vien| gg o
A N .. |Phong  Phat| o~ %7
. - Sau khi ca nhan hoan thanh viéc | | .z A lam viéc
Buécd | . . NG R trien cong :
nop 1€ phi, chuyén vién tham dinh ~ _+ < | (07 ngay
X nghé va boi| 7,
ho so e lam viéc)
. . mai sang tao
Neu ket qua tham dinh ho so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu d€ nghi cong dan/to chirc bo
sung ho so.
Néu két qua tham dinh thyc té dat
yéu cau, chuyén vién lam bao cao
va du thao Ching chi nhan vién
btrc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Linh dao | oo i
du thao van ban: phong  Phéat| |, glo
7 4 A . - ) ) . 2 A lam VieC
Bu6CS | - Neu dong y voi du thao cua | trién cong (01 ngay
chuyén vién thi ky nhay so, trinh | nghé va Dol | | .\t
~ r A A Ny éc)
Lanh dao S¢ phé duyét; mai sang tao
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Céc
buéc n " Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién , ‘
- Neéu chua dong y voi du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:
Busc 6 | - Neu dong ythi ky so phe duyet, | ;-\ 4,055 | 06010
chuyeén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Van thu vao sO, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thanh pho ba
) Nang hoic Trung tdm Phuc vu | . _ 04 gio
BUGC 7| hanh chinh cong xa, phuong. Vin thu lam viéc
Truong hgp ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu hanh
) ) ) chinh cong
S0 hoa két qua giai quyet TTHC. | thanh phé Pa| .. .,
. R s e ik , 2| g - | Gio hanh
Buéc 8 | Thong bao va tra két qua cho to | Nang  hoac ,
A A A chinh
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong xa,
phuong
10 ngay
z e P lam viéc
Tong thai gian giai quyet (80 ity
lam viéc)

10. Quy trinh thi tuc Khai b4o ngudn phdng xa, chét thai phong xa,
vat liéu hat nhan nguon, vat liéu hat nhan, thiet bi hat nhan, thiet bi phat tia
X trong chup anh phdéng xa cong nghiép. (Ma TTHC 1.014657.H17)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc (40 gio 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién
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Cac
bwéc n - Pon vi,cd | Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyec hign nhan thuc hién  xwr ly chua
hién
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO
- Ho so truc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan ho so trén trén Hé
théng théng tin giai quyét TTHC \
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé 'Ftrr]ung ht\anrw] Thoi i
(Hé théng); tiép nhan hd so. He h,‘-l‘;] Vu han ol gian Kha
thong tu dong gui Giay bién nhan fh‘mh hfogg kE‘fi‘y 082
Buac | dién tir cho ca nhan, td chic. anh pho baj - Khong ) qua
1 |- 18 so truc tién: Sao chup hd Nang hoac | tinhvao gio
0 0 SO MY hﬂep. i hukp‘ 0 ;;”’ Trung  tdm | thoihan | lam
Y S0 A v e S| Phuc vy hanh | giai quyét | vige
vao He thong, In, gui Glay DIEN | opinh cang xa, | hé so
nhan cho ca nhan, t6 chuc. phuong
Luu y: Truong hop hd so chua day
da thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong s& gui thong bao
néu ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
.. | Chuyén ho so trén Hé thong cho | thanh pho Da \
Budéce | . X AT S s < 02 gio
Lanh dao phong Phat trien cong | Nang hoac| . °..
2 A os A Nz ~ lam viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong
Lanh dao
Budc | Lanh  dao phong phéan cong, phg "9 Pha} 04 gio
2 A A triencongnghé| . >
3 | chuyén ho so cho chuyén vién. . 2 .| lamviéc
va DOl maoi
sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1é | Chuyén  vién .
v AA an o pA X , 16 gio
.| va day du caa ho so, tham muu | Phong  Phat| o~ % .
Budc | | ~ - 2 N lam viéc
4 trinh Lanh dao phong: trién cong (02 ngdy
- Néu két QUé tham dinh ho so chua nghé ) va Dol lam viéc)
dat yéu cau, chuyén vién tham | Mol sang tao ‘
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Cac
bwéc n - Pon vi,cd | Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hign ‘ N
muu dé nghi cong dan/to chuic bo
sung ho so.
- Néu két qua tham dinh ho so dat
yéu cau, chuyén vién lam bao cao
va dy thao Giay xac nhan khai bao
thiet bi birc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: Lanh i
- Néu ddng y véi du thao cia| oo 21 08 giv
. A A e o S |phong  Phat| Y.
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | ;.- A lam viéc
~ LA T Aps trien cbng :
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; ~ + A | (01 ngay
. NS . | ngh¢ va Doi lam viéc)
- NeuA chuidong‘y v6i dy thao CUa | mei séng tao .
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Budc | - Neli dorJg y thi ky S‘o phé duyét, Linh dao S6 96 gl_(AY
6 | chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua d¢6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s6, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tam Phuc vu
hanh chinh cdng thanh pho ba
Budge | Nang hoac Trung tdm Phuc vu | _ _ h 04 gio
7 | hanh chinh cong xa, phuong. Van thy lam viéc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu hanh
) ) ) chinh  cbng
So hoa két qua giai quyéet TTHC. : 6 Pal ~.. .
Budc OAO ? a ?g? q; ye , P thgnh pho E?a Gio hanh
Thong bao va tra két qua cho to | Nang  hoac ’
8 N A A chinh
chirc, cong dan. Trung tam

Phuc vu hanh
chinh coéng xa,

phuong
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Cac
bwéc n - Pon vi,cd | Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
05 ngay
Z T s £ lam Viéc
Tong thaoi gian giai quyet (40 gio
lam viéc)

11. Quy trinh tha tuc Thanh Iy nguén phéng xa di qua sir dung (M4
TTHC 1.014660.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 gio lam viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Cac
bwéc ns = Pon vi,ca |Thoigian| Ghi
thuc N@i dung thyc hign nhan thec hignl  xikly | cha
hién

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho

SO«

- Hb so tryc tuyén: Kiém tra cac

thanh phan ho so trén trén Hé

thong thong tin giai quyét TTHC

cua B6 Khoa hoc va Cong nghé | Trung tam hoi

(Hé théng); tiép nhan hd so. Hé | Phuc vu hanh| .19

théng tu dong gui Gidy bién nhan | chinh ~ cong | 48" | Khang

dién tir cho cé nhén, t6 chuc. thanh phd ba tinho\r/]go qua 04
Budc 1 | - Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, | Nang  hodc | ...\ - | gio

ky s6 xac nhan va dinh kém file | Trung  tam giai lam

vao Hé thong; in, guri Giay bién | Phuc vu hanh Vet ho viéc

nhan cho ca nhan, to chuc. chinh cong xa, | ° yso,

Luu ¥: Truong hop hd so chua | Phuong

day du thanh phan: Trung tam

Phuc vu hanh chinh cong s¢ guri

thong béo néu Iy do tir chéi ho so

hodc hudng dan ca nhan, t6 chic

bd sung.

Trung tam

Chuyén hb so trén Hé théng cho | Phuc vu hanh -

Budc 2 | Lanh dao phong Phaét trién céng Ch\mh 50”9 \02 gl_?
thanh pho Dba | lam viéc

nghé va Poi méi sang tao.

Ning  hoic

Trung tam
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Cac
buéc n " Pon vi,cd |Theoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
Phuc vu hanh
chinh cong x4,
phuong
Lanh dao
. Lanh dao phong phén cong, phgng Ehat 04 gio
Budc 3 2 1A A n trien cong | yxo o n
chuyén ho so cho chuyén vién. . A | lamviéce
nghé va bDoi
mai sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va day du cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
Néu két qua tham dinh ho so chua | Chuyén  vién i
A A A A \ ., | 56gio
dat yéu cau, chuyén vién tham | Phong  Phat IAm vie
. A - A A 4 A , 2 - 2 ~ am viec
Budc 4 | muu dé nghi cdng dan/to chac bo | trien cong :
A ~ + =z | (07 ngay
sung ho so. nghé¢ va boi lam viéc)
Néu két qua thim dinh thyc té dat | M6i sang tao '
yéu cau, chuyén vién lam bao cao
va du thao Van ban xac nhan theo
quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: Lanh i
- Néu ddng ¥ véi du thao cua | oo a1 08 giv
R ¢ N S TN phong  Phat| .~ >
, chuyén vién thi ky nhay so, trinh | ;. A lam viéc
Buoch || . W r trien cong :
Lanh dao So phé duyét; s+ | (01 ngay
. NG ~|ngh¢ va bDoi lam viéc)
- Néu chufl don_q y Vo du the}o mGi sdng tao .
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Busc6 | - Neu dongy thi ky so phe duyet, |y - 4,555 | 06010
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chwa dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Van thu vao s6, phat hanh vin 04 gio
Budc 7 | ban; chuyén cho Trung tdm Phuc | Van thu Iam viec

vu hanh chinh cong thanh phé Pa
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Cac
buéc n " Pon vi,cd |Theoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
Nang hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuéng
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu hanh
) , ) chinh  cong
S0 hoa két qua giai quyet TTHC. | thanh phé Pa| .. .,
. R AT \ N - | Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra ket qua cho to | Nang  hoac) = .
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong xa,
phuong
10 ngay
Tong thei gian giai quyét I?ég \é:gc
lam viéc)

12. Quy trinh thi tuc Phé duyét Ké hoach wng pho su cé birc xa cap
co' s6. (Ma TTHC 1.014661.H17)

a) Thai han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 gid 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién

Cac
bwéc ~ = Pon vi,ca |Thoigian| Ghi
thur Noi dung thyc hign nhan thyc higrl  xiely | chd
hién
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO Trung tam Thoi
- Ho so tryc tuyén: Kiem tra cac | Phuc vu hanh | . °
thanh phan ho so trén trén Hé | chinh  cong gkhﬁn y Khong
thdng thdng tin giai quyét TTHC | thanh pho Pa | . vgo qua 04
Buoc 1 | cua By Khoa hoc va Cong ngh¢ | Nang  hoac | . .. | Qio
(Hé thong); tiép nhan ho so. He | Trung  tam giai lam
thong tu dong gui Giay bién nhan | Phuc vu hanh | = “c’ s | viéc
dién tir cho ca nhan, to chuc. chinh cong xa, a ys o

- H so truc tiép: Sao chup ho so,
Ky s6 xac nhan va dinh kém file

phuong
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Cac
buéc n " Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
vao H¢ thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so chua
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong s& gui
thdng bao néu ly do tur choi ho so
hodc huong dan cé nhan, to chirc
bo sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
L ’ chinh  cong
Chuyén ho so trén H¢ thong cho | thanh pho Da 02 gis
Buac 2 | Lanh dao phong Phét trién cong | Nang hoac 12 gio
A x INAE ok A am viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong x4,
phuong
Lanh dao
. Lanh dao phong phan cong, pr_]?ng PAhat 04 gio
Budc 3 2 LA N n trien cong| s .,
chuyén ho so cho chuyén vién. . A | lamviéc
nghé¢ va bDoi
mai sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 18
va day du cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
Néu két qua tham dinh hd so chua A "
) 3 A Chuyén vién .
dat yéu cau, chuyén vién tham . .. | 56 gio
X AN s ni a2 |Phong  Phat| o Y.
. muu dé nghi cbng dan/té chac bo |, .z A lam viéc
Budc 4 A trien cong :
sung ho so. ~ .+ =z | (07 ngay
AR . nghé va bDoi lam viéc)
NAeu Ket qua tflam _C{mh\thuc/te d,at MG sang tao .
yéu cau, chuyén vién lam bao cao
va dy thao Quyet dinh phé duyét
Ké hoach Ung pho su co theo quy
dinh.
. 08 gio
Buge 5 | Lanh dao phong kiém tra, ra soat Lﬁl}h Pia'?[ lam viéc
du thao van ban: phong i (01 ngay
trien cbng

lam viéc)
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Cac
buéc n " Pon vi,cd |Thoigian| Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhan thuc hién  xi ly cha
hién
- Néu dong y voi du thao cua|nghé va Doi
chuyén vién thi ky nhay s, trinh | méi sang tao
Lanh dao S¢ phé duyét;
- Néu chua ddng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Léanh dao S& kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:
Bugc 6 | - Neu dong y thi ky o phe duyét, || - 4 0s, | 06910
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Van thu vao sb, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Da
) Niang hoic Trung tdm Phuyc vu | . _ 04 qid
Bu6C 7| hanh chinh cang xa, phuong. Van thu lam ?/iéC
Truong hop c6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu hanh
) ) ) chinh  cong
So hoa két qua giai quyét TTHC. | thanh phé Pa| .. .,

. . A TR 2 s - | Gio hanh
Budc 8 | Thong béo va tra két qua cho to [Nang  hoac | = .
chuc, cong dan. Trung tam

Phuc vu hanh
chinh cong xa,
phuong
10 ngay
Tong thoi gian giai quyét I?E;T(]) \é:::zc
lam viéc)

13. Quy trinh thi tuc Cap Chirng chi hanh nghé dich vu hd tro #ng
dung nang lwong nguyén tir (Ma& TTHC 1.014662.H17)

a) Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc (56 gio 1am viéc)
b) Quy trinh thuc hién
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theot gian xir
ly

Ghi
chd

Budc

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hod
SO

- Hb so tryc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan hd so trén trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC cua Bo
Khoa hoc va Céng nghé (Hé
thdng); tiép nhan hd so. Hé thong
ty dong giri Gidy bién nhan dién tu
cho ¢4 nhan, t6 chuc.

- H6 so truc tiép: Sao chup hd so,
ky sb xac nhan va dinh kém file vao
Hé thong; in, giri Giay bién nhan
cho ¢4 nhan, t6 chuc.

Luu y: Truong hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng s€ gui théng bao
néu ly do tir chéi ho so hodc hudng
dan ca nhan, to chic bo sung.

Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
thanh phé Pa
Niang  hoic
Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cong
Xa, phuong

Thoi gian
nay khéng
tinh vao thoi
han giai
quyét ho so

Khdng
qua 04
gio
lam
Viéc

Budc

Chuyén hd so trén Heé thcf)ng cho
Lanh dao phong Phat trien cong
nghé va Boi mai sang tao.

Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cong
thanh phb Pa
Ning  hoic
Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
Xa, phuong

02 gio lam
Viéc

Budc

Lanh dao phong phan cong, chuyén
ho so cho chuyén vién.

Lanh
phong  Phat
trien  cong
nghé va Doi
mai sang tao

dao

02 gio lam
Viéc

Budc

Chuyén vién kiém tra tinh hop 1& va
day du cua hd so, tham muu trinh
Lanh dao phong:

- Dy thao van ban théng bao thu 1€
phi tham dinh (d6i véi ho so day du,
hop 18) hoac théng bao yéu cau sia

Chuyén vién
Phong Phét
trien  cong
nghé va Doi
mai sang tao

42 gio lam
Viéc
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Theot gian xir
ly

Ghi
chd

d6i, bo sung (doi véi ho so chua
day du, hop 1¢).

- Sau khi ca nhan hoan thanh viéc
nop 1é phi, chuyén vién thim dinh
hd so

Néu két qua tham dinh hd so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham muu
dé nghi cong dan/té chic bo sung
hd so.

Néu két qua tham dinh thuc té dat
y&u cau, chuyén vién l1am béo céo
va dy thao Chiing chi hanh nghé
dich vu hd tro ung dung ning luong
nguyén tir theo quy dinh.

Budc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua ddng ¥ véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh
phong  Phat
trien  cong
nghé va Doi
mai sang tao

dao

04 gio lam
Viéc

Budc

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky sé phé duyét,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

04 gio lam
Viéc

Budc

Vin thu vao sd, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng thanh phé Pa
Nzng hozc Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong.

Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng.

Van thu

02 gio lam
Viéc
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Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thue hién nhan thye | 1101 glan xir| - Ghi
thuc hia ly chu
- ién
hién :
Trung  tam
Phuc vu hanh
, , ) chinh cbng
So hoa ket qua giai quyet TTHC. 3 6 Pa N,
Budc vo c,: qu? gle}I que ? . thgnh pho fga Gis hanh
Thong bao va tra két qua cho t6 | Nang  hoac ,
8 S0 A A chinh
chuc, cong dan. Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cbng
Xa, phuong
07 ngay lam
2 e £ viéc (56 gio
Tong thai gian giai quyet lam viéc)

14. Quy trinh thii tuc Cap Giay ding ky hoat dong dich vu hé tre ing
dung nang lugng nguyén tir - Lap dit nguon phong xa; Lap dat, bao dudng,
stra chira thiet bi bic xa. (Ma TTHC 1.014665.H17)

- Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gio lam viéc).

- Quy trinh thyc hién

Cac Pon vi, ca
buoc Noi dung thwc hién nhan fhgrc Thoj glan Gh,'
thuc hia xw ly cha
. ién
hién *
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra cac ]
5 PO N ~| Trung tam
thanh phan ho so trén trén Hé i
X A s x Phuc vu | Thoi gian
thong thong tin giai quyet TTHC | | . . X
. Ty A NS [ hanh  chinh nay A
cuaa B6 Khoa hoc va Cong nghé | . . A Khéng
AT SRy A A ~ | cong thanh | khong .
(Hé thong); tiép nhan ho so. HE | | 2o, s Y |quaod
. X A o~z oaa - | pho PaNang | tinh vao -
Budc 1 | thong tu dong guai Giay bién nhan y o gio
o, ATV S hoac Trung | thoi han .
dién tir cho ca nhan, to6 chuec. n lam
\ y N tdm Phuc vu giai "
- Il-IoAso truc tIAep: §ao’ ChUR ho'so, | hanh  chinh quyét hd viec
ky SO )A(ac Anhe_lln_va d}r_lh lf?m f_i}e cong Xa, SO
vao Hé thqng, in, gui Giay bién phuong
nhan cho ca nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so chua
day dua thanh phan: Trung tam
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thyc | 1101 gian | Ghi
thuc hia xw ly chu
hia ién
ién
Phuc vy hanh chinh cong s& gui
thdng bao néu ly do tur choi ho so
hodc hudng dan ca nhan, t6 chuc
bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
Chuyén hd so trén He théng cho | 279 inin "
. N N (e iAo pho PaNang | 02 gio
Budc 2 | Lanh dao phong Phét trién cong y N
N ehe o, hoac Trung | lam viéc
nghé va Boi mai séng tao. o
tam Phuc vu
hanh chinh
cong Xa,
phuong
e o
. Lanh dao phong phan cong, |, .z A lam viéc
Budc 3 2 1A A O trien  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ + A | (01 ngay
nghé va Dboi 1AM vie
i am Viéc)
mai sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va day du cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Dy thao vén ban thong bao thu
phi tham dinh (doi vai ho so day
du, hop 1¢) hoac thdng bao yéu
cau sura doi, bo sung (doi véi ho
so chua day du, hop 1¢). Chuyén vién .
¢ A o~ A N N . 112 gio
- Sau khi to chirc/ca nhéan hoan | Phong  Phat Iam viac
Budc 4 | thanh viéc nop 1¢ phi, chuyén |trien  cong (14 ngéy
vién tham dinh hd so. ngh¢ va Boi | | viec)
Néu két qua thAm dinh hd so chua | MOT sang tao '

dat yéu cau, chuy@n vién tham
muu dé nghi céng dan/td chie bo
sung ho so.

Néu két qua tham dinh hd so dat
y&u cau, chuyén vién 1am bo cao
va dy thao Giay dang ky hoat
dong dich vu hd trg tng dung
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Cé(,: Pon vi, ca Thei ai Ghi
buoc Ni dung thu hién nhan thye | 01 gfan} &hl
thuc " xw ly chu
hién hign
nang luong nguyén tor - Lap dat
ngudn phong xa; Lap dat, bao
dudng, sua chita thiét bi bac xa
theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soét
du thao van ban: . .
- Néu dong y voi du thao cua Lanh — dao | 10gio
huyén vién thi ky nhay sé, trinh | PONg  Phat| lam vice
Bugc5 | WY A y . y ’ tricn  cong | (01 ngay,
Lanh dao S¢ phé duyét; A OV RS .
. R nghé va Boi| 02gio
- Néu chua dong y voi du thao | s sang tao | 1am viéc)
cua chuyén vién thi chuyeén ' ’
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 08 gidr
, - Néu @ong y thi ky sb phé duyét, | , . . | lam viéc
Bude 6 chuyén van thu ban hanh; Lénh dao S6 (01 ngay
- Néu chua déng y thi chuyén lam vigc)
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh cdng thanh phé Ba
) Ning hoic Trung tdm Phuc vu 5 04 qid
Bu6C 7| hanh chinh cng xa, phuong. Vanthe .o %iéc
Truong hop c6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
Sé hoa két qua giai quyét TTHC, | 609 thanh |~
Budc 8 | Thong béoqva tgré kgt Z]ué cho té Pho ba Nang | Gio hanh
S N hoac Trung | chinh
chuc, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong X4,

phuong




224

Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thyc | 1101 gian | Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién :
18 ngay
Z T s £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (144 gity
lam viéc)

15. Quy trinh thi tuc Cap Gidy diang ky hoat ddng dich vu hd tre @ng
dung ning lwong nguyén ti - Panh gia hoat d¢ phéng xa. (Ma TTHC
1.014666.H17)

a) Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gid lam viéc).
b) Quy trinh thuc hién

phd Pa Ning

Cac Pon vi, ca
budc N&i dung thuc hién nhan thyc | 1101 g1an| Ghi
thuc . X ly chu
- n hién
hién *
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
ho so:
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan ho so trén trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC )
cua B6 Khoa hoc va Cong nghé 'Fl)'rr]ung tam Thai ai
(Hé thdng); tiép nhan ho so. He h“.‘ﬁ h,"ﬁ ol gian
thong tu dong gui Giay bién nhéan an t?h‘mh kﬁfi‘y Khong
dién tir cho ca nhén, to chuec. corzg . ";‘“ xhong qué 04
. A 2 \ pho Ba Nang | tinh vao -
Budc 1 | - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, hod o gio
S A o . ac Trung | thoi han .
ky so xac nhan va dinh kém file | ,» lam
! e X . e L | tam Phuc vu giai A
vao H¢ thong; in, gui Giay bién hanh chinh | quyét hd Vi
nhan cho ca nhan, t6 ch‘u’c. cong XA, .
Luu y: Truong hop ho so chua | phyong
day dua thanh phan: Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong s& guri
thdng bao néu ly do tir choi ho so
hodc huéng dan ca nhan, to chac
bo sung.
o ) Trung tam
Chuyén ho so trén H¢ thong cho | Phuc VU 02 gis
Budc 2 | Lanh dao phong Phat trién cong | hanh  chinh Iam ?/iéc
ngh¢ va Po6i mai sang tao. cong thanh ‘
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Cé(,: Pon vi, ca hoi ai hi
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 110191an | Ghi
thuc " xw ly chu
hién hign
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
Lanh dao -\
o 5 A A phong Phat 98 glo
. Lanh dao phong phan cong, |, .x . lam viéc
Budc 3 2 1A A in trien  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ + A | (01 ngay
nghe va POl 1y viee)
mai séng tao '
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va day dua cua hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Dy thao van ban thong béo thu
phi tham dinh (d6i v&i hd so day
da, hop 1€) hodc théng bao yéu
cau sira ddi, bd sung (d6i véi hd
so chua day du, hop 18).
- Sau khi to chtc/cad nhan hoan | Chuyén vién 112 giv
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén | Phong Phat I3m Viec
Budéc 4 | vién tham dinh ho so. trien  cong (14 ngéy
Néu két qua tham dinh ho so chua nghé Va Doi lam viéc)
dat yéu cau, chuyén vién tham | Mol sang tao ‘
muu dé nghi céng dan/to chac b
sung ho so.
Néu két qua tham dinh hd so dat
y&u cau, chuyén vién lam bao céo
va dy thao Giay ding ky hoat
dong dich vu hd tro ting dung
nang luwgng nguyén tir - Panh gia
hoat d6 phdng xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, rasoat | Lanh  dao| 10 gio
du thao van ban: phong Phat | lam viéc
Bu6c5 | - Néu dong y véi du thao cua | trien  cong | (01 ngay,
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh | nghé va Doi | 02 gio
Lanh dao So phé duyét; mai sang tao | lam viéc)
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thyc | 1101 gian | Ghi
thuc hia xw ly chu
. ién
hién , ‘ :
- Neéu chua dong y voi du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 08 gio
: - Néu dong v thi ky sb phé duyét, | , . . | lam viéc
Budc 6 chuyén van thu ban hanh; Lénh dgo 50 (01 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén lam vigc)
Léanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s0, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thanh pho ba
) Nang hoic Trung tdm Phuc vu 5 04 gid
BuGC 7 | hanh chinh cang x4, phuong. Vanthue viéc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
Sé hoa két qua giai quyét TTHC, | 60Ng  thanh | -
Buse 8 TEA N b? “ \atgoak?t yet -~ | phé Da Ning | Gicrhanh
hf)ng nao (;/a fa ket qua Choto I hose  Trung| chinh
chuc, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong X4,
phuong
18 ngay
z . P lam viéc
Tong thai gian giai quyet (144 gity
lam viéc)

16. Quy trinh thii tuc Cép Gidy ding ky hoat dong dich vu hd tre ing
dung nang lwgng nguyén tir - Hiéu chuan thiét bi ghi do birc xa (Ma TTHC
1.014667.H17)

a) Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gio lam viéc).
b) Quy trinh thuc hién
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Cac Pon vi, ca
buéc N@i dung thuc hién nhan thyc | 11Ot gianxir | Ghi
thuc hia ly chu
.A ién
hién ’
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho so:
- HO so tryc tuyén: Kiem tra cac
thanh phan ho so trén trén Hé
thong thong tin giai quyet TTHC
cua Bo Khoa hoc va Cc“)‘ng nghé | Trung  tam
(Hé thong); tiép nhan hé so. Hé | Phuc vu
théng tu dong gori Gidy bién | hanh chinh o .
nhan dién ti cho ca nhén, t6|cong thanh Thei gian nay | Khong
. . JRe khong tinh | qua 04
Buéc | chuc. pho DaNang | . ... -
X 1 X g vao thoi han gio
1 | -Hosotryctiép: Sao chup ho so, | hodc  Trung | o s .
e A . A giaiquyétho | lam
Ky sO Xac nhan va dinh kém file | tam Phuc vu ‘A
e A | s ] SO viéc
vao Hg thong; in, gii Giay bién | hanh  chinh
nhan cho ca nhan, to chuc. cong Xa,
Luu §: Truong hop ho so chua phuong
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng s& gui
thdng bao néu ly do tir choi ho
so hodc husng dan ca nhan, to
chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
2 A n A Ll A cong thanh
Busc | SNUYen ho so trén HE thong cho | p B \izie | 02 gir fam
Lanh dao phong Phat trién cong g o
2 n n WD i ok hoac Trung ViéC
nghé va Boi mai sang tao. A
tam Phuc vu
hanh  chinh
cong X4,
phuong
Lanh dao
Budc | Lanh dao phong phén céng, ph? ng PAhat 98 glo Ian]
2 N tricn  cong| viéc (01 ngay
3 chuyeén ho so cho chuyén vién. Ay A N
nghé va Poi| lam viéc)
mai sang tao
.. | Chuyén vién kiémtra tinh hop I¢ | Chuyén vién | 112 gio 1am
BudC | A . , o A
4 va day du cua ho so, tham muu | Phong Phat | viéc (14 ngay
trinh Lanh dao phong: trien  cong| lam viéc)
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian xir
ly

Ghi
chu

- Du thao van ban thong béo thu
phi tham dinh (d6i véi hd so day
dua, hop 1€) hoac thdng bao yéu
cau stra doi, bd sung (d6i voi hd
so chua day du, hop 18).

- Sau khi t6 chuc/ca nhan hoan
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén
vién tham dinh ho so.

Néu két qua tham dinh ho so
chua dat yéu cau, chuyén vién
tham muu d& nghi cong dan/to
chtic bd sung hd so.

Néu két qua tham dinh ho so dat
yéu cau, chuyén vién lam béo
cao va du thao Gidy ding ky
hoat dong dich vu hd trg ung
dung nang luwong nguyén ta -
Hiéu chuan thiét bi ghi do bic xa
theo quy dinh.

nghé va Doi
mai séng tao

Buoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:

- Néu ddng y voéi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao S& phé duyét;

- Néu chua dong y véi dy thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b6 sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Phat
trien  cong
nghé va Poi
mai sang tao

10 gio lam
viéc (01 ngay,
02 gio lam
ViéC)

Budc

Léanh dao S¢ kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyét,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.

Lanh dao So

08 gio lam
viéc (01 ngay
lam viéc)

Buoc

Vian thu vao sd, phat hanh vian
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
Pa Nang hoic Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cdng xa, phuong.

Van thu

04 gio lam
Viéc
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Cé(,: Pon vi, ca Thei ai | Ghi
buoc N§i dung thu hién nhan thye | | o7 glanxu | Ghi
thuc hia ly chu
o ién
hién ;
Trudng hop c6 ban giay thi Vian
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc Vu
hanh  chinh
X nsa LA miia in 4 cébng thanh
Buéc S0 Ah oa k?t qua g'qal ?uyet?TTHC;. phd PaNang | Gio hanh
8 Thf)ng E)ao va tra két qua cho to hoic Trung chinh
chuc, cong dan. tam Phuc vu
hanh chinh
cong Xa,
phuong
18 ngay lam
Tong thei gian giai quyét viéc (144 gio
lam viéc)

17. Quy trinh thii tuc Cap Gidy ding ky hoat dgng dich vu hd tre ing
dung niang lwong nguyén tir - Tay xa. (Ma TTHC 1.014671.H17)

a) Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gid 1am viéc).
b) Quy trinh thuc hién

buic Bon vi, & |y gian| Ghi
Noi dung thwc hién nhan thuc ., 9l .
thuc hién xw ly cha
hién *
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
SO A
- HO so tryc tuyén: Kiém tra céc gﬁiﬂg tai/r?l Thoi
thanh phan ho so trén trén HE hanh  chinh | gian na
thong thdng tin giai quyet TTHC cona thanh gkhén y Khéng
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé hégf)é Nina | tinh vgo qua 04
Budc 1 | (Hé théng); tiép nhan hd so. He Eoéc Trung haipoe | g0
thong ty dong gui Giay bién nhén m Phuc Vﬁ i lam
dién tir cho ca nhan, to chuec. . T g; x| Viéc
. . N hanh chinh | quyét ho
- HO so tryc tiep: Sao chup ho so, cong X3 SO
ky s0 xac nhan va dinh kém file | ;o0 ’
S S N N & g
vao H¢ thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhan, t6 churec.
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 g1an | Ghi
thuc " xw ly chu
- n hién
hién ‘ :
Luu y: Truong hop ho so chua
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong sé gui
thdng bao néu ly do tur choi ho so
hodc hudéng dan ca nhan, to chic
bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hé so trén Hé théng cho COQg ¢ thgnh \
, N \ RS A pho PaNang | 02 gio
Budc 2 | Lanh dao phong Phat trién cong hoi N
A x INAT Al oA oac Trung | lamviéc
nghé va Boi mai sang tao. p
tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
Lanh dao 08 gid
. Lanh dao phong phén cong, phgng PAhat lam viéc
Budc 3 2 1A AT trien  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ + A | (01 ngay
nghé va Dol | \isc)
mai sang tao '
Chuyén vién kiém tra tinh hop Ié
va day da cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Dy thao vén ban thdng bao thu
phi tham dinh (d6i v6i ho so day
du, hop 1€) hodc thdng bao yéu
cau Sua d{)i, bo sung (doi véi ho | Chuyén vién 112 gic
so chua day du, hop 18). Phong Phat Iam \?ig;
Buoc 4 | - Sau khi t6 chic/cd nhan hoan | tricn  cong (14 ngay
thanh viéc nop 1¢ phi, chuyén nghé va Doi lam viéc)
vién tham dinh ho so. ma&i sang tao '

Néu két qua tham dinh ho so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé nghi céng dan/té chuc b
sung ho so.

Néu két qua tham dinh hd so dat
yéu cau, chuyén vién lam béo cao
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Cé(,: Pon vi, ca Thei ai Ghi
buoc Ni dung thu hién nhan thyc | 01 9fan} &hl
thuc hia xw ly chu
= ién
hién :
va dy thao Gidy dang ky hoat
dong dich vu hd tro tng dung
nang luong nguyén tr - Tay Xa
theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: . .
- Néu ddng y voi du thao cua LﬁPh dha,o |\10 glo
, chuyén vién thi ky nhay sé, trinh | P1o19 Phat | lam vic
Buéc S5 | [ . ra o tricn  cong | (01 ngay,
Lanh dao S¢ phé duyét; A OV RS .
. AR ~ | ngh¢ va boi | 02 gio
- Néu chua dong y voi du thao | i sang tao | 1am viéc)
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 08 gidr
, - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | , . . | 1am viéc
Bude 6 chuyén vin thu ban hanh; Lanh dao So (01 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén lam viéc)
Lanh dao phong xt ly lai.
Van thu vao s, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cdng thanh phb Pa
) Niang hoic Trung tdm Phuc vu 5 04 qid
BudC 7| hanh chinh cong xa, phuong. Vanthe | ). ?/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
S hoa két qua giai quyét TTHC, | 60ng  thanh
Buéc 8 | Thang ba a . t97 kﬁ‘ty  cho 1 pho Ba Nang | Gio hanh
S)ng AaO V:’:l ra Ke quaC 0O 10 hOéC Tl’ung Chl'nh
chuec, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong X4,

phuong
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 g1an | Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién :
18 ngay
Z T s £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (144 gty
lam viéc)

18. Quy trinh thii tuc C4p Gidy ding ky hoat dong dich vu hd tre ing
dung nang lwong nguyén ti - Thik nghiém thiet bi biac xa. (Ma& TTHC
1.014673.H17)

a) Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gid lam viéc).
b) Quy trinh thuc hién

phd Pa Ning

Cac Pon vi, ca
budc N&i dung thuc hién nhan thyc | 1101 glan| - Ghi
thuc hia xw ly chu
hia ién
ién
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
SO.
- HO so tryc tuyen: Kiém tra cac
thanh phan ho so trén trén H¢
thong thong tin giai quyét TTHC )
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé 'Fl)'rr]ung tam Thai
(Hé thdng); tiép nhan hé so. He h“.‘ﬁ h,"ﬁ hot
thong tu dong guri Giay bién nhan an t?h‘mh gll(allannay Khdng
dién tir cho ca nhan, to chuec. corzg . ";‘“ xhong qué 04
, \ W N pho Ba Nang | tinh vao -
Budc 1 | - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, | 1. -~ o gio
Sl NN . hoac Trung | thoi han .
ky s6 xac nhan va dinh kém file | ;4 lam
20 M5 théng: i §i Gidy bid tdm Phuc vu glai | e
V";]‘E’ ‘; O,”QF]A'”’t%‘I'h, 12y DIEN | hanh  chinh | quydthd |
nhan cho ca nhan, t chuc. cong XA, .
Luu y: Truong hop ho so chua | phyong
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng sé‘gﬁ:i
thdng bao néu ly do tur choi ho so
hodc huéng dan ca nhan, to chuc
bo sung.
o ) Trung tam
Chuyén ho so trén H¢ thong cho | Phuc VU 02 gis
Budc 2 | Lanh dao phong Phét trién cong | hanh  chinh 12 g_A
A 2. R ~ N am V|¢C
ngh¢ va Po6i mai sang tao. cong thanh
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 g1an | Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién :
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
Lanh dao -\
~ \ A A phong Phat 98 glo
. Lanh dao phong phan cong, | ; .x . lam viéc
Budc 3 2 1A an trien  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ _+ A | (01 ngay
nghé va Doi| \ = 7,
iy lam viéc)
maol sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop Ié
va day du cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Dy thao vén ban thdng bao thu
phi thim dinh (d6i véi hd so diy
du, hop 1€) hodc thdng bao yéu
cau Sura d@i, bo sung (doi vai ho
so chua day du, hop 1€).
- Sau khi t6 chuc/cad nhan hoan N
\ n A ASO ~ | Chuyén vién .
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén . .. | 112 gio
Az A Phong Phat| = 2
. vién tham dinh ho so. 2 n lam viéc
Budc 4 .. N/ . trien  cong :
Néu két qua tham dinh hd so chua | pgna va péi | (L4 N9y
dat yéu cau, chuyén vién tham mc’ri.séng ta0 lam viéc)
muu dé nghi cong dan/to chirc bo '
sung ho so.
Néu két qua tham dinh ho so dat
yéu cau, chuyén vién lam bao cao
va du thao Giay dang ky hoat
dong dich vu ho trg ang dung
nang luong nguyén te - Thu
nghiém thiét bi bac xa theo quy
dinh.
Lanh dao phong kiém tra, rasoat | Lanh  dao| 10 gio
du thao van ban: phong Phat | lam viéc
Buoc 5 | - Néu dong ¥ voi du thao cua [tricn  cong | (01 ngay,
chuyén vién thi ky nhay so, trinh ngh_é va Boi | 02 g_lc‘r
Lanh dao S& phé duyét; mai sdng tao | lam viéc)
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 g1an | Ghi
thuc hia xw ly chu
. ién
hién , ‘ :
- Neéu chua dong y vei du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh: 08 gio
: - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | , . . | 1am viéc
Budc 6 chuyén van thu ban hanh; Lénh dgo 50 (01 ngay
- Néu chua dong y thi chuyén lam vigc)
Lanh dao phong xr ly lai.
Van thu vao sO, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cdng thanh pho ba
) Niang hoic Trung tdm Phuc vu 5 04 gid
BUGC 7 | hanh chinh cong xa, phuong. Vanthe | viéc
Truong hogp ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
56 hoa két qua giai quyét TTHC, | €0ng  thanh |
Buse 8 TEA N b? f \atg,ak?t yet 0| phé Da Ning | Gicrhanh
hpng Hd0 (\j/a fa ket qua Choto | hose  Trung| chinh
chuc, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong X4,
phuong
18 ngay
z . P lam viéc
Tong thai gian giai quyet (144 gity
lam viéc)

19. Quy trinh tha tuc Cap Glay phép tién hanh cong viéc bic xa - sir
dung thiét bi X-quang chan doan y té, thiét bj chup cit Iép vi tinh tich hep
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véi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), st dung thiét bi phat tia X (trir
thiét bi chup anh phong xa céng nghiép) (Ma TTHC 1.014675.H17)

a) Truong hop 1: Cap Glay phép tién hanh céng viéc bic xa - sir dung thiét
bi X-quang chan doan y té, thiét bi chup cat 16p vi tinh tich hop véi PET

(PET/CT), SPECT (SPECT/CT).
- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (120 gio lam viéc).

- Quy trinh thuc hién

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian
Xt ly

Ghi
chu

Budc

Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO

- H6 so truc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan hd so trén trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC
cua By Khoa hoc va Cong nghé¢
(He théng); tiép nhan hd so. Hé
théng ty dong guri Glay bién nhan
dién tir cho cé nhan, té chuc.

- Hd so truc tiép: Sao chup hod so,
ky s6 xac nhan va dinh kém file
vao Hé thdng; in, gui Gidy bién
nhan cho ca nhan, tb chuc.

Luu y: Truong hop hd so chua day
du thanh phan: Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng sé gui théng béo
néu ly do tir chéi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.

Trung tam
Phuc wvu
hanh chinh
cong thanh
phdé  Pa
Ning hoic
Trung tam
Phuc wvu
hanh chinh
cong  xa,
phuong

Thoi gian
nay khéng
tinh vao
thoi han
giai quyét
ho so

Khong

quéa 04

gio lam
Viéc

Buoc

Chuyen ho so trén Hé thong cho
Lanh dao phong Phat trien cong
nghé va Boi mai sang tao.

Trung tam
Phuc wvu
hanh chinh
cong thanh
phé  Pa
Ning hoic
Trung tam
Phuc wvu
hanh chinh
cong x4,
phuong

02 gio lam
Viéc
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Cé(f Pon vi, cé hoi gi hi
buéc N@i dung thuc hign nhan thyc | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
x ién
hién ’
Lanh dao
phong Phat
Budc | Lanh dao phong phan cong, |trién  cong | 04 gio lam
3 | chuyén hd so cho chuyén vién. nghé vaboi|  viéc
moi sang
tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 1¢
va day du cua hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Dy thao van ban théng bao thu
phi tham dinh (d6i véi hd so day
du, hop 1) hoic thdng béo yéu cau
stra d6i, bo sung (d6i vé6i hd so A
chua day du, hop 18). C_f}uyen . o
A S TP .| vién Phong | 80 gio lam
.. |- Sau khi to chuc/ca nhén hoan . 2 2
Budc N R ~ -~ | Phat trien| viéc (10
thanh viéc nop I¢ phi, chuyén vién | . n R
4 P X cong nghé | ngay lam
tham dinh ho so. © InA: o s 7
R A va DBoi méi vigc)
Neu [(et qua tham d;r!h ho so chua séng tao
dat yéu cau, chuyén vién tham muu
dé nghi cong dan/td chuc bo sung
hd so.
Néu két qua tham dinh ho so dat
y&u cau, chuyén vién lam bao céo
va du thao Gidy phép tién hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soét
du thao van ban: Lanh dao
- Néu dong y véi du thao cuaa|phong Phat | 16 gio lam
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | trién  cong | viéc (02
5 Lanh dao So phé duyét; ngh¢  va| ngay lam
- Néu chua ddng ¥ véi du thao cia | PO mdi | vige)
chuyén vién thi chuyén chuyén |sang tao
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Buoc | Lanh dao phong trinh: Lanh dao | 14 gio lam
6 |- Néu ddng y thi ky s6 phé duyét, | So viéc

chuyén vin thu ban hanh;
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Cé(f Pon vi, cé hoi gi hi
buéc N@i dung thuc hign nhan thyc | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
s ién
hién ;
- Néu chua déng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Van thu vao sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Da
Buéc | Nang hoic Trung tdm Phuc vu 5 04 gio lam
7 | hanh chinh c6ng x4, phuong. Vin thu viéc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc wvu
hanh chinh
) ) , cong thanh
Busc | S0 Noaketqua gidl quyet TTHC. fpho = Dal o o,
g | Thong bao va tra ket qua cho to | Nang hogc chinh
chuec, cong dan. Trung tam
Phuc wvu
hanh chinh
cong  Xa,
phuong
15 ngay
Tong thoi gian giai quyét I(ig]ovéfg
lam viéc)

b) Truong hop 2: Cap Gidy phép tién hanh cng viéc birc xa - sir dung thiét

bi phét tia X (trir thiét bi chup anh phong xa cong nghiép).

- Thoi han giai quyét: 25 ngay 1am viéc (200 gid lam viéc).
- Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
buge N@i dung thuc hign nhan thyc | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
A ién
hién C
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd | Trung  tam | Thoi gian | Khong
Bute 1 | P w oy quis
- Ho so truc tuyen: Kiém tra cac | hanh chinh | khong gio
thanh phan ho so trén trén Hé | cong thanh | tinhvao | lam
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
hia ién
ign | , ,
thong thdng tin giai quyet TTHC | pho ba | thoihan | viéc
cua B Khoa hoc va Cong nghé | Nang hoac giai
(H¢ thong); tiep nhan ho so. H¢ | Trung  tam | quyet ho
thong tu dong gui Gi@y bién nhan | Phuc Vu SO
dién tr cho ca nhéan, to chuec. hanh chinh
- Ho so tryc tiép: Sao chyp hd so, [€ONg X4,
ky s x4c nhan va dinh kém file | phuong
vao H¢ thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop ho so chua day
da thanh phan: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng s& gui thong bao
néu ly do tr choi ho so hoac
hudéng dan cd nhén, t6 chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
o ’ cong thanh
Chuyén ho so trén HE thong cho | pho ba 02 gie
Budc 2 | Lanh dao phong Phét trien céng | Nang hoac 13 g.A
NS - 9 . am viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
Lﬁgr}: Pdh%c: 08 gio
. Lanh dao phong phan coéng, pnong - lam viéc
Budc 3 2 A A tricn  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ A | (01 ngay
nghé va Doi 1AM vie
ny am Vviéc)
maol sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 18 | Chuyén
va day du cua ho so, tham muu | vién Phong | 120 gio
. trinh Lanh dao phong: Phat trien | lam viéc
Buoc 4 R ) n n :
- Dy thao van ban thong béo thu | €Ong  nghé | (15 ngay
phi tham dinh (ddi véi hé so day | va Dol méi | lam viéc)
du, hop 1&) hoic thong béo yéu cau | Sang tao




239

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Theot gian
X ly

Ghi
chu

stra doi, bo sung (d6i voi ho so
chua day du, hop 18).

- Sau khi t6 chac/ca nhan hoan
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén vién
tham dinh ho so.

Néu két qua tham dinh ho so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé nghi cdng dan/to chuac bo
sung ho so.

Néu két qua tham dinh hd so dat
y&u cau, chuyén vién lam béo cao
va dy thao Giay phép tién hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:

- Néu dong y véi dyu thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién bé sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Phét
trien  cong
nghé va Poi
moi sang
tao

32 gio
lam viéc
(04 ngay
lam viéc)

Buoc 6

Lanh dao S¢ Kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyét,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao

So

32 gio
lam viéc
(04 ngay
lam viéc)

Budc 7

Vin thu vao sd, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Nang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.
Truong hop ¢ ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng.

Van thu

06 gio
lam viéc

Buoc 8

S6 hoa két qua giai quyét TTHC.

tam
vu

Trung
Phuc

Gio hanh
chinh
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Cé(,: Pon vi, ca Thei ai Ghi
buoc Ni dung thu hign nhan thyc | |01 9fan G
thuc hia xw ly chu
A ién
hién *
Théng béo va tra két qua cho to [ hanh chinh
chuc, cong dan. cong thanh
phd b3
Ning hoic
Trung tam
Phuc Vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
25 ngay
Tong thei gian giai quyét I(z;r;ovg;igg
lam viéc)

20. Quy trinh thi tuc Gia han Giay phép tién hanh cong viéc birc xa -
str dung thiét bi X-quang chan dean y té, thiét bi chup cit Iép vi tinh tich hep
véi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT), sir dung thiét bj phat tia X (trir
thiét bi chup anh phong xa céng nghiép) (Ma TTHC 1.014679.H17)

~ a) Trudng hop 1: Gia han Giay phép st dung thiét bi X-quang chan doan y
té, thiét bi chup cét 16p vi tinh tich hop véi PET (PET/CT), SPECT (SPECT/CT).

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (120 gid 1am viéc)

- Quy trinh thuc hién

buic Bonvi @ |rpsigian| Ghi
Noi dung thwc hién nhan thuc , 9l .
thuc hign xw ly cha
hién ¢
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd A
SO‘em ra, huwong dan, tiep nhan ho Trung  tam
- Ho so truc tuyén: Kiém tra cac hanh  chinh | gian nay i
thanh phan ho so trén trén HE cong thanh | khong Khong
’ thong thong tin giai quyét TTHC ohé Da Nang | tinh vao qué}‘04
Budc 1 | caa By Khoa hoc va Cong ngh¢ hoic Trung | thai han gio
(H¢ thong); tiep nhan ho so. HE | yamy phuc vu | giai lam
thong ty dong gui Giay bién nhén hanh  chinh quyét hd Viéc
dién tir cho ca nhan, to chuec. cong i o
- HO so truc tiép: Sao chup ho so, | phuong
Ky s6 xac nhan va dinh kém file
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian
xw ly

Ghi
chu

vao Hé thong: in, gui Giay bién
nhan cho ca nhan, t6 chuc.

Luu ¥: Truong hop hd so chua
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong sé gui
thong béo néu Iy do tir chéi ho so
hodc hudng dan cé nhan, t6 chic
bé sung.

Budc 2

Chuyén hd so trén Hé th(f)ng cho
Lanh dao phong Phat trién cong
nghé va Boi mai sang tao.

tam
Vu

Trung
Phuc
hanh  chinh
cong thanh
phd Pa Nang
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong Xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Buoc 3

Lanh dao phong phén cong,
chuyén ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
phong Phét
trien  cong
nghé va Doi
mai sang tao

04 gio
lam viéc

Budc 4

Chuyeén vién kiém tra tinh hop 1é
va day du cta hd so, tham muu
trinh Lanh dao phong:

- Dy thao van ban thong béo thu
phi tham dinh (d6i v&i hd so day
da, hop 1€) hoac thong bao yéu
Cau stra ddi, bd sung (d6i véi hd
so chua day du, hop 18).

- Sau khi t6 chuc/ca nhan hoan
thanh viéc nop 1€ phi, chuyén
vién tham dinh hd so.

Néu két qua tham dinh ho so chua
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu d& nghi cong dan/té chirc bo
sung hd so.

Chuyén vién
Phong Phat
trién  cong
nghé va Doi
mai sang tao

80 gio
lam viéc
(10 ngay
lam viéc)
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Cé9 Pon vi, ca Théi ai Ghi
buoc Ni dung thu hién nhan thye | o) 9fan} &hl
thuc hia xw ly chu
. ién
hién ;
Néu két qua tham dinh ho so dat
y&u cau, chuyén vién 1am bao céo
va dy thao Gidy phép tién hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: B
- Néu dong y voi du thao cua LﬁPh CE‘,O 16 gio
| chuyen vién thi ky nhay sé, trinh | PRONG  Phat ., Viee
Buée 5 | . LA At trien  cong :
Lanh dao So phé duyét; ~ .+ A | (02 ngay
. N ~ | ngh¢ va bai 1AM vie
- Néu chu:? don_q y Vo du thao | e séng tao am vigc)
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Bugc 6 | - Neu dong y thi kg so phe duyet, || 405, | 146i0
chuyén van thu ban hanh; lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.
Van thu vao s, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cdng thanh phb Pa
) Nang hoic Trung tdm Phuc vu | . _ 04 qid
BudC 7| hanh chinh cong xa, phuong. Van thu lam ?/iéc
Truong hop ¢ ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC, | 609 thanh
Buéc 8 | Thang ba a . t97 kﬁ‘ty  cho 1 pho Ba Nang | Gio hanh
S)ng AaO V:’:l ra Ke qua cno 1o hOéC Tl’ung Chl’nh
chuec, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong X4,

phuong
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 111 gian | Ghi
thuc hia xw ly chu
= ién
hién ;
15 ngay
Z T s £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (120 gidr
lam vigc)

b) Trudng hop 2: Gia han Gidy phép sir dung thiét bi phét tia X (trir thiét bi
chup anh phong xa c6ng nghiép)

- Thoi han giai quyét: 18 ngay lam viéc (144 gio lam viéc).

- Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca | .. .
budc Ni dung thue hién nhan thye | 1101 glan | Ghi
thuc . xw ly chu
hién hign
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
SO«
- Hb so tryc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan ho so trén trén H¢
thong thdng tin giai quyet TTHC .
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé Trung  tam ..
(Hé théng); tiép nhan hd so. He | Pve  vul Thoi
théng tw dong gii Gidy bién nhan | Nann — chinh [-gian nay | o
dién tir cho cé& nhan, t6 chuc. C?}QQD‘ ;22”“ t,krllqong qua 04
Budc 1 | - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, Eogc aTrSﬂg t;]rgi x?ﬁ gio
ky s0 x&c nhan va dinh kém file | 2 "bpo o vy i lam
vao Hg théng: in, giri Gidy bien | o, e ViE 9l e
nhan cho ca nhan, t6 chuc. hanh —chinh | quyet ho
- L0 LT cong X3, SO
Luu y: Truong hop hé so chua | phyong
day du thanh phan: Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng sé gui
thong béo néu Iy do tir chéi ho so
hodc hudng dan cé nhan, t6 chirc
bd sung.
Trung tam
Chuyén hd so trén Hé théng cho | Ph¥c  Vu .
Budc 2 | Lanh dao phong Phét trién cong h?nh Ch\'nh IQZ g'.(f
nghé va Poi méi sang tao. cong thanh) fam vice
pho Ba Nang
hoac Trung
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 gian| Ghi
thuc hia xw ly chu
- ién
hién ;
tam Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
oo o 08
. Lanh dao phong phén cong, |, .z A lam viéc
Budc 3 2 1A an tricn  cong :
chuyén ho so cho chuyén vién. ~ + A | (01 ngay
nghé va boi 13 Via
i am Viéc)
maol sang tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop Ié
va day du cua ho so, tham muu
trinh Lanh dao phong:
- Dy thao vén ban thdng bao thu
phi tham dinh (doi v6i ho so day
du, hop 1€) hodc thdng bao yéu
cau Sua d@i, bo sung (doi vai ho
so chua day du, hop I¢). Chuyén vién | 106 gio
- Sau khi to chirc/ca nhan hoan | Phong  Phat | lam viéc
Budc 4 | thanh viéc nop 1€ phi, chuyén | trien  cong | (13 ngay,
vién tham dinh ho so. nghé va boi| 02gio
Néu két qua tham dinh hd so chua | MG1 sang tao | lam vigc)
dat yéu cau, chuyén vién tham
muu dé€ nghi cong dan/to chirc bo
sung ho so.
Néu Két qua tham dinh hd so dat
yéu cau, chuyén vién lam bao cao
va du thao Giay phép tién hanh
cong viéc buc xa theo quy dinh.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban: Lanh  d
- Néu ddng y voi du thao coa | —on 01 16 giy
A Ao oo o C | phong Phat| oY
> chuyén vién thi ky nhay so, trinh | ;.- A lam viéc
Buocb || . o La ar tricn  cong :
Lanh dao S& phé duyeét; ~ .+ A | (02 ngay
. NG .| nghé va boi lam viéc)
- Néu chu? don_q y Vo du thao | s séng tao .
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Busc 6 La~mh dao So:klem\tra.van ban do Linh dao S6 98 g!(‘f
Lanh dao phong trinh: lam viéc
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101 gian| Ghi
thuc hia xw ly chu
. ién
hign - , '
- Neu dong y thi ky so phé duyét, (01 ngay
chuyén van thu ban hanh; lam viéc)
- Néu chwa dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Van thu vao s6, phat hanh vin
ban; chuyen cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thanh pho ba
) Niang hoic Trung tdm Phuc vu | . _ 04 gid
BudC 7| hanh chinh cong x, phuong. | van thu lam vigc
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh  chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | €ong  thanh |
Busc 8 TEAO b? a f‘tgf‘k?t ye, ho t& pho Ba Nang | Gio hanh
hf)ng nao (\j/a fa ket qua Cho 1o\ hose  Trung |  chinh
chuc, cong dan. tam Phuc vu
hanh  chinh
cong Xa,
phuong
18 ngay
z N\ X lam viéc
Tong thai gian giai quyet (144 giér
lam viéc)

21. Quy trinh thi tuc CAp Chitng chi nhan vién bic xa (ngudi phu
trach an toan co sé sir dung thiét bj X-quang chan doan y té, thiét bj chup
cit 16p vi tinh tich hep véi PET (PET/CT), SPECT (SPECTI/CT), sir dung
thiét bi phat tia X (trir thiét bi chup anh phong xa cdng nghiép)) (Ma TTHC
1.014678.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc (80 gid lam viéc)

b)

Quy trinh thwc hién
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Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 1101g1an | Ghi
thuc hia xw ly chu
o ién
hién ’
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- HO so tryc tuyén: Kiém tra cac
thanh phan ho so trén trén HE thong
thong tin giai quyet TTHC cua Bo T "
Khoa hoc va Cong nghé (Hé théng); Prr]ung h‘amh Thoi i
tiép nhan ho so. Hé théng tu dong huil Vu han ol gian Kh
gui Gla}y bién nhan dién tu cho ca Ch‘mh hfogg kﬂ?y 082
Budéc | nhan, td chuc. thanh pho Da| khong | qua
1 |- b so truc tido: Sao chup hd Nang hoac | tinhvao gio
» 0 SO n,rhA el?-d, hk‘upflo %I Trung  tam | thdihan | lam
HXSOhifaC hhan va ko pe e | Phuc vy hanh | giai quyét | viée
¢ thong; In, gui Glay bien nhan| opinh cong xa, | hd so
cho cé nhén, t6 chuec. phuong
Luu y: Truong hop hd so chua day
da thanh phan: Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong s& gui thong bao
néu ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
o , chinh  cong
.. | Chuyén ho so trén HE thong cho | thanh pho Pa \
Buoc | [ . \ , - 2 A ¢ < 02 gio
Lanh dao phong Phat trien cong | Nang hoac | . 2.,
2 Ay At NV, . lam viéc
nghé va Boi mai sang tao. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong
Lanh dao
Budc | Lanh dao phong phan cong, chuyén phong  Phat| gio
\ A trien cong| . 2.
3 | ho so cho chuyén vién. A~ . A | lamviéc
nghé va Doi
mai séng tao
Chuyén vién kiém tra tinh hop 16 va . .
X .| Chuyén vién .
day du caa ho so, tham muu trinh X . 56 gio
. o - Phong Phat| & .0
Budc | Lanh dao phong: - 2 A lam viéc
. ) trien cbng :
4 | - Dy thao vin ban thong béo thu l¢ nghé va Doi (07 ngay
phi tham dinh (d6i voi ho so day du, | mgi sang tao | 127 VIC)

hop 18) hoic thdng bao yéu cau sira
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chu

d6i, bo sung (d6i vai ho so chua day
dua, hop 1¢).

- Sau khi ca nhan hoan thanh viéc
nop 1é phi, chuyén vién tham dinh
hd so

Néu két qua tham dinh hd so chua
dat y&u cau, chuyén vién tham muu
dé nghi cong dan/té chic bo sung
hd so.

Néu két qua tham dinh thuc té dat
yéu cau, chuyén vién lam bao céo
va du thao Churng chi nhan vién buc
Xa theo quy dinh.

Budc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao van ban:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay s, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
b sung, hiéu chinh.

Lanh
phong  Phét
trien  cong
nghé¢ va Doi
mai sang tao

dao

08 gio
lam viéc
(01 ngay
lam viéc)

Budc

Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky sé phé duyét,
chuyén van thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

04 gio
lam viéc

Budc

Vin thu vao sd, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Pa
Nang hoac Trung tim Phyc vu hanh
chinh céng xa, phuong.

Truong hop ¢d ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng.

Van thu

04 gio
lam viéc

Budc

S6 héa két qua giai quyét TTHC.

Trung tam
Phuc vu hanh

Gio hanh
chinh
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Cé(f Pon vi, ca hoi ai hi
budc Ni dung thuc hign nhan thye | 101 glan | Ghi
thuc hia xw ly chu
> ién
hién *
Théng béo va tra két qua cho t6 | chinh  ¢cong
chic, céng dan. thanh phé Pa
Ning  hoic
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cdng xa,
phuong
10 ngay
Tong thei gian giai quyét I?gg \é:?rc
lam viéc)

IV. LINH VUC CONG NGHIEP CONG NGHE SO
1. Quy trinh tha tuc Pé nghi thir nghiém c6 !{iém soat san pham, dich
vu irng dung cong ngh¢ so (khong gian, pham vi, doi tweng thir nghiém tir 02
tinh, thanh pho tré 1én) (Ma TTHC: 1.014916.H17)
a) Thoi han giai quyét: 60 ngay (1.440 gio), sau khi nhan dugc ho so dé
nghi thu nghiém hop 1€. Trong do:

- So Khoa hoc va Cong nghé: 50 ngay (1.200 gio).

- UBND thanh phé: 10 ngay (240 gio).

b) Quy trinh thuc hién:
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IS%CC N ) Ponvi,ca | Thoi |
thue Noi dung thure hién nharlthl.rc gian xir| Ghichu
hién hién ly
Budc 1 | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho | Trung Thoi | Khong
SO tam Phuc | gian |qua 04
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh | vu  hanh | nay gio
phan ho so trén Hé thong thong tin | chinh khéng
giai quyét TTHC ctia Bo Khoa hoc | cong tinh
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan | thanh vao
hé so. Hé thong tu dong guri Glay phé/ thot
bién nhan dién tir cho c& nhan, t6 | Trung han
chue. tam Phuc | giai
- H6 so truc tiép: Sao chup hd so, ky | vu  hanh | quyét
s xac nhan va dinh kém file vao H¢ | chinh ho so
thdng; in, giri Gidy bién nhan cho ca | cong cép
nhan, to chic. Xa
Luu y: Truong hop ho so chua day
du thanh phan: Trung tim Phuc vu
hanh chinh cbng thanh phd/ Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong cap x4
s& gui thong bao néu 1y do tir chdi
h6 so hodc huéng dan ca nhén, t6
chirc bd sung.
Budc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong hodc ho | Trung 04 gio
so gidy (néu co) cho Lanh dao | tim Phuc
phong Céng nghé thong tin vu hanh
chinh
cong
thanh
phé/
Trung
tam Phuc
vu hanh
chinh
cong cap

xa
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Cac

budc A A DUP vi, ca Th0’1 .
thue N§i dung thuc hién nharlthl.rc gian xir Ghichu
hién hién ly
Budce 3 | Lanh dao phong Cong nghé¢ thong | Lanh dao | 04 gio | Truong
tin chuyén tiép hd so cho Lanh dao | phong hop
phong Chuyén mon theo linh vuc | Cong phong
quan ly. nghé Cong
thong tin nghé
thong
tin chu
tri xur ly
thi
chuyén
dén
Budc 4
Budc 4 | Lanh dao phong Chuyén moén | Lanh dao | 08 gio
chuyén hd so cho Chuy@n vién tham | phong
muu Xt ly. Chuyén
mon
Budc 5 | *To6 tham dinh Chuyén 1.056
Chuyén vién kiém tra noi dung ho | vién gio (44
SO phong ngay)
- Truong hop ho so khong dam bao: | Chuyén
tham muu thong bao cho T6 chitc nép | mén

hd so cap nhat lai hd so
- Truong hop hd so dam bao:

+ Gri van ban dén céc co quan lién
quan ctr can bo chuyén mon tham gia
T6 tham dinh

+ Du thao Quyét dinh thanh 1ap
T tham dinh

+ T6 chitc hop tham dinh

+ Truong hop T6 tham dinh danh
gia khong Pat (két qua Bién ban
hop), Chuyén vién du thao Thong
béo két qua, trinh Lanh dao phong
trinh Lanh dao S¢ théng bao cho To
chtre ndp hd so biét (két thuc hd so).

+ Truong hop T6 thadm dinh danh
gia Pat (két qua Bién ban hop),
Chuyén vién tham muu van ban
thong bao cho t6 chirc ndp hd so cap
nhat theo yéu cau caa To tham dinh
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Cac

budc DUP vi, ca Th0’1 .
thue N§i dung thuc hién nharlthl.rc gian xir| Ghichu
hién hién ly
(néu co), dong thoi tham muu xay
dung ho so trinh UBND thanh phé
Quyét dinh Hoi déng danh gia.
*Hoi dong danh gia Bao gom
Chuyén vién kiém tra noi dung ho thoi gian
so cap nhat sau deé nghi cla T6 tham hop T
dinh: tham
- Truong hop hé so cép nhat khong dinh/ Hoi
dam bao: tham muu van giri to chic dong
cap nhat ho so; gui van ban dén cac danh gia

co quan lién quan ctr Lanh dao tham
gia Hoi dong danh gia; du thao Quyét
dinh thanh 1ap Ho6i dong danh gia;
t6 chtrc hop danh gia.

- Truong hop hd so dam bao: giri
vin ban dén cac co quan lién quan ctr
Lanh dao tham gia Hoi dong danh gia;
du thao Quyét dinh thanh lap Hoi
déng danh gia; t6 chic hop danh
gia.

+ Truong hop Hoi dong danh gia
khong Pat (két qua Bién ban hop),
Chuyén vién du thao Thong bao két
qua, trinh L&nh dao phong trinh
Lanh dao S¢ thong bao cho T6 chirc
nop hd so biét (két thuc ho so).

+ Trudng hop Hoi dong danh gia
Pat (két qua Bién ban hop), Chuyén
vién tham muu van ban thong bao
cho t6 chirc nop ho so cap nhat theo
yéu cau cua Hoi dong danh gia (néu
co)

+ Lay ¥ kién b, nganh lién quan
(trong truong hop can thiét)

- Du thao ho so (B4o c4o giai trinh
(trudng hop co ¥ kién cia cac co
guan lién quan), To trinh, du thao
Quyét dinh) trinh Lanh dao Phong
trinh Lanh dao S& trinh UBND
thanh phd quyét dinh thir nghiém c6
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Cac
bwéc
thuc
hién

N§i dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thure
hién

Thoi
gian xir
ly

Ghi chu

kiém soat san phém, dich vu ung
dung cong nghé s6. Tra két qua cho
T6 chirc ndp hd so 1a Quyét dinh phé
duyét thir nghiém cia UBND thanh
phd.

* Céap phép thir nghiém:

Sau khi UBND quyét dinh phé
duyét tht nghiém, chuyén vién
tham muu hd so cip phép thir
nghiém; tham muu kiém soat qua
trinh thir nghiém

Budce 6

Lanh dao phong Chuyén mon kiém
tra, ra soat du thao cac van ban:

- Néu dong y véi dy thao cua
Chuyén vién thi ky nhay sd, trinh
Lanh dao S& phé duyét.

- Néu chua dong ¥ véi du thao cia
Chuyén vién thi chuyén Chuyén
vién bb sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong
Chuyén
mon

72 gio
(03
ngay)

Budc 7

Lanh dao S& kiém tra du thao cac
van ban do Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyét,
chuyén cho Van thu ban hanh.

- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xtr 1y lai.

Lanh dao
S&

48 gio
(02
ngay)

Budc 8

Vin thu vao so, ban hanh vian ban,
lién thong van ban trén Hé thong
eGov dén Vin phong UBND thanh
phé va chuyén Chuyén vién phong
Chuyén mén trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC cua B9
KH&CN.

Truong hop c6 ban gidy thi Vin thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng thanh
phé/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap xA.

Van thu

08 gid
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thue N§i dung thuc hién nhan thue |gian x| Ghi chu
. hién ly
hién
Budc 9 | Theo ddi, phdi hop Vian phong [Chuyén — |240 gio| X Iy
UBND thanh phb trinh UBND |vién phong| (10 |trén hé
thanh phb xem xét, quyét dinh phé |Chuyén ngay) | théng
duyét Quyet dinh cap phep thu mon eGov
nghiém c6 kiém soét san pham dich
vu tng dung cong nghé s6; Chuyén
két qua cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd/Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong cip
Xa.
Budc 10 | S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung Gid
Thong bao va tra két qua cho t6 | tim Phuc | hanh
chtre, cong dan. vu hanh | chinh
chinh
cong
thanh
ph6/Trun
g tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong cap
Xa
Tong thoi gian giai quyét 1.440
gio (60
ngay)

2. Quy trinh Thi tuc pé nghl gia han thi nghiém co kiém soat san pham,
dich vu irng dung cong ngh¢ s6 (khong gian, pham vi, ddi twong thir nghiém
tir 02 tinh, thanh pho tré 1én) (M3 TTHC: 1.014917.H17)

a. Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc (88 gio 1am viéc), sau khi

nhan dugc ho so dé nghi gia han thir nghiém day du, hop 1é. Trong dé:

- S Khoa hoc va Cong nghé: 07 ngay lam viéc (56 gio lam viéc).

- UBND thanh phé: 04 ngay lam viéc (32 gio 1am viéc).
b. Quy trinh thuc hi¢n

Cac
budc
thuc

N§i dung thuce hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thai gian
xtr ly

Ghichu
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hién
Bude 1 | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan | Trung tdm | Thoi Khéng
hd so: Phuc wvu | gian nay | qua 02
- HO so truc tuyén: Kiém tra | hanh chinh | khéng gio  lam
thanh phan hé so trén Hé théng | cong thanh | tinh vao | viéc
thong tin giai quyét TTHC cta | phd/ Trung | thoi han
B0 Khoa hoc va Cong ngh¢ (H¢ | tdam  Phyc | giai
thong) tiép nhan ho so. Hé | vu  hanh | quyét hd
thong tu dong giri Gidy bién | chinh cong | so
nhan dién tir cho c4 nhan, to | cap xa
chue.
- Hb so truc tiép: Sao chup hd
s0, ky s6 xac nhan va dinh kém
file vao Hé thong; in, giri Gidy
bién nhan cho ca nhan, to chirc.
Luu ¥: Truong hop ho so chua
day du thanh phan: Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh
phd/ Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap x4 s& giri thong
bao néu 1y do tir chéi hd so hodc
huéng dan ca nhan, to chic bo
sung.
Budc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tam |02 gio lam
hodc ho so giéy (néu cO) cho | Phuc wvu viéc
Lanh dao phong COng nghé | hanh chinh
thong tin. cong thanh
phé/ Trung
tam Phuc
vu  hanh
chinh céng
cép xa
Budc 3 | Lanh dao phong Cong ngh¢ | Lanh  dao |02 gio lam
thong tin chuyén tiép hd so cho | phong viée
Lanh dao phong chuyén mon | COng nghé
theo linh vuc quan ly. thong tin
Budc 4 | Lanh dao phong Chuyén mén | L&nh  dao |02 gio lam
chuyén ho so cho Chuyén vién | phong viée
tham muu xtr ly. Chuyén

mon
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Budc 5

- Chuyén vién kiém tra noi
dung hd so; tham muu t6 chirc
hop T6 kiém soat (moi chuyén
gia trong trudng hop can thiét).
- Trén co so két qua Bién ban
hop, Chuyén vién dy théo
Thong béo két qua, trinh Lanh
dao phong.

- Chuyén vién dyu thao hd so
trinh UBND thanh phd (hd so
gbm: bao cdo giai trinh cua To
chtrc, Bién ban hop théng nhét
gia han, T¢ trinh clia co quan
huéng dan thir nghiém, du thao
Quyét dinh cia UBND thanh
phé quyét dinh gia han tha
nghiém c6 kiém soat san pham,
dich vu tng dung cong nghé¢
s0).

Chuyén
vién

40 gio lam
viéc (05
ngay lam

viéc)

Budce 6

Lanh dao phong Chuyén mon
kiém tra, ra soat du thao cac van
ban:

- Néu dong ¥ vé6i du thao cia
Chuyén vién thi ky nhay s,
trinh Lanh dao So phé duyét.

- Néu chua dong y véi du thao
cia Chuyén vién thi chuyén
Chuyén vién bo sung, hicu
chinh.

Lanh dao
phong
Chuyén
mon

04 gio lam
viéc

Budc 7

Lanh dao S& kiém tra dy thao
cac van ban do Lanh dao phong
trinh:

- Néu dong y thi ky sé phé
duyét, chuyén cho Vin thu ban
hanh.

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xtr 1y lai.

Lanh dao
S&

04 gio lam
Viéc
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Budc 8 | Van thu vao sb, ban hanh vin | Van thu 02 gio lam
ban, lién thong van ban trén HE viéc
thong eGov dén Vin phong
UBND thanh phd va chuyén
Chuyén vién phong Chuyén
mon trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua BO
KH&CN.

Budc 9 | Theo ddi, phdi hop Vian phong | Chuyén 32 giolam| Xa Iy
UBND thanh phé trinh UBND | vién phong | viéc (04 | trén hé
thanh phd xem xét, quyét dinh | Chuyén ngay lam | théng
phé duyét Quyét dinh gia han | mén viéc) | eGov
thir nghiém c6 kiém soat san
pham, dich vu tmg dung cong
nghé sb; Chuyén két qua cho
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd/ Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong cép
Xad.

Bu6c 10| S6 hoa két qua giai quyét | Trung tdm | Gio hanh
TTHC. Thoéng béo va tra két | Phuc  vu | chinh
qua cho to chuc, cong dan. hanh chinh

cdng thanh

phé/ Trung

tam Phuc

vu  hanh

chinh coéng

cép xa

Tong thoi gian giai quyét 88 gio

lam viéc
(11
ngay
lam
viéc)

_ 3. Quy trinh Thu tuc Pé nghi k,é't thuc thir nghiém co ki,ém soat san
pham, dich vu wng dung cong nghé so (khong gian, pham vi, doi tweng thi
nghiém tir 02 tinh, thanh pho tré 1€n) (Ma TTHC: 1.014918.H17)

a. ‘Th(‘)’i ‘han giai quyét: 11 ngay Ia‘m viéc (88 gio lam viéc), sau khi nhan
dugc ho so de nghi gia han thir nghiém day du, hop 1€. Trong d6:

- S¢ Khoa hoc va Cong nghé: 07 ngay lam viéc (56 gio lam viéc).

- UBND thanh phé: 04 ngay lam viéc (32 gio 1am viéc).
b. Quy trinh thuc hién:
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Cac

budc DGP vi, ca Thoi gian o,
Noi dung thwe hién nhan thue . v, | Ghichu
thuc ‘A xu ly
‘A hi¢én
hién j
Budc 1 | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan | Trung tdm | Thoi Khéng
hd so: Phuc  vu | gian nay | qua 02
- Ho so truc tuyén: Kiém tra | hanh chinh | khong gio lam
thanh phan hd so trén Hé théng | cong thanh | tinh vao | viéc
thong tin giai quyét TTHC cua | phd/ Trung | thoi han
B6 Khoa hoc va Cong nghé (H¢ | tam Phuc | gidi
théng); tiép nhan ho so. Hé | vu  hanh | quyét hd
thong tu dong giri Gidy bién | chinh cong | so
nhan dién tir cho ca nhan, to cép xa
chue.
- Hb so truc tiép: Sao chup hd
s0, k¥ s6 x4c nhan va dinh kém
file vao Hé thong; in, giii Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chirc.
Luu y: Truong hop hd so chua
day du thanh phan: Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh
phd/ Trung tdim Phuc vu hanh
chinh cong cap x4 sé& giri thong
bao néu 1y do tir chdi ho so hoic
huéng dan ca nhan, to chirc bd
sung.
Budc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tam |02 gio lam
hodc hd so gidy (néu c6) cho | Phuc  vu viéc
Lanh dao phong Cbdng nghé | hanh chinh
thong tin. cbng thanh
phé/ Trung
tam Phuc
vu  hanh
chinh cong
cép xa
Budc 3 | Lanh dao phong Cong nghé | L&nh  dao |02 gio lam
thong tin chuyén tiép hd so cho | phong viéc
Lanh dao phong Chuyén mon | chuyén
theo linh vuc quan ly. mon
Budc 4 | Lanh dao phong Chuyén mon | L&nh  dao |02 gio lam
chuyén ho so cho Chuyén vién | phong viée
tham muu xr ly. Chuyén

mon
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Budc 5

- Chuyén vién kiém tra noi
dung hd so; tham muu t6 chirc
hop T6 kiém soét

- Trén co so két qua Bién ban
hop cua T6 kiém soat, Chuyén
vién du thao Thong bao két qua,
trinh Lanh dao phong.

- Chuyén vién dy thao hd so
trinh  UBND thanh phé Quyét
dinh quyét dinh két thic thu
nghiém trudc thoi han san
pham, dich vu Gng dung cong
nghé sé/ chung nhan hoan
thanh thir nghiém c6 kiém soét
san phém, dich vu Ung dung
cong nghé sb (hd so gdm: Bao
céo két qua thir nghiém trong d6
danh gia két qua dat duoc, dé
xuat; két qua khic phuc rui ro,
bao v¢ khach hang; T¢ trinh cua
co quan huéng dan; du thao
Quyét dinh cia UBND)

Chuyén
vién

40 gio lam
viéc (05
ngay lam

viéc)

Budc 6

Lanh dao phong Chuyén moén
kiém tra, ra soat du thao cac van
ban:

- Néu dong ¥ v6i du thao cua
Chuyén vién thi ky nhay sb,
trinh Lanh dao S¢ phé duyét.

- Néu chua dong y véi du thao
cia Chuyén vién thi chuyén
Chuyén vién bo sung, hi¢u
chinh.

Lanh dao
phong
Chuyén
maon

04 gio lam
viéc

Buodc 7

Ldnh dao S& kiém tra du thao
cac van ban do Lanh dao phong
trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé
duyét, chuyén cho Vin thu ban
hanh.

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xtr 1y lai.

Lanh dao
S&

04 gio lam
viéc
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Budc 8 | Van thu vao s6, ban hanh van | Vin thu 02 gio lam
ban, 1ién thong van ban trén HE viéc
thong eGov dén Vin phong
UBND thanh phb va chuyén
Chuyén vién phong Chuyén
mon trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cia Bo
KH&CN.

Budc 9 | Theo ddi, phdi hop Vin phong | Chuyén 32 giolam| Xu Iy
UBND thanh phé trinh UBND | vién phong | viéc (04 | trén hé
thanh phd xem xét, quyét dinh | Chuyén ngay lam | théng
phé duyét Quyét dinh két thuc | mén viéc) eGov
thur nghi€ém trudc thoi han san
pham, dich vu ng dung cong
nghé s6/ chimg nhan hoan
thanh thir nghiém c6 kiém soat
san pham, dich vy ung dung
cong nghé sb; Chuyén két qua
cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phd/ Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong
cép Xa.

Budc 10| S6 hoa két qua giai quyét | Trung tam | Gio hanh
TTHC. Thong béo va tra két | Phuc  vu | chinh
qua cho to chire, cong dan. hanh chinh

cong thanh

phé/ Trung

tam Phuc

vu  hanh

chinh cong

cép xa

Tong thoi gian giai quyét 88 giv

lam viéc
(11 ngay
lam
viéc)

4. Quy trinh Thii tuc Pé nghi diéu chinh thir nghiém cé kiém soat san
pham, dich vu &rng dung cong ngh¢ so (khong gian, pham vi, doi twgng thir

nghiém tir 02 tinh, thanh phé tré 1én) (M3 TTHC: 1.014919.H17)

a. ‘Th(‘)’i ‘han giai quyét: 11 ngay Iam viéc (88 gio lam viéc), sau khi nhan
dugc ho so de nghi gia han thir nghiém day du, hop 1€. Trong d6:

- So Khoa hoc va Cong nghé: 07 ngay lam viéc (56 gio lam viéc).
- UBND thanh phé: 04 ngay lam viéc (32 gio lam viéc).




260

b. Quy trinh thuc hién:

lfi:')(’;c A ‘A D,(m Yi’ Th0’1 o
thue Noi dung thwe hién cad nhan gian xir Ghi chu
oA thuc hién ly
hién
Budc 1 | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho | Trung | Thoi Khéng
SO tam gian qua 02
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh | Phuc vu | ndy gio
phan hd so trén Hé théng thong tin | hanh khéng | lam
giai quyét TTHC ciia B6 Khoa hoc | chinh tinh viéc
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan | cong vao
hd so. Hé thong ty dong guri Gidy | thanh thoi
bién nhan dién tir cho ca nhan, to phé/ han
chue. Trung giai
- Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky | tam quyét
50 x4c nhan va dinh kém file vao H¢ | Phuc vu | hd so
théng; in, giri Gidy bién nhan cho ca | hanh
nhan, t6 chirc. chinh
Luu ¥: Truong hop hd so chua day | cong
da thanh phan: Trung tdm Phuc vu | cép x4
hanh chinh cong thanh phé/ Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa
s& gtri thong bao néu 1y do tir chdi hod
so hodc hudng dan ca nhan, to chic
b sung.
Budc 2 | Chuyén ho so trén Hé thong hodc hoé | Trung |02 gio
so gidy (néu c6) cho Lanh dao phong | tam lam viéc
C0Ong nghé¢ thong tin. Phuc vu
hanh
chinh
cong
thanh
phd/
Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong

cap xa
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Budce 3 | Lanh dao phong Cong nghé thong tin | Lanh 02 gio
chuyén tiép hd so cho Lanh dao | dao lam viéc
phong Chuyén moén theo linh vuc | phong
quan ly. Cong

nghé
théng
tin

Budc4 |Lanh dao phong Chuyén mon | Lanh 02 gio
chuyén hd so cho Chuyén vién tham | dao lam viéc
muu xur 1y. phong

Chuyén
mon

Budc 5 |- Chuyén vién kiém tra ndi dung ho | Chuyén |40  gio

so; tham muu t6 chire hop T kiém | vién lam viéc
soat (moi chuyén gia trong truong (05 ngay
hop can thiét) lam
- Trén co s& két qua Bién ban hop viéc)
Chuyén vién du thao Thong bao két
qua, trinh Lanh dao phong.
- Chuyén vién dy thao hd so trinh
UBND thanh phé Quyét dinh quyét
dinh diéu chinh ké hoach, phuong an
thr nghiém co6 kiém soat san phém,
dich vu img dung cong ngh¢ s6/ tam
dimg thir nghiém c6 kiém soat san
phém, dich vy img dung cong nghé
sO.

Budc 6 | Lanh dao phong Chuyén mén kiém | L&nh 04 gio
tra, ra soat du thao cac van ban: dao lam viéc
- Néu doéng y vé6i du thao cua | phong
Chuyén vién thi ky nhay sb, trinh | Chuyén
Lanh dao Sé phé duyét. mon
- Néu chua dong ¥ véi dy thao cua
Chuyén vién thi chuyén Chuyén vién
b6 sung, hiéu chinh.

Buéc 7 | Lanh dao S& kiém tra du thao cac | Lanh 04 gio
van ban do Lanh dao phong trinh: dao So |lam viéc

- Néu ddng y thi ky sb phé duyét,
chuyén cho Vin thu ban hanh.

- Néu chua dong y thi chuyén Lé&nh
dao phong xtr 1y lai.
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Van thu vao sO, ban hanh van ban,

Budc 8 Vanthu (02 gio
lién thong vin ban trén Hé thdng lam viéc
eGov dén Van phong UBND thanh
phé va chuyén Chuyén vién phong
Chuyén mén trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC ctia Bo KH&CN.

Budc 9 | Theo ddi, phdi hop Van phong UBND | Chuyén (32  gio| Xa Iy
thanh phd trinh UBND thanh ph | vién lam viéc | trén hé
xem xét, quyét dinh phé duyét Quyét | phong | (04 ngay | thdng
dinh diéu chinh ké hoach, phwong an | Chuyén |lam eGov
thir nghiém c6 kiém soat san pham, | mon viéc)
dich vu tmg dung cong nghé s6/ tam
ding thir nghiém c6 kiém soat san
phém, dich vu img dung cong nghé
s6; Chuyén két qua cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng thanh phd/

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap xA.

Budc 10 | S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung  |Gidhanh
Thong béo va tra két qua cho t6 | tam chinh
chtrc, cong dan. Phuc vu

hanh
chinh
cong
thanh
phd/
Trung
tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
cép xa

Tong thoi gian giai quyét 88 giv

lam
viéc
(11
ngay
lam
viéc)

VII. LINH VUC VIEN THONG VA INTERNET

1. Quy trinh thi tyc Giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu
vién thong doi véi tranh chap ciaa doanh nghiép vién thong thugc pham vi
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glay phep cung cap dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong
¢ dinh mat dit khong sir dung bing tin so vo tuyen dién, khéng sir dung s6
thué bao vién thdng c6 pham vi thiét 1ap mang vién théng trén mét tinh,

thanh phé truc thudc trung wong (M3 TTHC: 1.013819.H17)
a) Thoi han giai quyét: 16 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc hd so.
b) Quy trinh thyc hién:

Cac Thoi
bugc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan ilan Xir Ghi
thuc ol dung thuc Nie thuc hien | 9 ’ chd
hi¢n y
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
ho so: , 7
- Ho so tryc tuyen: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
théng tin giai quyet TTHC cua
B Khoa hoc va Céng‘nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé .
J ~ " - X ‘A Thoi
thong tw dong gui Giay bien ian
nhan dién tir cho ca nhan, to A g
chire Trung tdm Phuc nay
X o x| vu hanh chinh A khéng
- HO so truc tiep: Sao chup ho | _: \ £ Khong .
. . A s oy a) . | cbng thanh pho . tinh
Buoéc | so, ky sO xac Qhan va dinh kém hosc Trund tm qua 04 VA0
1 | file vao Hé thong; in, gui Giay ' g gio lam Ny
i . AL PA s Phuc vu hanh . thoi
bién nhan cho ca nhan, to chuc. chinh cna x3 Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong huon g xa, i
hop I8, chua day du thanh phan, | PON9 glaj
n , 2 A quyet
khong dung tham quyén gial ho so
quyet: Trung tam Phuc vy hanh
chinh céng thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu I~y do tur choi hé so hoac
hudng dan ca nhén, to chic bo
sung.
Chuyeén hé so trén Hé thong Trung tam Phuc
hoidc hé so gidy (néu cd) cho vu hanh chinh
.| Lanh dao phong Ha tang sb. cong thanh phd .
Bl;m hoac Trung tdm Ié?ri ?/Iigc
Phuc vu hanh ‘
chinh cong xa,
phuong
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Budc | Lanh dao phong phan cong Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyéthd so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cttu, xem xét ndi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 96 gio
Bugc |- Du thio két qua giai quyét  Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (12 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so6 lam
chuyén vién du thao van Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra
soat du thao:
- Néu dong y véi du thao cia 16 gio
.| chuyén vién thi ky nhay so, . . lam viéc
B‘;"’C trinh Lanh dao S phé duyat; hantli dao phong - 5 ngay
- Néu chua dong y voi du thao atang so lam
cua chuy@n vién thi chuyén Viéc)
chuyén vién bé sung, hiéu
chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra vin ban
do Lanh dao phong trinh: 08 gio
Buse | - Néu dong y thi ky s6 phé lam viéc
5 duyét, chuyén Van thu ban Lanh dao So (01 ngay
hanh; lam
- Néu chua dong y thi chuyén Viéc)
Lanh dao phong xu ly lai.
Buéc Van thu vao s6, phat hanh van 02 gid
ban; chuyén cho Trung tam Van thu NN
7 lam viéc

Phuc vu hanh chinh céng thanh
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
phd hoic Trung tdm Phuyc vu
hanh chinh cong xa, phuong
hoac Trung tdm hanh chinh
cong xd phuong. Truong hop
cO ban giay thi Van thu chuyén
ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong .
S6 hoa két qua giai quyét Trung tam Phuc
TTHC. Thong béo va tra két vy hanh chinh
Buéc qua cho t6 churc, céng dan. cdng thanh phé Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét | 128 gio lam viéc
(16 ngay lam
Vviéc)

2. Quy trinh tha tuc Giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu
vién thdng doi véi tranh chap ciia doanh nghigp vién théng thugc pham vi
giay phép cung cap dich vu khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu V|en
thong cé dinh mit dat (dich vu vién théng cung cap trén mang vién thong cé
dinh mat dat) (Ma TTHC: 1.013877.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc ho so.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac
bwéc A = Pon vi, ca Thoigian | Ghi
thurc Noi dung thyc hign nhan thyc hign | xirly | cha
hién
L(klem tra, hudng dan, tiép nhan Trung tam Phuc Th(rl
0 so: ; ] A . | gian
. A Lo iR vu hanh chinh Khéng qua \
Bwéc | - HO so truc tuyén: Kiém tra | - N X s nay
N A 1A A TTA thA cong thanh pho | 04 gio lam A
1 | thanh phan ho so trén Hé thong 9 A - khéng
A . X .2 | hoac Trung tam Viéc .
théng tin giai quyét TTHC cua Phuc vu hanh tinh
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé O Vao
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thyc hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

théng); tiép nhan hd so. Heé
théng tw dong gui Gidy bién
nhan dién ter cho ca nhan, to
chuec.

- H6 so tryc tiép: Sao chup hod
s0, ky sb x&c nhan va dinh kém
file vao Heé théng; in, guri Giay
bién nhan cho ca nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cOng xa, phuong s€ gui thong
b&o néu ly do tir chbi hd so hoic
huéng dan cé nhan, to chic bod
sung.

chinh cbng x4,
phuong

thoi
han
giai
quyét
hd so

Bwoc

Chuyén‘ ho so trén HE théng
hodc ho so gidy (néu co6) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong

02 gio lam
Viéc

Bwodc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyet ho so.

Lanh dao ‘
ph(‘)ng Ha tang
SO

04 gio lam
Viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

96 gio lam
viéc (12
ngay lam

Viéc)




267

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca

nhan thyc hién

Theoti gian
X ly

Ghi
chd

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao vian
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chire bd sung,
stra d6i ho so.

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao S& phé duyét;

- Néu chua ddng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.

Lanh dao ‘
phong Ha tang

SO

16 gio lam
viéc (02
ngay lam

ViéC)

Bwoc

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyeét,
chuyén Vin thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

08 gio lam
viéc (01
ngay lam

Viéc)

Bwoc

Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Trung tdm hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .

Van thu

02 gio lam
Viéc

Bwoc

S6 hoa keét qua giai quyét
TTHC. Thong bao va tra ket
qua cho t6 chuc, cong dan.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh

cong thanh phd
hoac Trung tam

Gio hanh
chinh
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Cac
bwéc A = Pon vi, ca Thoigian | Ghi
thuc Noi dung thyc hign nhanthuc hien | xikly | chd
hién

Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét | 128 gio lam viéc
(16 ngay lam viéc)

3. Quy trinh thi tuc Ngirng kinh doanh dich vu vién thong dbi véi
doanh nghiép vién théng khong phai 1a doanh nghiép vién théng nam giir
phuong tién thiét yéu, doanh nghiép vién théng cd vi tri thong linh thi trueong
hoic doanh nghiép thugc nhom doanh nghiép vién théng co vi tri thong linh
thi trewong d()i véi thi trueong dich vu vién théng Nha nuwéc quan ly, doanh
nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich (co glay phép cung cap dich vu
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong co dinh mat dat khong s
dung biing tan so v tuyen dién, khong sir dung sé thué bao vién thong co
pham vi thiét 1ap mang vién thdng trén mat tinh, thanh phd truc thugc trung
wong) khi ngirng kinh doanh mgt phan hoic toan bé cac dich vu vién thong.
(Ma TTHC: 1.013885.H17)

a) Thoi han giai quyét: Khong quy dinh. So Khoa hoc va Céng nghé tam
tinh 30 gio lam viéc.

b) Quy trinh thyc hi¢n
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cac Pon vi, ¢4
r 9 N e . H
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc A xu ly cha
. n hi¢én
hign | i ‘ '
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Ho so tryc tuyen: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua B Khoa hoc va
Cong nghé (Hé thong); tiep nhan ho Thoi
so. H¢ thong tu dong gui Giay bién gian
nhap dién tu cho ca nhan, to th’xc. nay
- Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky | Trung tam khong
. | S0 Xac nhan va dinh kém file vao Hé | Phuc vu hanh | Khéng qua | tinh
Budc A - v o~ A - A ~ 7 P A sy 1 N
1 thong; in, guri Giay bién nhan cho ca | chinh cong 04 gio lam | vao
nhan, to chuec. ‘ thanh pho ba viéc thoi
Luu y: Truong hop ho so khong hop Nang han
16, chua day du thanh phan khong giai
dung tham quyén giai quyét: Trung quyet
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh ho so
pho hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong sé gui thdng
bao néu ly do trr choi ho so hodc
hudng dan ca nhén, t6 chirc bo sung.
q Trung tam
. | Chuyén ho so trén Hé thong hodc ho | Phuc vu hanh o1
Budc X L, p . PR 04 gio lam
5 so gidly (n€u c0) cho Lanh dao phong | chinh cong vide
Ha tang so. thanh Ph() ba :
Nang
~ 16 gio lam
Budc | Lanh dao phong phén cong chuyén L}?;Ill dfl(; viéc (02
3 vién xtr ly. prons ngay lam
tang sO A
ViEC)
H(‘A),SO’
. Chuyén vién 08.%10 lam k‘?t
Budc Y . \ .y viéc (01 thac
Chuyén vién luu ho so quan 1y phong Ha s )
4 ngay lam tai
tang 5O a ;
viée) budc
nay
2 N . £ 30 gio' lam
Tong thoi gian giai quyét viéc

4. Quy trinh thii tuc Pang ky cung cap dich vu vién thong (Ma TTHC:
1.013912.H17)
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a) Thoi han giai quyét: 03 ngay Iam viéc ke tir ngy két thdic thoi han xét
tinh hop 1€ cua ho so.

b) Quy trinh thuc hién:
Céc "
buéc N@i dung thuc hién Donvi,cinhan | “h%. | oh
thuc ol dung thuc Nie thuc hien | 9 ° chd
hi¢n y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho S0 , 7
- HO so tryc tuyen: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé .
J ~ " - X ‘A Thoi
thong tw dong gui Giay bien ian
nhan dién ti cho ca nhan, to A g
chire Trung tdm Phuc nay
X o x| vu hanh chinh A khéng
- HO so truc tiep: Sao chup ho | X s X Khong .
. . A 2 o\ e . | cong thanh pho . tinh
Buoc | so, ky sO xac Qhan va dinh kem hosc Truna tm qua 04 VA0
1 | file vao Hé théng: in, gui Gidy | | o g giolam | V2O
o . oAl X o, Phuc vu hanh - thoi
bién nhan cho ca nhan, to chic. chinh cona x3 Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong huon g xa, i
hop I8, chua day du thanh phan, | PPYoNY glal
n , 2 A quyet
khor}g ding tham quyén gial ho so
quyet: Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng thanh phd hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong s€ gui thong
bao néu INy do tir choi ho so hoac
hudng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
Chuyen ho so trén Hé thong | Trung tdm Phyc
hodc ho so gidy (néu c6) cho | vu hanh chinh:
Buéc Lanh dao phong Ha tang so. cong thanh ppo 01 gio
5 hoac Trung tdm lam viec
Phuc vu hanh ‘
chinh coéng xa,
phuong
Buéc | Lanh dao phong phan cong Lanh dao phong | 02 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. Ha tang so lam viéc
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Chuyén vién kiém tra hé so, di
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cuia TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat 2 gic
chuyén nganh vién thong; I‘l glo
, ) s i A A . a am viec
Buéc | Du thao keE qua giai ‘quyet Ch‘uyen vién (01 5
TTHC, trinh Lanh dao phong: phong Ha tang N
4 . A Ao £ ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so I3m
chuyén vién dy thao van viéc)
ban/giay phep/quyét dinh giai '
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chirc bd sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
Buwéc | chuyén vién thi ky nhay sé, trinh | Lanh dao phong | 05 gio
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang s6 lam viéc
- Néu chua dong y véi dy thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . \ 03 gio
6 chuyén Vin thu ban hanh; Linh dao S6 lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
Bugc | V4 hanh chinh cong thanh phd 01 gio
hoac Trung tdm Phuc vu hanh | Vian thu N
7 lam viéc

chinh cong xa, phuong hoac
Trung tam hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop 6 ban giay
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chinh cbng x4,
phuong

Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc
(03 ngay lam

Vviéc)

5. Quy trinh thii tuc Thong bao cung cap dich vu vién thong doi véi
doanh nghiép cung cap dich vu vién théng co ban trén Internet, dich vu dién
toan dam may, dich vu thw dién ti, dich vu thw thoai, dich vu fax gia ting
giatri (Ma TTHC: 1.013897.H17)

a) Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so.

b) Quy trinh thwc hién:
Cac Ponvi,cd | Thoi .
bwéc D. o A : . | Ghi
Noi dung thwc hién nhéan thuwc | gian xw .
thuc n . chu
X hién ly
hién ;
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho A Thoi
Trung tam :
SO Phuc v gian
- Ho so tryc tuyen: Kiém tra thanh eV nay
PO A A A ~ .. | hanh chinh A
phan ho so trén HE thong thong tin | . X . khong
o % . A cong thanh Khéng 5
.| giai quyét TTHC cua B6 Khoa hoc IS . tinh
Buwoc | Z, A4 A LA b A x . giA ~ | pho hoac qua 04 \
va Cong nghé (Hé thong); tiep nhan R s Vao
1 A At A A — ~:x | Trungtam gio lam ‘.
ho so. Hé thong tu dong gui Giay = thoi
A A .2 . .72 | Phucvu Viéc
bién nhan dién tor cho ca nhéan, to6 | |, . han
, hanh chinh
chuec. coNna X3 giai
- HO so truc tiep: Sao chup ho so, ky hu%n ' quyet
SO xac nhan va dinh kém file vao Hé p g ho so
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thoi
glan Xt

Ghi
chu

thdng; in, giri Gidy bién nhan cho ca
nhan, t6 chtc.

Luu y: Truong hop hd so khong hop
&, chua day du thanh phan khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd hoic Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong sé gui théng
bao néu ly do tir chdi ho so hoic
huéng dan ¢ nhan, to chic bd sung.

Bwoc

Chuyén h6 so trén Hé thong hozc
hd so gidy (neu c0) cho Lanh dao
phong Ha tang so.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd hoac
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong

01 gio
lam viéc

Bwoc

Lanh dao phong phan cong chuyén
vién giai quyet ho so.

Lanh dao
phong Ha
tang sb

02 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyéen vién kiém tra hd so, dbi
chiéu véi cac quy dinh TTHC (thanh
phan hd so, yéu cau diéu kién cua
TTHC);

- Nghién ciu, xem xét noi dung hd
so theo quy dinh phép luat chuyén
nganh vién thong;

- Du thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:

+ Trudng hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao vian ban/giy
phép/quyét dinh giai quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vian ban dé
nghi t6 chirc bd sung, sira d6i ho so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

05 gio
lam viéc
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thoi

: . | Ghi
gian xir

chu

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soét du
thao:

- Néu d6ng y véi dy thao caa chuyén
vién thi ky nhay sb, trinh Lanh dao
S phé duyét;

- Néu chwa dong y véi du thao cua
chuy@n vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so6

04 gio
lam viéc

Bwéc

Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;

- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

02 gio
lam viéc

Bwoc

Vin thu vao s6, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic Trung
tam Phuc vu hanh chinh cbng x4,
phuong hoac Trung tdm hanh chinh
cong xa phuong. Truong hop co ban
gidy thi Van thu chuyén ban giay cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd hodc Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng x4, phuong .

Van thu

02 gio
lam viéc

Bwoc

S6 hoa két qua giai quyét TTHC.
Thong bao va tra ket qua cho to chuc,
cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cbng thanh
phd hoac
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong

Gio
hanh
chinh

Téng thoi gian giai quyét

16 gio lam viéc
(02 ngay lam
Viéc)




275

6. Quy trinh thi tuc Cap giay phep cung cap dich vu vién thong khong
c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c¢é dinh mat dat (dich vu vién
thong cung cip trén mang vién théng cé dinh mat dat) (M3 TTHC:
1.013899.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thac thoi han xét

tinh hop 1é cua hod so.
b) Quy trinh thyc hién:

b(ff(‘,fc Ponvica | Thoi .
Noi dung thuc hién nhan thwc | gian xi .
thuc . chu
hign hign ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- H6 so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC cua B Khoa hoc
va Cong nghé (Hé thdng); tiép nhan Thei
hd so. Hé théng tu dong gui Glay T " :
bién nhan dién t cho ca nhan, to rung am\ glgn
chirc. Ph};c vu hanh nay
- Ho so tryc tiep: Sao chup ho so, tcr?altﬂﬂ cch]gg Khong kthiﬁﬂg
Buéc | ky s6 xéc nhan va dinh kem file vao | BLER - quaod L0
1 | Hé thong; in, gui Giay bién nhan 4m Phuc vu gio lam thoi
cho cé nhan, t6 chic. ‘ hanh chinh Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong cong xé gi‘éi
hop 1€, chua day du thanh phan, hure ’ &t
khong dung tham quyén giai quyét: | PTronY ﬂlfye
Trung tdm Phuc vu hanh chinh 050
cong thanh phd hodc Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng x4,
phuong s€ gui thong bao néu ly do
tr chdi hd so hodc huéng dan ca
nhan, t6 chtc b sung.
Chuyén hod so trén Hé thong hoic | Trung tam
hd so gidy (néu co) cho Lanh dao | Phuc vy hanh
phong Ha tang so. chinh cong
. thanh pho .
Bl;rc hoac Trung I‘O 2 glo
tam Phuc vu amvice
hanh chinh
cong xa,
phuong
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Cac Ponvi,cd | Thoi .
bwéc n . A Ghi
Noi dung thwc hién nhan thwc | gian xi .
thuc i cha
X hién ly
hién ;
Buie |\ quétnoso o phongb | 0400
3 glal quy phong lam viéc
tang sb
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC); ‘
- Nghién ctu, xem xet noi dung ho
so theo quy dinh phap luat chuyén .
. T A 48 gio
nganh vicn thong . Chuyén vién | lamviéc
Buéc | - Du thao két qua giai quyét TTHC, hoa’ e (6 nga
4 | trinh Lanh dao phong: px g; ‘ ngay
. A ~ | tang so lam
+ Truong hop ho so dat yéu cau, viéc)
chuyéen vién du thao van ban/giay '
phep/quyet dinh giai quyet TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat yeu
cau, chuyén viénvdu: thao van ban
de nghi t6 churc bo sung, stra doi ho
SO.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao: . 16 gio
- Néu dong y véi duy thao cua | | . 22910
, N NN Lanh dao lam viéc
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh hona Ha (02 nga
5 | Lanh dao Sé phé duyét; p,‘\ g; ' nngay
% AR . .. |tang so lam
- N&u chua dong y vai du thao cua =
A N 2 N Viéc)
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra vin ban do .
~ R L 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am viac
Buéc | - Néu dong y thi ky sé phé duyét, N 7 :
6 | chuyén Van thu ban hanh; Léanh dgo 56 (Oll\ngay
X hy VAT 2 am
- Néu chua dong y thi chuyeén viéc)
Lanh dao phong xt ly lai. '
Vin thu vao s6, phat hanh vin ban;
Buéc chuyén cho Trung tam Phuc vu 02 qio
hanh chinh céng thanh pho hoac | Van thu Jeglo
7 lam viéc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong hoac Trung tam
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Cac Ponvi,cd = Thoi .
bwéc n . Al Ghi
Noi dung thwc hién nhan thwc | gian xi .
thuc i cha
A hién ly
hién ;
hanh chinh cong xa phuong.
Truong hop ¢6 ban giay thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong .
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. | Trung tam
Thong bao va tra két qua cho t6 Phuc vu hanh
chuc, cong dan. chinh cong
Budc thanh phd Gio
3 hoac Trung hanh
tam Phuc vu chinh
hanh chinh
cong X4,
phuong
Tong thoi gian giai quyét | 80 gio lam viéc
(10 ngay lam
Viéc)

7. Quy trinh thi tuc Cap giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha
tang mang, loai mang vién théng cong cong ¢ dinh mat dat khong sir dung
bang tan soé vo tuyen dién, khong sir dung s6 thué bao vién théng c6 pham vi
thiét 1ap mang vién théng trong mét tinh, thanh phé truc thudc trung wong
(M& TTHC: 1.013900.H17)

a) Thoi han giai quyét: 15 ngay ke tir ngay két thic thoi han xét tinh hop
1€ cua ho so.
b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
budc Ni dung thuec hién nhan thye | ' 101gian | Ghi
thwc hia X ly chu
2 ién
hién :
Kiém tra, hung dan, tiép nhan | Trung tam Thoi
ho so: Phuc vu hanh R . | gian
: A At iR . A Khong qua N
Bugc | - HO so truc tuyén: Kiém tra chinh cong 04 ais 13m | . &Y
1 | thanh phan ho so trén H¢ thong | thanh pho hodc ?/iéc khong
thong tin giai quyét TTHC cuaa | Trung tam ' tinh
B Khoa hoc va Cong nghé (Hé | Phuc vu hanh Vao
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Thot gian
Xt ly

Ghi
chu

thdng); tiép nhan hd so. Hé théng
ty dong guri Gidy bién nhan dién
tir cho c& nhan, t6 chuc.

- Ho so truc tiép: Sao chup hd so,
ky sb x&c nhan va dinh kém file
vao Hé thdng: in, gri Gidy bién
nhan cho ¢4 nhan, tb chuc.

Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phé hozc Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng xa,
phuong s€ gui thong bao néu ly
do tir chdi hd so hoic huéng dan
ca nhan, t6 chtic bd sung.

chinh cbng xa,
phuong

thoi
han
giai
quyét
hd so

Bwodc

Chuyén ho so trén Hé thong hodc
ho so gidy (n€u co) cho Lanh dao
phong Ha tang so.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phd hoac
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio lam
Viéc

Bwodc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyet ho so.

Lanh dao ‘
ph(‘)ng Ha tang
SO

04 gio lam
Viéc

Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu voi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hé so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Nghién ctu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hé so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van ban/giay

Chuyeén vién
phong Ha tang
SO

88 gio lam
viéc (11
ngay lam

Viéc)
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Thot gian
Xt ly

Ghi
chu

phép/quyét quyét
TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
y&u cau, chuyén vién du thao vin
ban d& nghi t chirc bo sung, sta
dbi hd so.

dinh  giai

Buodc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sb, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.

Lanh dao ‘
phc‘)ng Ha tang
SO

16 gio lam
viéc (02
ngay lam

Viéc)

Budc

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.

Lanh dao So

08 gio lam
viéc (01
ngay lam

Viéc)

Buoc

Vin thu vao s6, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Trung tdm hanh chinh cong xa
phuong. Trudng hop 6 ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoic Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng x§,
phuong .

Van thu

02 gio lam
Viéc

Buoc

S6 hoa ket qua giai quyét TTHC.
Thong béo va tra két qua cho to
chuec, cong dan.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phé hozc
Trung tdm
Phuc vu hanh

Gio hanh
chinh
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Céac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Thot gian
Xt ly

Ghi
chu

chinh cbng xa,
phuong

Téng thoi gian giai quyét

120 gio lam viéc
(15 ngay lam viéc)

8. Quy trinh thi tuc Sira ddi, bd sung gidy phép cung céap dich vu vién
théng khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién théng cé dinh mait dat
ddi véi treong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh
56 163/2024/ND-CP (Ma TTHC: 1.013901.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thic thoi han xét
tinh hop I¢ cta ho so.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac ‘i
budc Noi dung thuc hién Bon v, ca nhan gi-grl(z:fr Ghi
thuc : : ’ thuc hién I cha
hién y
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so:
- Ho6 so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé Thoi
thong); tiép nhan ho so. Hé gian
théng tu dong gui Gidy bién | Trung tdm Phuc nay
nhan dién ta cho cd nhan, t | vu hanh chinh . khéng
; A \ £ Khéng .
Buéc churc. By _ | cong thanh pbo qua 04 tlph
1 - Ho so tryc tiep: Sao chup ho | hoac Trung tam gios 1am vVao
s0, ky sO xac nhéan va dinh kém | Phyuc vy hanh vic thoi
file vao Hé thong; in, gai Giay | chinh cong xa, ' han
bién nhan cho ca nhan, t6 chic. | phuong giai
Luu y: Truong hop ho so khong quyét
hop 1¢, chua day du thanh phan, ho so
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong s€ gui thong
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
b&o néu ly do tir chbi hd so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bod
sung.
Chuyén hd so trén Hé thdng | Trung tam Phuc
hodc hd so gidy (néu c6) cho | vu hanh chinh
Bugc | LAnh dao phong Ha tang so. ﬁér]g thanh p[]é 02 gid
2 0ac Trung <k lam viéc
Phuc vu hanh ‘
chinh cbng xa,
phuong
Buéc | Lanh dao phong phén cong | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyétho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phép luat
chuyén nganh vién thong; 48 gid
Bugc | - Dy thio két qua giai quyét | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (6 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | s6 lam
chuyén vién du thao van Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
yBu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao: 16 ais
- Néu ddng ¥ vei du thao cua A ?/iéc
Buwdc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 n 3
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang s6 1 gay
A A ;T 5 am
- Néu chua dong y vai du thao viéc)

cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do A
< \ - 08 gio
Lanh dao phong trinh: IAm viec
Budc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . \ N
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Léanh dao 56 (Oit\ngay
A A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyeén viéc)
Lanh dao phong xur ly lai. '
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwdc | Trung tdm hanh chinh cong xa | .. 02 gio
. \ e ooz | Van thu N
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

80 gior lam viéc
(10 ngay lam
Viéc)

9. Quy trinh thi tuc Sira ddi, bd sung gidy phep cung cap dich vu vién
thdng khong co ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong cé dinh mat dat
déi voi trwong hop quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh so
163/2024/ND-CP (Ma TTHC: 1.013902.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay l1am viéc ké tir ngay két thac thoi han xét
tinh hop 1€ caa ho so.

b) Quy trinh thuc hién:
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Cac Thoi
budc Noi dung thwc hién Den vi, ca nhan ilan Xt Ghi
thye | oF dUng thuc hie thuc hién g g’ chd
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 , 7
- H6 so_truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (H¢
thong); tiép nhan ho so. Hé .
£ n ) e A Thoi
thong tw dong gui Giay bién ian
nhan dién tir cho cd nhan, to A g
; Trung tam Phuc nay
chuec. s ] A
A L s+ | vu hanh chinh A khong
- Ho so truc tiep: Sao chup ho | - . x| Khdng ,
. . A s o\ e . | cong thanh pho . tinh
Buéc | so, ky sO xac nhan va dinh kém 9 R qua 04 \
A A, o s ~:x | NOEC Trung tam | LT Vao
1 | file vao H¢ thong; in, guai Giay X gio lam L
o . P S S Phuc wvu hanh = thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chic. ; ; « Viéc
) chinh cbng xa&, han
Luu y: Truong hop ho so khong huon i
hop 1€, chua day du thanh phan, P g glaj
quyet
khong dung tham quyén giai hé so
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh coéng thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu ly do tur choi ho so hodc
hudng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tm Phuc
hodc hd so gidy (neu co) cho | vu hanh chinh
Buéc Lanh dao phong Ha tang sé. ﬁo[lg thanh pAho 02 gic
5 oac Trung tam lam viec
Phuc vu hanh '
chinh céng xa,
phuong
Bugc | Lanh dao phong phan cdng | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyeét ho so. Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiem tra ho so, doi 48 gio
Buéc chiéu véi cac quy dinh TTHC | Chuyén vién | lam viéc
4 (thanh phan hd so, yéu cau diéu phong Ha tang | (6 ngay
kién caa TTHC); SO lam

Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Don i, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y voi du thao cua IAm viéec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua déng y véi du thao am
\ ~ > J 2 Viéc)
caa chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
~ . N 08 gio
Lénh dao phong trlnh. Iam viac
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lénh dao 56 (OZ}\ngay
[ A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xur ly lai. '
Vin thu vao sb, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
Buwéc | chinh cong xa, phuong hoac | .. 02 gio
N \ . R ~ | Van thu . A
7 | Trung tdm hanh chinh cong xa lam viéc

phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Don i, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hda két qua giai quyét TTHC. | Trung tdm Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Bugc | ChUC, cong dan, cong thanh phd| Gio
3 hoac Trung tam | hanh
Phuc wvu hanh | chinh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

80 gior lam viéc
(10 ngay lam
Vviéc)

10. Quy trinh thi tuc Sira doi, bd sung giay phép cung cap dich vu vién
théng c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong céng cé dinh mat dat
khong sir dung baing tan s6 vd tuyen dién, khong sir dung sb thué bao vién
théng c6 pham vi thiét 1ap mang vién théng trong mét tinh, thanh pho truc
thugc trung wong ddi véi truong hep quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 36

Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP (M& TTHC: 1.013904.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngdy Iam vic ke tir ngdy két thdic thoi han xét
tinh hop 1€ cta ho so.

b) Quy trinh thyec hién:
Céc L
budC | \ i dung thuc hign Donvi,canhan | S0 | Gh
thye | o @ung thwc hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
K;em tra, hudng dan, tiép nhan Thoi
ho 50 , 9 ian
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra Truna tam Phuc ?13
thanh phan hd so trén Hé théng g tam " ay
n N 2 .~ | vu hanh chinh A khong
théng tin giai quyét TTHC cua c6na thanh ohé Khéng tinh
Budc | Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé g o qué 04 \
1| théng); tiép nhan ho so. He | pooe MG IM | gig am | ¥0
thong tw dong gui Giay bién chinh cna x3 Viéc han
nhan dién t cho ca nhan, to . g xa,
chirc. phuong gla!
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho ﬂgﬁe;
s0, ky s0 xac nhan va dinh kém
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bo
sung.

Bwédc

Chuyén‘ hd so trén H¢ théng
hodc ho so giay (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so6

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuy@n nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao vian
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

48 gio
lam viéc
(6 ngay

lam
Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y véi du thao cua 1am Viec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua dong y véi dy thao am
) A A R 2 ViéC)
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
- . - 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am Viec
Buwéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . , :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh da0 56 (OZ}\ngay
J A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyeén viéc)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vin thu vao s, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Bwéc | Trung tdm hanh chinh cong xa | «,. 02 gio
\ \ e oz | Van thu . o
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng béo va tra két qua cho té | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

80 gior lam viéc
(10 ngay lam
viéc)
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11. Quy trinh tha tuc Gia han gidy phép cung cap dich vu vién théng
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mat dat khbng sir
dung bing tin s6 vo tuyen dién, khong sir dung sé thué bao vién théng cé
pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh phé truc thugc
trung wong (Ma TTHC: 1.013905.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thac thoi han xét
tinh hop 1é cua hod so.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Théi
budc Noi dung thwc hién DBon vi, ca nhan lan Xir Ghi
thuc ol dung thuc Nie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
ho 50 ’ 7
- Ho so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé Thoi
e ~ ) - . X ‘A ol
thong tuw dong gui Giay bien ian
nhan dién tir cho cd nhan, to A gl
chirc Trung tam Phuc nay
X o x| vu hanh chinh A khéng
- HO so truc tiep: Sao chup ho |~ \ £ Khéng .
. s A n LOyer .| cong thanh pho . tinh
Buéc | so, ky sO Xac nhan va dinh kém . A qué 04 \
o0 e LT | hodce Trung tam s vao
1 | file vao H¢ thong; in, gui Giay : gio lam Ny
i A (AL SA Phuc vu hanh . thoi
bién nhan cho ca nhar], to chuec. chinh cna x3 Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong huon gxa, i
hop 1€, chua day da thanh phan, p g g X
quyet
khong dung tham quyén giai hd so
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  céng thanh phd hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu I~y do tur chol hé so hodc
hudng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tdm Phyc
Buéc hodc ho so gidy (neu c6) cho | vu hanh chinh’ 02 qio
Lanh dao phong Ha tang sd. cong thanh pho N
2 y A lam viéc
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
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Cac . .| Thei .
buoc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
chinh cbng x4,
phuong
Buoéc | Lanh dao phong phén cong | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra hd so, d6i
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cttu, xem xét ndi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 48 gio
Bugc | - Dy thio két qua giai quyet | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (6 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | s6 lam
chuyén vién du thao van Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chire bo sung,
stra doi ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y voi du thao cua IAm viéec
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 5 y
5 Lanh dao S§ phé duyét; Ha tang so lam
- Néu chua dong y vei du thdo viéc)
cia chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do 08 gid
Lanh dao phong trinh: Iam ?/iéc
Buoc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) N
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lénh da0 56 (Oll\ngay
- Néu chua dong y thi chuyén V?érg)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Buéc Van thu vao s0, phat hanh van 02 gid
ban; chuyen cho Trung tdm Phuc | Van thu N
7 lam viéc

vu hanh chinh céng thanh phd
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Trung tdm hanh chinh céng xa
phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Buec | Chic, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thei gian giai quyét

80 gio lam viéc
(10 ngay lam
Viéc)

12. Quy trinh thi tuc Gia han giay phép cung cap dich vu vién thong
khong c6 ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong cé dinh mat dat (dich
vu vién théng cung cap trén mang vién thong cé dinh mat dat) (Ma TTHC:
1.013906.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so dap
ung cac quy dinh caa phéap luat.
b) Quy trinh thuc hién:

Cac Pon vi, ca
bugc Ni dung thue hién nhan thye | ' Notgian | Ghi
thuc hia X ly chu
A ién
hién :
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan | Trung tam Thoi
ho so: , 7 Phuc vu hanh gian
Buéc | Ho so tryc tuyen: Kiem tra | chinh cong Khéng qua | nay
1 thanh phan ho so trén H¢ thong | thanh pho 04 gio lam | khéng
thong tin giai quyét TTHC cua | hoac Trung Viéc tinh
B Khoa h’(_)c va Cﬁng‘nghé (Hé | tdm Phuc vu Vao
thong); tiep nhan ho so. HE | hanh chinh thoi
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian
Xt ly

Ghi
chu

théng tw dong gui Gidy bién
nhan dién ter cho ca nhan, to
chuec.

- H6 so tryc tiép: Sao chup hd
s0, ky sb xac nhan va dinh kém
file vao Hé théng; in, gui Giay
bién nhan cho cé& nhan, td chuc.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tam Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cOng xa, phuong s€ gui thong
b&o néu Iy do tir chbi hd so hoic
huéng dan cé nhan, to chac b
sung.

cong x4,
phuong

han
giai
quyét
hd so

Bwoc

Chuyén‘ ho so trén HE théng
hodc ho so gidy (néu co6) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phd
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong

02 gio lam
Viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyet ho so.

Lanh dao ‘
ph(‘)ng Ha tang
SO

04 gio lam
Viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

48 gio lam
viéc (6
ngay lam
Viéc)
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thot gian
Xt ly

Ghi
chu

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao vian
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chire bd sung,
stra d6i ho so.

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao S& phé duyét;

- Néu chua ddng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.

Lanh dao ‘
phong Ha tang
SO

16 gio lam
viéc (02
ngay lam

Viéc)

Bwoc

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyeét,
chuyén Vin thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

08 gio lam
viéc (01
ngay lam

Viéc)

Bwoc

Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Trung tdm hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .

Van thu

02 gio lam
Viéc

Bwoc

S6 héa két qua giai quyét TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuec, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh céng
thanh phé

Gio hanh
chinh
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Cac Pon vi, ca
buoc Noi dung thuc hién nhan fhl,rc Tho;' glan Gh,'
thuc hia X ly cha
A ién
hién ;
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong
Téng thoi gian giai quyét 80 gio 1am viéc
(10 ngay lam viéc)

13. Quy trinh thi tuc Cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong c6
ha tang mang, loai mang vién thong cong céng co dinh mat dat khong sw
dung biing tan so v tuyen dién, khong sir dung sé thué bao vién thong co
pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh phé truc thugc
trung wong (Ma TTHC: 1.013907.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét
tinh hop 1é cua hod so.

b) Quy trinh thyc hién:

cac . . | Thei .
bugc Noi dung thwc hién Bom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : . ’ thuc hién " cha
hién y
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so:
- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thdng Thoi
thong tin giai quyét TTHC cua gian
B6 Khoa hoc va Céng nghé (Hé | Trung tdm Phuc nay
thong); tiép nhan ho so. Hé | vu hanh chinh- Khong khong
Buéc thong tu dong gui Giay bién | cong thanh pho qua 04 tinh
1 nhan dién tor cho cd nhén, t6 | hoac Trung tdm giir Iam Vao
chtrg. , ‘ Phuc vu hanh viac thoi
- HO so truc tiep: Sao chup ho | chinh céng xa, ' han
s0, ky s6 xac nhan va dinh kém | phuong giai
file vao Heé théng; in, guri Giay quyét
bién nhan cho cé& nhan, t6 chc. ho so
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
b&o néu ly do tir chbi hd so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bd
sung.
Chuyén hd so trén Hé thdng | Trung thm Phuc
hodc ho so gidy (néu cd) cho | vu hanh chinh
Bugc | Lanh dao phong Ha tang so. ﬁérjg thanh p[]é 02 gio
2 oac Trung tam | 11y vie
Phuc vu hanh '
chinh cbng xa,
phuong
Buéc | Lanh dao phong phén codng | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 48 gio
Bugc | - Dy tho két qua giai quyet | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (6 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | s6 lam
chuyén vién du thao van Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc b sung,
stra d6i ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat 16 gior
, | du thao: . . lam viéc
Bl;m: - Néu ddng y véi du thao cua hantli dao phong (02 ngay
chuyén vién thi ky nhay s, trinh | /& 1N9 30 lam

Lanh dao S¢ phé duyét;

Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Néu chua ddng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do -
~ \ - 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am viec
Buéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | ., . \ :
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Léanh dao S (Oll\ngay
A A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xt ly lai. '
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwdc | Trung tdm hanh chinh cong xa | .. 02 gio
. \ fr. o2 | Van thu . -
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tdm Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Buec | ChUc, cong dan. cdng thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng x4,
phuong

Tong thei gian giai quyét

80 gio lam viéc
(10 ngay lam
Viéc)

14. Quy trinh thi tuc Cap lai giay phép cung cap dich vu vién théng
khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thdng cé dinh mat dat (dich
vu Vién thdng cung cap trén mang vién thong cé dinh mat dat) (Ma TTHC:
1.013976.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét
tinh hop 1é cua hod so.
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b) Quy trinh thuc hién:

Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

Bwéc

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so:

- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thng
théng tin giai quyét TTHC cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé
thdng); tiép nhan hd so. Hé
thong tu dong gui Gidy bién
nhan dién ttr cho ca nhan, to
chuec.

- H6 so tryc tiép: Sao chup ho
s0, ky s6 Xac nhan va dinh kém
file vao Heé théng; in, guri Giay
bién nhan cho ca nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bo
sung.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong

Khong

quéa 04

gio lam
Viéc

Thoi
gian
nay
khong
tinh
vao
thoi
han
giai
quyét
ho so

Bwoc

Chuyén hé so trén Hé thong
hodc ho so giay (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh coéng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, di
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

Chuyeén vién
phong Ha tang
SO

48 gio
lam viéc
(6 ngay
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Nghién cttu, xem xét noi dung lam
hd so theo quy dinh phap luat viéc)
chuyén nganh vién thong;
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y voi du thao cua IAm viéec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua déng y véi du thao am
\ ~ > J 2 Viéc)
caa chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
~ . N 08 gio
Lanh dao phong trinh: Iam viac
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lénh dao 56 (OZ}\ngay
[ A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xur ly lai. '
Vin thu vao sb, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
Buwéc | chinh cong xa, phuong hoac | .. 02 gio
N \ . R ~ | Van thu . A
7 | Trung tdm hanh chinh cong xa lam viéc

phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hda két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Bugc | ChUC, cong dan, cdng thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

80 gior lam viéc
(10 ngay lam
Vviéc)

15. Quy trinh Thu hdi gidy phép cung Cap dich vu vién thong khong c6
ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong cé dinh mat dat (dich vu vién
thong cung cap trén mang V|en thdng cé dinh mit dat) va gidy chiing nhan
ding ky cung cap dich vu vién thong (Ma TTHC: 1.013908.H17)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc ho so.
b) Quy trinh thyc hién:

Cac Thoi
bugc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan lan Xir Ghi
thuc ol CUNg thue hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
K;em tra, huong dan, tiep nhan Thei
ho so: :
A Ao, ik glan
- Ho6 so truc tuyén: Kiém tra Truna tam Phuc 3
thanh phan hd so trén Hé théng g tam P y
A e x .~ | vu hanh chinh A khbng
thong tin giai quyét TTHC cua | _: \ £ Khong .
. . < A ~ 1~ | €ONg thanh pho . tinh
Budc | Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé 5 A qué 04 N
N, 4k n A ~ | hoac Trung tam AN Vao
1 | thong); tiep nhan ho so. Hé : gio lam e
£ R ..~z 1~ | Phuc vu hanh . thoi
thong tu dong gui Giay bién RN « Vigc
N a . a2 | chinh cong x4, han
nhan dién t cho ca nhan, to .
. phuong gial
Chll'(‘:. ) . U ét
- HO so truc tiep: Sao chup ho ﬂéyso
s0, ky s0 xac nhan va dinh kém
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bo
sung.

Bwédc

Chuyén‘ hd so trén H¢ théng
hodc ho so giay (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so6

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuy@n nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/giay phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

32 gio
lam viéc
(4 ngay

lam
Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y véi du thao cua 1am Viec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua dong y véi dy thao am
) A A R 2 ViéC)
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
- . - 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am Viec
Buwéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . , :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh da0 56 (OZ}\ngay
J A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyeén viéc)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Bwéc | Trung tdm hanh chinh cong xa | «,. 02 gio
\ \ e oz | Van thu . o
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng béo va tra két qua cho té | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

64 gio lam viéc
(08 ngay lam
viéc)
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16. Quy trinh tha tuc Thu hdi giay phép cung cap dich vu vién théng
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mat dat khbng sir
dung bing tin s6 vo tuyen dién, khong sir dung sé thué bao vién théng cé
pham vi thiét 1ap mang vién thoéng trong mét tinh, thanh phé truc thugc
trung wong (Ma TTHC: 1.013909.H17)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac L
buéc Ni dung thyc hign Donvi,cinhan | S0 | Gh
thuc ol GUNgG thue hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 ’ o
- HO so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
théng tin giai quyét TTHC cua
BO Khoa h,QC va Céng‘nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé Y
It R ) s - X . A Thoi
thong tw dong gui Giay bién ian
nhan dién tir cho cd nhan, to A g
chire Trung tdm Phuc nay
X o x| vu hanh chinh A khéng
- HO so truc tiep: Sao chup ho | _: \ £ Khong .
. A s Y . | cong thanh pho . tinh
Buéc | so, ky s6 xac nhan va dinh kém hosc Trund tm qué 04 VA0
1 | file vao Hé thong; in, gui Giay ' g gio lam o
R e e AT Phuc vu hanh . thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc. chinh cna x& Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong huon g xa, i
hop I¢, chua day du thanh phan, P g glaj
quyet
khong ding tham quyen giai hd so
quyét: Trung tam Phuc vu hanh
chinh coéng thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu Iy do tur chol hé s0 hoac
hudng dan ca nhén, to chic bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tam Phyc
hodac hd so gidy (neu co) cho | vu hanh chinh
.| Lanh dao phong Ha tang sb. cdng thanh phd .
BuZ’O,C hoac Trung tdm Iz‘?ri ?/Ii(éyc
Phuc vu hanh ‘
chinh cong xa,
phuong
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Cac . .| Thei .
buoc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Buéc | Lanh dao phong phén cong | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyétho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cttu, xem xét ndi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 32 gio
Bugc | - Dy thio két qua giai quyét | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (4 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | s6 lam
chuyén vién du thao van Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 ais
- Néu dong y voi dy thao cua Iam ?/iéc
Budéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 5 y
5 Lanh dao Sé phé duyét; Ha tang so lam
- Néu chua dong y vei du thdo viéc)
cua chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do 08 ais
Lanh dao phong trinh: lam ?/iéc
Buoc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) N
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lénh da0 56 (Oll\ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén Vf‘érg)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vin thu vao sd, phat hanh vin
Budc | 0 chuyén cho Trung tam Phuc 02 gid
vu hanh chinh cong thanh pho | Vian thu N
7 lam viéc

hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac




303

Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Trung tdm hanh chinh céng xa
phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Budc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thei gian giai quyét

64 gio lam viéc
(08 ngay lam
Vviéc)

17. Quy trinh thi tuc Phan bé sé thué bao di dong H2H theo phuwong

thire ddu gia (M& TTHC: 1.013910.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc ho so.

b) Quy trinh thyec hién:
Céc L
budc Ngi dung thuc hign Don vi,canhan | ER0 | Gh
thuc ol GUNgG thu hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
K;em tra, hudng dan, tiép nhan Thoi
ho 50 , 9 ian
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra Truna tam Phuc ?13
thanh phan hd so trén He théng g tam i ay
n N 2 .~ | vu hanh chinh A khong
théng tin giai quyét TTHC cua c6na thanh ohé Khéng tinh
Budc | Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé g o qué 04 \
1| théng); tiép nhan ho so. He | pooe MG IM | gig am | ¥0
thong tw dong gui Giay bién chinh cna x3 Viéc han
nhan dién t cho ca nhan, to . g xa,
chuc. phuong glaj
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho ﬂgﬁe;
s0, ky s0 xac nhan va dinh kém
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bo
sung.
Chuyén hd so trén Hé thdng | Trung tam Phuc
hodc hd so gidy (néu c6) cho | vu hanh chinh
Bugc | LAnh dao phong Ha tang sb. ﬁéqg thanh ppé 01 gid
2 0ac Trung tam 1am viec
Phuc vu hanh '
chinh cbng xa,
phuong
Buwéc | Lanh dao phong phan cong | Lanh dao phong | 02 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat 12 gic
chuy@n nganh vién thong; 1 glo
AN £ A am viéc
Buéc | Du thao két qua glal‘quyet Ch‘uyen vién (01,5
TTHC, trinh Lanh dao phong: phong Ha tang N
4 : A AL oA A ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | s6 Iam
chuyén vién du thao van .\
Viéc)

ban/giay phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi

: . | Ghi
gian xir

chu

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

- Néu ddng y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao S¢ phé duyét;

- Néu chua dong y véi dy thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.

Lanh dao phong
Ha tang s6

05 gio
lam viéc

Bwéc

Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé duyeét,
chuyén Vin thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao S&

03 gio
lam viéc

Bwoéc

Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Trung tam hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop ¢ ban giay
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .

Van thu

01 gio
lam viéc

Bwoc

S6 héa két qua giai quyét TTHC,
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd
hoac Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong xa,
phuong

Gio
hanh
chinh

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc
(03 ngay lam
viéc)




306

18. Quy trinh thi tuc Hoan tra so thué bao di déng H2H dwoc phan

b6 theo phwong thirc dau gia (M4 TTHC: 1.013911.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hod so.
b) Quy trinh thyc hién:

Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién ¥ cha
hién y
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so:
- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé théng
théng tin giai quyét TTHC cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. H¢ Thoi
thong tu dong gui Giay bién :
nhan dién ttr cho ca nhan, to . glan
chirc. Trun\g tam Phuc nay
X L » | vu hanh chinh A khong
- HO so tryc tiep: Sao chyp ho cong thanh phé Khong tinh
Buéc | 50, ky s6 xac nhan va dinh kém hoac Trung tam qua 04 VA0
1 | file vao H¢ thong; in, gui Giay ' : gio lam o
R AT ) Phuc vu hanh . thoi
bién nhan cho ca nhar], to chc. chinh cbng w3 Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong hue ’
hop 18, chua day du thanh phan, phuong glal
khong dung tham quyén giai quyet
. A . ho so
guyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bo
sung.
Chuyén hd so trén Hé thdng | Trung tim Phuc
hoac ho so gidy (néu cd) cho | vu hanh chinh
.. | Lanh dao phong Ha tang so. cong thanh pho .
Bl;“C hoac Trung tam I;ﬁ ?/Ii(éyc
Phuc vu hanh '
chinh coéng xa,
phuong
Bwéc | Lanh dao phong phan cbng | Lanh dao phong | 02 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Chuyén vién kiém tra hé so, di
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cuia TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat 2 gic
chuyén nganh vién thong; I‘l glo
, ) s i A A . a am viec
Buéc | Du thao keE qua giai ‘quyet Ch‘uyen vién (01 5
TTHC, trinh Lanh dao phong: phong Ha tang N
4 . A Ao £ ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so I3m
chuyén vién dy thao van viéc)
ban/giay phep/quyét dinh giai '
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chirc bd sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
Buwéc | chuyén vién thi ky nhay sé, trinh | Lanh dao phong | 05 gio
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang s6 lam viéc
- Néu chua dong y véi dy thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . \ 03 gio
6 chuyén Vin thu ban hanh; Linh dao S6 lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
Bugc | V4 hanh chinh cong thanh phd 01 gio
hoac Trung tdm Phuc vu hanh | Vian thu N
7 lam viéc

chinh cong xa, phuong hoac
Trung tam hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop c6 ban giay
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc
(03 ngay lam
Vviéc)

19. Quy trinh thi tuc Béo cdo ding ky chuyén giao New gTLD (Ma
TTHC: 1.013353.H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so

hop Ié€.
b) Quy trinh thuc hién:
Céc L
budc Ngi dung thue hign Don vi,canhan | G | Gh
thuc ol dUng thue hic thuc hién g ¥ chi
hién y
K;em tra, hudng dan, tiép nhan Thei
ho so: :
A Ao ik glan
- H6 so _tryc tuyen: Kiém tra Truna tam Phuc 3
thanh phan hd so trén Heé théng 9 I ay
AT £ .2 |vu hanh chinh A khong
théng tin giai quyet TTHC cua | _: s x| Khbng 5
\ . < A ~ 1~ | €CONg thanh pho . tinh
Budc | Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé 5 A qué 04 N
. 4k n A ~ | hoac Trung tam e s Vao
1 | thong); tiep nhan ho so. Hé . gio lam e
p . .. ~:4 1~ | Phuc vu hanh . thoi
thong tu dong gui Giay bién ) ; « Vigc
NP , A 2 | chinh cbng xa&, han
nhan dién tx cho ca nhan, to .
; phuong giai
Chll'?. . . u é't
- Ho so tryc tiep: Sao chup ho ﬂéyso
s0, ky s0 xac nhan va dinh kem
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca nhan
thuc hién

Thoi
glan Xt

Ghi
chu

file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bo
sung.

Bwédc

Chuyén hd so trén H¢ théng
hodc ho so gidy (neu co) cho
Léanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang s6

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuy@n nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/giay phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.

Chuyén Vién
phong Ha tang
)

56 gio
lam viéc
(7 ngay

lam
Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Don i, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y véi du thao cua 1am Viec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua dong y véi dy thao am
) A A . 2 ViéC)
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
- . - 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am Viec
Buwéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . , :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh da0 56 (OZ}\ngay
J A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyeén viéc)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Bwéc | Trung tdm hanh chinh cong x& | «,. 02 gio
\ \ ooz | Van thu . o
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S hda két qua giai quyét TTHC. | Trung tdm Phuc
Théng béo va tra két qua cho té | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phé | Gio
3 hoac Trung tam | hanh
Phuc wvu hanh | chinh
chinh cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

88 gior lam viéc
(11 ngay lam
viéc)
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20. Quy trinh thi tuc Bo céo hoat ddng To chirc quan 1y tén mién dung
chung cap cao nhat méi (New gTLD) (Ma TTHC: 1.013354.H17)

a) Thoi han giai quyét: 19 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so

hop 1€.
b) Quy trinh thyc hién:
Cac oy
buéc Ni dung thyc hign Donvi,cinhan | S0 | Gh
thuc ol GUNG thue hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 ’ 7
- Ho so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé Y
It R ) s - X ‘A Thoi
thong tw dong gui Giay bién ian
nhan dién tir cho cd nhan, to A gl
; Trung tam Phuc nay
chuec. A ; -
X . » | vu hanh chinh A khéng
- HO so truc tiep: Sao chup ho | X N £ Khong 3
. P A oz N\ ar . | cbng thanh pho . tinh
Buéc | so, ky sO Xac nhan va dinh kém 9 A qua 04 \
A A, i~z | N0dC Trung tam AN vao
1 | file vao H¢ thong; in, guai Giay : gio lam ‘.
o . AN S Phuc vu hanh - thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chic. R « Viéc
, . \ A chinh cong xa, han
Luu y: Truong hop ho so khong huon i
hop 1€, chua day du thanh phan, p g g X
A , 2 A quyet
khor}g ding tham quyén gial hd so
quyet: Trung tam Phuc vy hanh
chinh coéng thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu ly do tur choi ho so hodc
huéng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tam Phuc
hodc ho so giay (neu c6) cho | vu hanh chinh
Buéc Lanh dao phong Ha tang so. ﬁo[lg thanh p[]o 02 gic
5 oac Trung tam lam viec
Phuc vu hanh '
chinh cong xa,
phuong
Bugc | Lanh dao phong phan cdng | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyeét ho so. Ha tang so lam viéc
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Cac . .| Thei .
buoc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Chuyén vién kiém tra hé so, di
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cuia TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 120 gio
Bugc | - Dy thio két qua giai quyét | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (15 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so lam
chuyén vién dy thao véan Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chirc bd sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo:‘ 16 ais
- Néu dong y voi du thao cua Iam ?/iéc
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so Iam
- Néu chua dong y véi du thao viéc)
cua chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do 08 gid
Lanh dao phong trinh: 1am viec
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) N
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao So (O%\ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén Vf‘érg)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
Bugc | V4 hanh chinh cong thanh phd 02 gio
hoac Trung tdm Phuc vu hanh | Vian thu N
7 lam viéc

chinh cong xa, phuong hoac
Trung tam hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop c6 ban giay
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

152 gio lam viéc
(19 ngay lam
Vviéc)

21. Quy trinh tha tuc Bao cao hoat dgng cung cap dich vu Nha ding
ky tén mién quoc te tai Viét Nam (Ma TTHC: 1.013355.H17)

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so béao

cao hop I¢.
b) Quy trinh thuc hién:
Céc |
budc Ngi dung thuc hign Don vi,canhan | ER0 | Gh
thuc ol dUng thuc Nie thuc hien | 9 ¥ chd
hién y
K;em tra, huong dan, tiép nhan Thoi
ho 50 , 7 ian
- HO so tryc tuyen: Kiém tra Truna tam Phuc ?13
thanh phan hd so trén Heé théng g tam i ay
n N 2 .~ | vu hanh chinh A khong
théng tin giai quyét TTHC cua c6na thanh ohé Khéng tinh
Budc | Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé g o qué 04 \
1| théng); tiép nhan ho so. He | pooe MG IM | gig am | ¥0
thong tu dong gui Giay bién chinh cna x3 Viéc han
nhan dién t cho ca nhan, to . g xa,
chuec. phuong g'a!
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho ﬂgﬁe;
s0, ky s0 xac nhan va dinh kém
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bo
sung.

Bwédc

Chuyén‘ hd so trén H¢ théng
hodc ho so giay (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so6

02 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuy@n nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/giay phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

14 gio
lam viéc
(2 ngay

lam

Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 08 gic
- Néu dong y véi du thao cua 1am Viec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (01 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua dong y véi dy thao am
) A A R 2 ViéC)
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
- . - 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am Viec
Buwéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . , :
6 | chuyén Van thu ban hanh; Lénh dao 56 (Oll‘ngay
J A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyeén viéc)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Bwéc | Trung tdm hanh chinh cong xa | «,. 06 gio
\ \ e oz | Van thu . o
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng béo va tra két qua cho té | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

40 gio lam viéc
(05 ngay lam
viéc)
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22. Quy trinh thi tuc Pé nghij cung cip dich vu ding Kky, duy tri tén

mién quoc gia Viét Nam "".vn"" (Ma TTHC: 1.013356.H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so

hop 1€.
b) Quy trinh thyc hién:
Cac oy
buéc Ni dung thyc hign Donvi,cinhan | S0 | Gh
thuc ol GUNG thue hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 ’ 7
- Ho so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé Y
It R ) s X . A Thoi
thong tw dong gui Giay bién ian
nhan dién tir cho cd nhan, to A gl
; Trung tam Phuc nay
chuec. s ] -
A K » | vu hanh chinh A khong
- HO so truc tiep: Sao chup ho | X X : | Khdng 3
. P A oz N\ ar . | céng thanh pho . tinh
Buéc | so, ky sO Xac nhan va dinh kém 9 A qua 04 \
o a0 .2 |hoac Trung tam | vao
1 | file vao H¢ thong; in, guai Giay . gio lam ‘.
o . AP S Phuc wvu hanh = thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chic. ; ; « Viéc
) chinh cbéng xa, han
Luu y: Truong hop ho so khong huon i
hop 1€, chua day da thanh phan, p g g X
quyet
khong dung tham quyén giai hd so
quyét: Trung tam Phuc vu hanh
chinh coéng thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu ly do tur choi ho so hodc
huéng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tm Phuc
hodac hd so gidy (neu co) cho | vu hanh chinh
Buéc Lanh dao phong Ha tang sb. ﬁo[lg thanh pﬂho 02 gic
5 oac Trung tam lam viec
Phuc wvu hanh '
chinh cong xa,
phuong
Bugc | Lanh dao phong phan cdng | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyeét ho so. Ha tang s6 lam viéc
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Cac . .| Thei .
buoc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cuia TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 56 gid
Bugc | - Dy thio két qua giai quyét | Chuyén  vién | lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang | (7 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so lam
chuyén vién dy thao véan Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chirc bd sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo:‘ 16 ais
- Néu dong y voi du thao cua Iam ?/iéc
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng éy
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang s6 Iam
- Néu chua dong y véi du thao viéc)
cua chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do 08 gid
Lanh dao phong trinh: 1am viec
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) N
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao So (O%\ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén Vf‘érg)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
Bugc | V4 hanh chinh cong thanh phd 02 gio
hoac Trung tdm Phuc vu hanh | Vian thu N
7 lam viéc

chinh cong xa, phuong hoac
Trung tam hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop c6 ban giay
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tdm Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phé | Gio
3 hoac Trung tdm | hanh
Phuc wvu hanh | chinh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

88 gior lam viéc
(11 ngay lam
Vviéc)

23. Quy trinh tha tuc Thu hai giay phép cung cap dich vu vién thong
khong c6 ha ting mang trir loai hinh dich vu vién thdng cé dinh mat dat (dich
vu vién théng cung cap trén mang vién théng cé dinh mat dat) (Ma TTHC:
1.115134.H17)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc don dé
nghi thu hoi.

b) Quy trinh thuc hién:
Céc ‘i
budc Ngi dung thyc hign Do vi,canhan | 000 | Ghi
thuc o1 dung thue hic thuc hign | 9 g’ chi
hién y
K;em tra, huéng dan, tieép nhan Thoi
90 50: e Trung tdm Phuyc gian
- H6 so tryc tuyen: Kiém tra vu hanh chinh 3
thanh phan hd so trén Hé théng | Y "aMn ENINN 1 hong | Y
. A e X .~ | cong thanh pho . khong
Budc | thong tin giai quyet TTHC cua hosc Trund tm qua 04 tinh
1 | By Khoa hoc va Cong nghe (H¢ | p,° h:q - giolam | O
théng); tiép nhan hd so. Hé Ph}l%w{ ann viéc \aa‘o_
thong tw dong gui Gidy bién chlt?éncong xa, L;:
nhan dién t cho ca nhan, to p g i
chc. 9
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

- Hb so tryc tiép: Sao chup hod
s0, ky sb xac nhan va dinh kém
file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tam Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bd
sung.

quyét
ho so

Bwodc

Chuyén‘ hd so trén H¢ théng
hodc ho so giay (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyet ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao vian
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

32 gio
lam viéc
(4 ngay

lam

Viéc)
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
van ban dé nghi té chirc b sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y voi du thao cua IAm viéc
Buwdéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02n X
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang s6 1 gay
- Néu chua ddng y véi dy thao fr{m
) ~ 2 . 2 ViécC)
caa chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao So kiém tra vin ban do .
~ 5 s 08 gio
Lanh dao phong trinh: Iam viac
Buoc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) N
6 chuyén Vin thu ban hanh; Léanh da0 56 (OZ}\ngay
J A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xur ly lai. '
Vin thu vao sb, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwéc | Trung tdm hanh chinh céng xa | .. 02 gio
\ \ oo Van thu . o
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vy hanh chinh
Budc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh

chinh coéng xa,
phuong
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Tong thoi gian giai quyét 64 gio lam viéc
(08 ngay lam
viéc)

24. Quy trinh thi tuc Hoan tra ma mang di dong H2H, so dich vu gia
dap thong tin, so dich vu tin nhan ngan dwgc phan bo theo phwong thirc dau
gia (Ma TTHC: 1.115135.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan da hé so theo
quy dinh.

b) Quy trinh thyc hién:
Céc |
budc Ni dung thyc hign Donvi,cinhan | S0 | Gh
thuc ol GUNg thue hie thuc hign | 9 ’ chd
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 ’ 7
- Ho so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén Hé thong
théng tin giai quyét TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong nghé¢ (Hé
thong); tiep nhan ho so. Hé .
Je R RA . X . A Thoi
thong tw dong gui Giay bién ian
nhan dién to cho c& nhan, to A gr:
; Trung tam Phuc nay
chuec. A ; -
X £ + | vu hanh chinh A khong
- HO so truc tiep: Sao chup ho | X 5 £ Khong .
. r Q% 4 . | cbng thanh pho . tinh
Buéc | so, ky sO Xac nhan va dinh kém 9 A qua 04 \
T A A, i : ~:z | N0dC Trung tam s Vao
1 | file vao H¢ thong; in, guai Giay : gio lam ‘.
o . AT N Phuc vu hanh - thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chc. R « Viéc
, . A n chinh cbng x4, han
Luu y: Truong hop ho so khong huon i
hop 1€, chua day du thanh phan, P g g X
A , 2 A quyet
khong dung tham quyén gial hd so
quyet: Trung tam Phuc vy hanh
chinh céng thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu I~y do tur chol hé so hodc
hudng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Chuyén hd so trén Hé thdng | Trung tdm Phuc
hoiac hd so gidy (néu c6) cho | vu hanh chinh
Buec | Lanh dao phong Ha tang sb. ﬁéqg thanh ppé 01 gid
2 0aC Trung tam lam viéc
Phuc vu hanh '
chinh coéng xa,
phuong
Buwéc | Lanh dao phong phan cong | Lanh dao phong | 02 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Nghién ctu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat 12 gic
chuyén nganh vién thong; i glo
, ) Y ) A am viec
Buéc | Du thao két qua giai ‘quyet Ch\uyen vién (015
TTHC, trinh Lanh dao phong: phong Ha tang N
4 . A A A % ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so Iam
chuyén vién dy thao van viéc)
ban/giay phép/quyét dinh giai '
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
yBu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bd sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu ddng y véi du thao cua
Buwéc | chuyén vién thi ky nhay sé, trinh | Lanh dao phong | 05 gio
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang s6 lam viéc
- Néu chua dong y véi dy thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Bwéc | Lanh dao phong trinh: ~ \ 03 gio
6 | -Néudongythi ky sé phé duyet, | - da0 S0 Viee

chuyén Vin thu ban hanh;
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vian thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwéc | Trung tdm hanh chinh cong xa | «,. 01 gio
\ \ fra oz | Van thu N
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tdm Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Bugc | CNUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc
(03 ngay lam
viéc)

25. Quy trinh thii tuc Giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu
vién théng doi véi tranh chap cia cac doanh nghigp vién thang trir doanh
nghiép vién thong thuéc phamvi giay phép cung cap dich vu cé ha tang mang
va caa doanh nghiép vién théng thuéc pham vi giay phép cung cap dich vu
khéng c6 ha tang mang, loai hinh dlCh vu vién théng c¢é dinh mat dat (Ma
TTHC: 1.004962.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
b) Quy trinh thuc hién:
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so:
- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thng
théng tin giai quyét TTHC cua
B6 Khoa hoc va Céng nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé Thei
thong tu dong gui Giay bién :
nhan dién ttr cho ca nhan, to . glan
chirc. Trun\g tam Phuc nay
- Ho so tryc tiép: Sao chup ho Vl;lnha?hh\ EE'”E; Khong kthiﬁﬂg
Budc | 50, ky s6 X4 nhan va dinh kém ﬁﬁag TringFt)ar% quaoa |
1 | file vao Hé thong; in, gui Giay Phuc vu hanh gio lam thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chirc. chinh cbng 5 Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong hue ’
hop 1€, chua day du thanh phan, paurong glait
khong dung tham quyén giai ﬂlfye
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh 050
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tam Phuc
hodc hd so gidy (neu co) cho | vu hanh chinh
Buéc Léanh dao phong Ha tang so. ﬁﬁqg thanh pbé 02 gic
2 0aC Trung tam lam viéc
Phuc vu hanh '
chinh coéng xa,
phuong
Buwéc | Lanh dao phong phan cbng | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiem tra ho so, doi 96 gio
Buéc chiéu véi cac quy dinh TTHC | Chuyeén vién lam viéc
4 (thanh phan hd so, yéu cau diéu phong Ha tang (12 ngay
kién caa TTHC); SO lam

Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y voi du thao cua IAm viéec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua déng y véi du thao am
\ ~ > J 2 Viéc)
caa chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
~ . N 08 gio
Lénh dao phong trlnh. Iam viac
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lénh dao 56 (OZ}\ngay
[ A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xur ly lai. '
Vin thu vao sb, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
Buwéc | chinh cong xa, phuong hoac | .. 02 gio
N \ . R ~ | Van thu . A
7 | Trung tdm hanh chinh cong xa lam viéc

phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hda két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Bugc | ChUC, cong dan, cdng thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét 128 gio lam viéc
(16 ngay lam
Vviéc)

26. Quy trinh thi tuc Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong khong
c6 ha ting mang trir loai hinh dich vu vién théng cé dinh mét dat (dich vu
vién thdng cung cap trén mang vién théng cé dinh mat dat) (Ma TTHC:
1.013370.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét

tinh hop 1€ caa ho so.
b) Quy trinh thyc hién:

Cac Thoi .
bugc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : : * thuc hién ” chua
hién y
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
ho s i Tho
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra gian
thanh phan ho so trén H¢ thong Trung tam Phuc nay
thong tin giai quyét TTHC cua A N A
o L AA ~ .1~ | Vuhanh chinh A khong
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Hé cong thanh phé Khoéng tinh
Buéc | thong); tiep nhan ho so. Hé hoie Trund tam qua 04 Va0
1| théng tw dong gui Gidy bien | 54" T ST gig lam | 8
nhan dién tir cho cd nhan, to R « Viéc
chire. Chlﬂh cong X4, hgﬁr!
- Hb so tryc tiép: Sao chup hd | P huong g'ait
50, k¥ s6 xac nhan va dinh kém N
file vao Hé thdng; in, gui Gidy 050
bién nhan cho c4 nhan, tb chuc.
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong s€ gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bo
sung.

Bwéc

Chuyén‘ ho so trén Hé thdng
hodc ho so giay (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoéc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so6

04 gio
lam viéc

Bwodc

Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao vian
ban/giay phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.

Chuyeén vién
phong Ha tang
SO

48 gio
lam viéc
(6 ngay

lam
Viéc)

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:

Lanh dao phong
Ha tang s6

16 gio
lam viéc
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Néu dong y véi du thao cua (02 ngay
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh lam
Lanh dao S¢ phé duyét; ViéC)
- Néu chua ddng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
- . s 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am Viac
Buwéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . , :
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lénh dg@36 (Oll\ngay
A A AT 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xir ly lai. '
Vin thu vao s, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Bwéc | Trung tdm hanh chinh cong xa | «,. 02 gio
\ \ e o Van thu . o
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Bugc | ChUc, cong dan. cdng thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

80 gior lam viéc
(10 ngay lam
Viéc)

27. Quy trinh thi tuc Cap lai giay phép cung cp dich vu vién thong
khong c6 ha tang mang trir loai hinh dich vu vién thong cé dinh mét dat (dich
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vu vién théng cung cap trén mang vién théng cé dinh mat dat) (Ma TTHC:
1.013379.H17)

a) Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét

tinh hop 1é cua hod so.

b) Quy trinh thuc hién:
Céc "
buéc N@i dung thuc hién Donvi,cinhan | S0 | oh
thuc ol dung thuc Nie thuc hien | 9 g’ chd
hi¢n y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 , 7
- Ho so tryc tuyen: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
théng tin giai quyét TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé .
J ~ " - X ‘A Thoi
thong tw dong gui Giay bien ian
nhan dién tixr cho ca nhan, to A g
chire Trun‘g tam Fhl.lC nay
X o x| vu hanh chinh A khéng
- HO so truc tiep: Sao chup ho | _: s X Khong .
. . A 2 o\ e . | cong thanh pho . tinh
Buéc | so, ky sO xac nhan va dinh kém 9 A qua 04 \
) . N .. ~:4 | hodac Trung tam N vVao
1 | file vao H¢ thong; in, gui Giay : gio lam Ny
i A AL PA Phuc vu hanh . thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chac. R « Viéc
, . A n chinh cong x4, han
Luu y: Truong hop ho so khong huon i
hop I8, chua day du thanh phan, | PPYoNY glal
n , 2 A quyet
khor}g ding tham quyén giai ho so
quyet: Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng thanh phd hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu I~y do tir choi ho so hoac
hudng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tdm Phyc
hoac ho so giay (néu cd) cho | vu hanh chinh
.| Lanh dao phong Ha tang sb. cong thanh phd "
BIZO’C hoac Trung tdm Ié?ri ?/Iigc
Phuc vu hanh ‘
chinh coéng xa,
phuong
Buéc | Lanh dao phong phan cong | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. Ha tang so lam viéc
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Cac . .| Thei .
buoc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Chuyén vién kiém tra hé so, di
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cuia TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 64 gio
Bugc | - Dy thio két qua giai quyét | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (8 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so lam
chuyén vién dy thao véan Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chirc bd sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo:‘ 16 ais
- Néu dong y voi du thao cua Iam ?/iéc
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so Iam
- Néu chua dong y véi du thao viéc)
cua chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do 08 gid
Lanh dao phong trinh: 1am viec
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | ) N
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S6 (O%\ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén Vf‘érg)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
Bugc | V4 hanh chinh cong thanh phd 02 gio
hoac Trung tdm Phuc vu hanh | Vian thu N
7 lam viéc

chinh cong xa, phuong hoac
Trung tam hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop c6 ban giay
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

96 gior lam viéc
(12 ngay lam
Vviéc)

28. Quy trinh tha tuc Sira ddi, bd sung giay phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha tang mang doi V6i trudng hgp quy dinh tai diém ¢
khoan 1 va khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP trir loai hinh dich
vu vién thong cé dinh mit dat déi véi truong hop quy dinh tai diém a khoan
2 Piéu 36 (Ma TTHC: 1.013376.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét
tinh hop 1é cua hod so.

b) Quy trinh thuc hién:

Cac Thoi |
bugc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : : * thuc hién ” chua
hién y

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan Thoi

hd so: Trung tdm Phuc gian

- HO so tryc tuyén: Kiém tra | vu hanh chinh Khong nay
Busc thanh p_hén _h?) so trén H¢ thong | cong thanh pho quA 04 khong
1 thong tin giai quyét TTHC cua | hoac Trung tam gios 1am tinh
B Khoa h,oc va Cﬁng‘nghé (Hé | Phuc vu hanh viac Vao

thong); tiep nhan ho so. Hé | chinh cdng xa, ' thoi

théng tu dong gui Gidy bién | phuong han

giai
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

nhan dién ter cho ca nhan, to
chuec.

- H6 so tryc tiép: Sao chup hod
s0, ky sb xac nhan va dinh kém
file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho cé& nhan, td chuc.
Luu ¥: Trudng hop hd so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tam Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cOng xa, phuong s€ gui thong
b&o néu ly do tir chbi hd so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bod
sung.

quyét
ho so

Bwoc

Chuyén‘ hd so trén H¢ théng
hodc ho so gidy (néu c6) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyet ho so.

Lanh dao phong
Ha ting s6

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

48 gio
lam viéc
(6 ngay

lam
Viéc)
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Cac Thoi .
budc Noi dung thwc hién Don vj, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi té chirc b sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
duthéo:‘ 16 ais
- Néu dong y voi du thao cua Iam ?/iéc
Buwdc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02n 3
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang s6 1 gay
A A . ) am
- N€u chua dong y vei du thao viéc)
caa chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
~ 5 s 08 gio
Lanh dao phong trinh: Iam viac
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) N
6 | chuyén Van thu ban hanh; Lanh dao So (01 ngay
/4 A FTIRN 2 lam
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xt ly lai. '
Vian thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwéc | Trung tdm hanh chinh cdng xa | .. 02 gio
\ \ Lo Van thu . o
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vy hanh chinh
.| chuc, cong dan. cdng thanh phé Gio
Buoc - A .
3 hoac Trung tam ha,nh
Phuc vu hanh chinh

chinh coéng xa,
phuong
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir
ly

Ghi
chu

Tong thoi gian giai quyét

80 gior lam viéc
(10 ngay lam
viéc)

29. Quy trinh thi tuc Sira dbi, bo sung giday phép cung cap dich vu vién
théng khéng cd ha tang mang trir loai hinh dich vu vién théng cé dinh mat
dat déi véi truong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP (Ma TTHC: 1.013375.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét
tinh hop 1é cua hod so.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Thi
bugc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan lan Xir Ghi
thuc ol GUNg thue hie thuc hign | 9 ’ chd
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 , :
- HO so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé .
A . ek A A A Thoi
thong); tiep nhan ho so. Hé :
/( A 9 = '/( A glan
thong tu dong gui Giay bién N .
RPN . 2 .z | Trung tdm Phuc nay
nhan dién tir cho cd nhan, to A . .
; vu hanh chinh A khong
chtrc. A \ £ Khoéng ;
. X . » | cong thanh pho . tinh
Buwéc | - HO so truc tiép: Sao chup ho 9 A qué 04 \
e Vi 2 .\ ar . | hoac Trung tam N vao
1 | so, ky s0 xXac nhan va dinh kém ; gio lam -
N NS ..~ | Phuc vu hanh = thoi
file vao H¢ thong; in, gui Giay | , -~ ° x VIEC
S . AT S chinh cong xa, han
bién nhan cho ca nharJ, to chuec. huon i
Luu y: Truong hop ho so khong p g % i
hop 1€, chua day du thanh phan, ﬂ,\y
A , 2 A S5 0 SO
khong dung tham quyén gial
quyet: Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bé&o néu ly do tir choi ho so hoac
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
huéng dan cé nhan, to chac bod
sung.
Chuyén ho so trén Hé théng | Trung tdm Phyc
hodc ho so gidy (neu c6) cho | vu hanh chinh
Buéc Lanh dao phong Ha tang sb. cérjg thanh p[]é 02 gic
5 hoac Trung tam Iam viec
Phuc vu hanh '
chinh cbng xa,
phuong
Buwéc | Lanh dao phong phan cong | Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. Ha tang s6 lam viéc
Chuyen vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 48 gid
Bugc | - Dy thio két qua giai quyét | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (6 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so lam
chuyén vién du thao van Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
yBu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t chirc bd sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao: 16 ais
- Néu déng ¥ véi du thao cua A ?/iéc
Budc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 n 3
5 | Lanh dao So phé duyét; Ha tang so 12 gay
- Néu chua dong y véi dy thao am
) A A R 2 Viéc)
cuaa chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b sung, hiéu chinh.
Buwéc | Lanh dao So kiém travanbando | , . \ 08 gio
6 | Lanh dao phong trinh: Lanh dao S lam viéc
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Néu ddng y thi ky sb phé duyét, (01 ngay
chuyén Vin thu ban hanh; lam
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwéc | Trung tdm hanh chinh cong xa | «,. 02 gio
\ \ e oz | Van thu N
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bugc | CUc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng x4,
phuong
Tong thoi gian giai quyét 80 gio' lam viéc
(10 ngay lam
viéc)

30. Quy trinh tha tuc Gia han gidy phép cung cap dich vu vién thong
khong c6 ha ting mang trir loai hinh dich vu vién thdng cé dinh mat dat (dich
vu vién théng cung cap trén mang vién théng cé dinh mat dat) (Ma TTHC:
1.013377.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét
tinh hop 1¢é cia hd so.

b) Quy trinh thyc hién:
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
glan Xt

Ghi
chu

Bwéc

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so:

- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thng
théng tin giai quyét TTHC cua
B6 Khoa hoc va Céng nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Heé
thong tu dong gui Gidy bién
nhan dién ttr cho ca nhan, to
chuec.

- Ho so tryc tiép: Sao chup ho
s0, ky s6 Xac nhan va dinh kém
file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ¢4 nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bo
sung.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong

Khong

quéa 04

gio lam
Viéc

Thoi
gian
nay
khong
tinh
vao
thoi
han
giai
quyét
ho so

Bwoéc

Chuyén hd so trén HE théng
hodc hd so gidy (neu co) cho
Léanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh coéng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiem tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

Chuyeén vién
phong Ha tang
SO

48 gio
lam viéc
(6 ngay

lam
Viéc)
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Cac . .| Thei .
buoc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y voi du thao cua IAm viéec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 1am
- N€u chua dong y vei du thao viéc)
caa chuyén vién thi chuyén '
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am viec
Buwéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | ) :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dgo 56 (OZ}\ngay
- Néu chua dong y thi chuyén V?ér?)
Lanh dao phong xur ly lai. '
Vian thu vao sd, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
Buwéc | chinh cong x3, phuong hoac Vin thu 02 gio
7 | Trung tdm hanh chinh cong xa lam viéc

phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hda két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Théng bao va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Bugc | ChUC, cong dan, cdng thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét 80 gio lam viéc
(10 ngay lam
Vviéc)

31. Quy trinh thii tuc Cap giay phép thiét 1ap mang vién thng cap
cho dai phat thanh quoc gia, dai truyen hinh quoc gia (Ma TTHC:
1.013382.H17)

a) Thoi han giai quyét: 19 ngay lam viéc ke tir ngay ket thic thoi han xét
tinh hop 1é ctia ho so (45 ngay néu can lay y kién co quan lién quan).

b) Quy trinh thuc hién:
Thoi gian xir ly
CAc | Hople Hop 1€
buéc _ _ Do:n vi,ca | (Khong (Qﬁn lay y
thuc Noi dung thwc hién nhar_1 thuc cﬁ_n' layy | kien CE’!_CACO’
hian hién kien cor | quan lién
; guan lién guan)
guan)
Kiem tra, huong dan, tiép nhan Trung tam
ho S?' z .2 Phuc vu
- Ho so tryc tuyeén: Kiém tra| ps o ohinh
thanh phan ho so trén H¢ thong cong thanh A , o
thong tin giai quyét TTHC cua ohé Da Kh_qng qua 04 gio !am
Busc 1 | BY Khoa hoc va Cong nghé (He | Nz noge | VIeC (Thot gian nay
thong); tiep nhan ho so. Hé Trung tam khong tinh vao thoi han
théng tu dong gii Gidy bién| o o giai quyet ho so)
nhan dién to cho c& nhan, to hanh chinh
Chu:C' . . cong xa,
- Ho so tryc tiép: Sao chup hd so, | phuong
Ky s0 Xac nhan va dinh kém file
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vao Hé thong in, gui Giay bién
nhan cho ¢4 nhan, to chc.

Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phd s& gui
thong bao néu ly do tir chdi ho so
hoac hudéng dan cé nhan, t chic
bo sung.

Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
Chuyén hé so trén Hé théng| phd ba .
r = A -4 A z > < 02 gio .
Budc 2 | hodc ho so giay (néu cd) cho | Nang hoac 1am viec 0,5 ngay
Lanh dao Phong Ha tang so. Trung tam ‘
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Buéc 3 Lénh; dag phong phé}n g?ng, ;ﬁgr?gdﬁlc; 0 4 gi.(‘f 0,5 ngay
chuyén ho so cho chuyén vién. x o 2 lam viéc
tang so
Chuy@n vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cuau, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phép luat
chuy@n nganh vién thong; N
- Dy thao két qua giai quyét| Chuyén 136 gio
Bugc 4 | TTHC, trinh Lanh dao phong: | vien Phong lam vige 41,5 ngay
+ Truong hop hod so dat yéu cau, | Ha ting sb (17 ngay
chuyén vién du thio van| lam viéc)

ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi to chtc bo sung,
stra di hd so.
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- Trong trwong hop can lay y
kién co quan lién quan, dy thao
Cong van lay y kien.

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:
- Néu ddng y véi du thao cua

Bue 5 | Chuyen vién thi ky nhéy s, trinh F%ﬁgﬁgdﬁl‘; 04giy | oo
Lanh dao S¢ phé duyét; tAng s6 lam viéc
- Néu chua d6ng y voi du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:
, - Néu dong y thi ky so phé duyét, | Lanhdao | 04 gio .
Budc 6 chuyén van thu ban hanh; So lam viéc 01 ngay
- Néu chua ddng y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung thm Phuc
vu hanh chinh cong thanh pho
, Pa Nang hoic Trung tdm Phuc s 02 gio .
BuGC 7 1\, hanh chinh cong xa, phuong. | Yanthu | ?/iéc 0.5 ngay
Truong hop ¢d ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
, ] , cong thanh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. | phé ba
Budc 8 | Thong béo va tra két qua cho to | Nang hodc | Gio hanh chinh
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

19 ngay
lam viéc
(152 gior
lam viéc)

45 ngay
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32. Quy trinh thi tuc Gia han gidy phép thiét lap mang vién théng cap
cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia (M& TTHC:
1.013384.H17)

a) Thoi han giai quyét: 19 ngay lam viéc ke tir ngay ket thic thoi han xét
tinh hop 1é ctia ho so (45 ngay néu can lay y Kién co quan lién quan).

b) Quy trinh thuc hién:
Thoi gian xir ly
Cac Hop 1€ Hop 1€
\ Pon vi,ca| (Khong | (Canlayy
bwoc n o . A A
thuc Noi dung thwc hién nhar_1 thuc can layy | Kién cac co
hia hién kien co | quan lién
ién "
: guan lién guan)
quan)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so:
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé n
théng): tiép nhan hd so. He| ''ungtam
théng tu dong gui Gidy bién Phuc vu
nhan dién t& cho c4 nhan, t6 hanh chinh
chuc. conr?étg)a;h Khéng qua 04 gio lam
Busc 1 | - Ho so tryc tiép: Sao chup hd so, Ngng hosc | . Viéc (Thoi gian f‘_éy
ky 50 xac nhan va dinh kém file | 0 gan | khong tinh vao thai han
vao Hg théng; in, gui Gidy bién | oy <\ gidi quyet ho so)
nhan cho ca nhan, to ghuc. hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong | ¢cang xa,
hop 1€, chua day du thanh phan, phuong
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phé s& gui
thong bao néu ly do tir chéi ho so
hodc hudng dan c& nhan, t6 chirc
bd sung.
Trung tam
q . ) Phuc vu
Chuyen ho so trén H¢ thong | hanh chinh 02 gic
Budc 2 | hoac hod so gidy (neu c0) cho | cong thanh Iam viec 0,5 ngay
Lanh dao Phong Ha tang so. phd Pa '
Ning hoic
Trung tdm
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Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong

Budc 3

Lanh dao phong phan cong,
chuyén ho so cho chuyén vién.

Lanh dao
Phong Ha
tang so

04 gio
lam viéc

0,5 ngay

Budc 4

Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Nghién cuau, xem xét ndi dung
ho so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi to chtc bo sung,
stra d6i ho so.

- Trong trudng hop can lay y
Kién co quan lién quan, du thao
Cong van lay y kién.

Chuyén
Vién ‘Ph(‘)ng
Ha tang so

136 gio
lam viéc
(17 ngay
lam viéc)

41,5 ngay

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:

- Néu ddng y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua d6ng y voi du thao
cuia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
Ph‘(‘)ng Ha
tang so

04 gio
lam viéc

01 ngay

Buoc 6

Léanh dao S¢ kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky sé phé duyét,
chuyén vin thu ban hanh;

- Néu chua ddng y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao
S&

04 gio
lam viéc

01 ngay
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Vin thu vao sb, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thanh phé
) Pa Nang hoic Trung tdm Phuc 5 02 qid .
BudC 7|\ hanh chinh cong xa, phuong, | Yanthu |0 ?/iéc 0,5 ngay
Truong hop ¢d ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tém
Phuc vu
hanh chinh
, ) , cong thanh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. | phé ba
Budc 8 | Thang béo va tra két qua cho té | Nang  hoac Gio hanh chinh
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong  Xa,
phuong
Tong thei gian giai quyét 19 ngay | 45ngay
lam viéc
(152 gioy
lam viéc)

33. Quy trinh thii tuc Sira doi, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién
thong cap cho dai phat thanh quoc gia, dai truyen hinh quoc gia (MA TTHC:
1.013383.H17)

a) Thoi han giai quyét: 19 ngay lam viéc ke tir ngay keét thic thoi han xét
tinh hop 1é ctia ho so (45 ngay néu can lay y Kién co quan lién quan).

b) Quy trinh thuc hién:
Thoi gian xir ly
Cac . . | Hople Hop 18
budéc : , Don vi, ca (thr?g (g:?m (Cégﬁéf/y
Noi dung thuc hién nhan thuc PR 2,
thuc hian lay y kien | Kién cac co
hién : co quan lién| quan lién
guan) guan)
K‘iém tra, huéng dan, ti€p nhan | Trung tam
ho so: Phuc vu hanh | Khong qua 04 gio lam
BudC | - HJ so truc tuyén: Kiém tra| chinhcong viéc (Thoi gian nay
1 | thanh phan hd so trén Hé théng | thanh pho Pa | khdng tinh vao thoi han
thdng tin giai quyét TTHC cua | N&ng hoac giai quyet ho so)
Bo Khoa hoc va Cong nghé | Trungtam
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(Hé thong); tiep nhan ho so. He

Phuc vu hanh

théng tw dong gui Gidy bién | chinh cong
nhan dién ta cho ca nhan, t6 | xa, phuong
chuec.
- Hb so tryc tiép: Sao chup hod
s0, ky s6 xac nhan va dinh kém
file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chic.
Luu y: Truong hop hd so
khéng hop 1¢, chua diy du
thanh phan, khong dung tham
quyén giai quyét: Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd s& gui thong bao néu ly do
tir chdi ho so hodc huéng dan
ca nhan, t6 chtic bd sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh céng
Budc rC]:hvuyénA ho so_ trén He ’théng thanh phévf)é 02 giss 1am \
5 oac ho so giay (néu co) cho | Nang hqac viac 0,5 ngay
Lanh dao Phong Ha tang so. Trung tam ‘
Phuc vu hanh
chinh cong
Xa, phuong
Buoc | Lanh dao phong phan cong, Lﬁflh dao 04 gio lam .
3 | chuyén ho so cho chuyén vién. P ong 'ja Viéc 0,5 ngay
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so,
dbi chiéu véi cac quy dinh
TTHC (thanh phan hé so, yéu
cau diéu kién cua TTHC);
- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phép luat .
Bug chuyén nganh vién thong; | Chuyén vién I%36 gio
‘ZOC - Dy thao két qua giai quyét| Phong Ha i;n VIE 1 41,5 ngay
TTHC, trinh Lanh dao phong: tang sb I(‘ ngay
am vigc)

+ Truong hop hé so dat yéu
cau, chuyén vién dy thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
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van ban dé nghi to chuc bod
sung, stra doi hé so.

- Trong trudng hop can lay y
kién co quan lién quan, du thao
Cong van 14y y kién.

Budc

Lanh dao phong kiém tra, ra
soat du thao van ban:

- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sé,
trinh Lanh dao S¢ phé duyét;

- Néu chua déng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bd sung, hiéu
chinh.

Lanh dao
Phong Ha
tang so

04 gio lam
Viéc

01 ngay

Budc

Lanh dao S¢ kiém tra van ban
do Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky sé phé
duyét, chuyén vin thu ban
hanh;

- Néu chua d6ng y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

04 gio lam
Viéc

01 ngay

Budc

Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh
phd Pa Nang hoic Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng xa,
phuong.

Truong hop c6 ban gidy thi
Vin thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong.

Van thu

02 gio lam
Viéc

0,5 ngay

Budc

S6 hoa két qua giai quyét
TTHC.

Thong béo va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh  cong
thanh phd Pa
Ning  hoic
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh céng xa,
phuong

Gio hanh chinh
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Tong thei gian giai quyét

19 ngay
lam viéc
(152 gio
lam viéc)

45 ngay

riéng (Ma TTHC: 1.005444.H17)
a) Thoi han giai quyét:

34. Quy trinh thi tuc Cap giay phép thiét 1ap mang vién théng dung

- 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1 caa hd so.

- 45 ngay néu can lay y kién co quan lién quan

b) Quy trinh thuc hién
Thoi gian xir ly
bcl:r?)'(':c : . Do v}, ca (K:gr?glgﬁn (CHﬁﬁF:éIf/y
Noi dung thuc hién nhan thuc|* x . 7. % x
thuc hien lay y kien | kién cac co
hi¢n : co quan lién| quan lién
guan) guan)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd
SO
- H6 so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén He thong thdng tin | Trung tam
giai quyet TTHC cua By Khoa hoc | Phuc vu
va Cong ngh¢ (He thong); tiép hanh
nhan hd so. Hé théng tu dong gui chinh
Gidy bvlen nhan dién tr cho ca cong
nhan, to churc. thanh phd |  Khéng qué 04 gio 1am
Budc | - H) so truc tiép: Sao chup hd so, | Pa Nang viéc (Thoi gian nay
1 | ky so xac nhan va dinh kém file | hodc khdng tinh vao thoi han
vao Hé théng; in, guai Gidy bién | Trung tam giai quyet ho so)
nhan cho ca nhan, tb chuc. Phuc vu
Luu ¥: Trudng hop hd so khong |  hanh
hop 1¢, chua ddy du thanh phan, | chinh
khong diing tham quyén giai quyet: | CONY Xa,
Trung tam Phyc vu hanh chinh | Phuong
cdng thanh phé s& giri théng béao
néu ly do tir chdi hd so hodc hudng
dan ca nhan, t6 chirc bd sung.
X o2 £ Trung tdm
Buac ﬁ: l?c/yegl;; (Snoé:lrig)}iiéhﬁgghhg:g Phyc vy | 02giclam | 5 ngay
2 hanh VIgC ’

Phong Ha tang sé.

chinh
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cong
thanh phd
Pa Nang
hoac
Trung tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong xa,
phuong
Budc | Lanh dao phong phén cong, g;r?Ph df_llo 04 gio lam 0.5 na:
3 | chuyén hd so cho chuyén vién. ‘Aong R Viéc > Ngay
tang s6
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Nghién ctiu, xem xét noi dung hd
so theo quy dinh phap luat chuyén
nganh vién thong;
- Dy thao két qua giai quyét TTHC, _
trinh Lanh dao phong: Chuyen | 136 gio
BuoC | + Truong hop ho so dat yéu cau, |  Vien lam viec | 11 5 sy
4 | chuyén vién dy thao van ban/gidy | Phong Ha | (17 ngay
phép/quyét dinh giai quyét TTHC; | tangso | lamviéc)
+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién du thao vin ban
d& nghi t6 chie bd sung, stra ddi hd
SO.
- Trong truong hop can lay y kién
co quan lién quan, du thao Cong
van 14y ¥ kién.
Lanh dao phong kiém tra, ra soét
du thao van ban:
- Néu dong y voi du thao cua| . .
Budc | chuyén vién thi Ky nhay sé, trinh F%ﬁgr? dl‘f_"‘; o4givtam | .
5 | Lanh dao So phé duyét; ténggsé ' Viéc gay
- Néu chua d6ng y voi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién bo sung, hiéu chinh.
Budc | Lanh dao So kiém tra vin ban do | Lanh dao | 04 gio lam 01 naa
6 | Lanh dao phong trinh: So Viéc gay
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- Néu dong y thi ky s6 phé duyét,
chuyén vin thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Van t}lu vao sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh pho ba

Buéc | Nang hoac Trung tdm Phuc vu | _ 02 gio 1am \
7 | hanh chinh cong x&, phudng. Van thu ?/iéc 0.5 ngay
Truong hop ¢ ban gidy thi Van
thu chuyén ban gidy cho Trung tm
Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong ,
| S8 hoa két qua giai quyét TTHC. | thanh pho
Budc R . Lk , . | Pa Nang s .
3 Thpng bao va tra ket qua cho to | < Gio hanh chinh
chuac, cong dan. Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

19 ngay
lam viéc
(152 gio
lam viéc)

45 ngay

35. Quy trinh thi tuc Gia han giay phép thiét Iap mang vién thong duing
rieng (M& TTHC: 1.005445.H17)

a) Thoi han giai quyét: 19 ngay Iam viéc ke tir ngdy két thdic thoi han xét
tinh hop 1€ ctia ho so (45 ngay néu can lay y Kién co quan lién quan).
b) Quy trinh thyc hién:
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Thoi gian xir ly

Cac . .| Hoplé Hop 1€
buéc : : bon v}, ca (Khong cin | (Cin liyy
Noi dung thuc hién nhan thuc|* < . 7. % x
thuc hia lay y kien | kién cac co
S ién n -,
hi¢n : co quan lién| quan lién
guan) guan)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho
SO.
- H6 so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan hd so trén Hé thong thdng tin | Trung tam
giai quyet TTHC cua By Khoa hoc | Phuc vu
va Cong nghé (Hé théng); tiép| hanh
nhan hd so. Hé théng tw dong gui | chinh
Gidy bién nhan dién tir cho ca| cong
nhan, to chuc. thanh phd |  Khéng qué 04 gio 1am
Budc | - HY so truc tiép: Sao chup hd so, | Pa Néng viéc (Thoi gian nay
1 | ky so xac nhan va dinh kém file |  hodc khong tinh vao thoi han
vao Hé théng; in, guai Giay bién | Trung tam giai quyet ho so)
nhan cho c& nhan, tb chc. Phuc vu
Luu ¥: Truong hop hd so khong | hanh
hop ¢, chua ddy di thanh phan, | chinh.
khong dting tham quyén giai quyét: | ©ONd Xa,
Trung tam Phyc vu hanh chinh | Phuong
cong thanh phd s& gui thong bao
néu ly do tir chbi ho so hoic hudng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
.| Chuyén hé so trén Hé théng hoic thanh pho -
Buéc ha AV (néU 6) cho Lanh dao baNang | 02 gio lam 0.5 nai
5 0 so giay Sneu ?o) cho La : hoac viee ,9 Ngay
Phong Ha tang so. A
Trung tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong xa,
phuong
Buoc | Lanh  dao phong phén cong, F%ﬁflh dao 04 gio lam N
2 A A in ong Ha . 0,5 ngay
3 | chuyén ho so cho chuyén vién., Viéc

tang s6
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thwc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thoi gian xir ly

Hop 1€
(Khéng can
1Ay V¥ Kién
co quan lién
guan)

Hop 1€
(Can lay y
Kién cac co
guan lién

guan)

Budc

Tham dinh hd so: Chuyén vién
kiém tra tinh hop 18 va day du cua
hd so

- Néu hé so hop 18, day du: Du thao
két qua TTHC cap bo sung, sira doi
Gidy chung nhan ding ky hoat
dong xac nhan gia tri st dung,
kiém tra x4c nhan, trinh Lanh dao
phong.

- Néu hé so khong day du, hop 18:
kiém tra va théng béao cho t6 chirc
vé Iy do tir chéi xur 1y hd so hoac
nhitng ndi dung can sira doi, bo
sung.

- Trong truong hop can lay y kién
co quan lién quan, du thao Cong
van 14y y kién.

Chuyén
vién
Phong Ha
tang sb

136 gio
lam viéc
(17 ngay
lam viéc)

41,5 ngay

Budc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Lanh dao So phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
Ph‘(‘)ng Ha
tang so

04 gio lam
Viéc

01 ngay

Budc

Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky s6 phé duyét,
chuyén vin thu ban hanh;

- Néu chwa ddng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao
S&

04 gio lam
Viéc

01 ngay

Budc

Vin thu vao s, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé Da
Ning hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.

Van thu

02 gio lam
Viéc

0,5 ngay
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Thoi gian xir ly
Cac . .| Hoplé Hop 1€
, DO’nV!,Ca N * ALkt
buéc N@i dung thuc hién nhan thyc| (KhoNg can | (Can lay'y
thuc hia lay y kién | kién cac co
hién N | o quan lién| quan lién
€ q q
guan) guan)
Truong hop ¢ ban gidy thi Van
thu chuyén ban gidy cho Trung tm
Phuc vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong ,
| S8 hoa két qua giai quyét TTHC. | thanh pho
Budc R . ik \ . | Pa Nang s ,
8 Thgng pao va tra ket qua cho 0 | . Gio hanh chinh
chuac, cong dan. Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét 19 ngay 45 ngay
lam viéc
(152 gio
lam viéc)

36. Quy trinh thi tuc Sira ddi, bé sung gidy phép thiét Iap mang vién
thdong dung riéng (Ma TTHC: 1.003370.H17)

a) Thoi han giai quyét: 19 ngay lam viéc ke tir ngay keét thic thoi han xét
tinh hop 1é cua ho so (45 ngay néu can lay y Kién co quan lién quan).

b) Quy trinh thyc hién:
Thoi gian xir ly
Cac Hop 1€ Hop 1€
> Pon vi,ca | (Khong | (Canlayy
bwoc A A A X 1A N
thuc Noi dung thuc hién nhar_1 thuc can layy | kién cac co
hia hién kien coe | quan lién
ién "
: guan lién guan)
guan)
. Kiém tra, huong dan, tiep nhan | Trung tim | Khong qua 04 gio lam
Buoc 1l |, - e N
ho so: Phuc vu viéc (Thoi gian nay
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Thoi gian xik ly

Cac Hop 1€ Hop 1€
\ Pon vi,ca | (Khong | (Canlayy
bwoc n o . "z Y, A
thuc Noi dung thwc hién nhar_1 thuc can layy | Kién cac co
hia hién kien co | quan lién
ién ”
: guan lién guan)
guan)
- Hb so truc tuyén: Kiém tra| hanh chinh | khéng tinh vao thai han
thanh phan hd so trén Hé thdng | cong thanh giai quyét ho so)
thong tin giai quyét TTHC cua| phd ba
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé | Nang hoic
théng); tiép nhan hoé so. Hé| Trung tam
théng tu dong gui Gidy bién| Phuc vu
nhan dién tt cho c4 nhan, té | hanh chinh
chuec. cong xa,
- H6 so truc tiép: Sao chup hdso, |  phudng
Ky s6 xac nhan va dinh kém file
vao Heé thong; in, gui Giay bién
nhan cho ca nhan, to chc.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1¢&, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tam Phuc vy hanh
chinh coéng thanh phé s& gui
thong bao néu ly do tir chdi ho so
hodc huéng dan ca nhan, té chic
bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cdng thanh
Chuyén hé so trén Hé théng| phd ba |
’ - )Y <A A . g < 02 gio N
Budc 2 | hodc ho so giay (neu cd) cho | Nang hoac lam viec 0,5 ngay
Lanh dao Phong Ha tang so. Trung tam '
Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Budc 3 Lanh; dag phong phfi\n (;?ng, Igr?gr}llgdlg—llz 0 4 gi.(‘f 0,5 ngay
chuyén ho so cho chuyén vién. lam viéc

tang sb
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Thoi gian xik ly

Cac Hop 1€ Hop 1€
\ Pon vi,ca | (Khong | (Canlayy
bwoc n o . "z Y, A
thuc Noi dung thwc hién nhar_1 thuc can layy | Kién cac co
hia hién kien co | quan lién
ién "
: guan lién guan)
guan)
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cutu, xem xét ndi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuy@n nganh vién thong;
- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong: i 136 gidy
+ Truong hop hd so dat yéu cau, | Chuyen | ‘
BudC4 | chuyen viéen du thao van| VIenPhong | oo | 41,5 ngay
ban/gidy phép/quyét dinh giai | Hatangso |~ &c)
quyét TTHC; ‘
+ Truong hop hd so khong dat
y&u cau, chuyén vién du thao
vian ban dé nghi té chtc bo sung,
stra d6i ho so.
- Trong truong hop can lay y
Kién co quan lién quan, dyu thao
Cong van 14y y kién.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao van ban:
-~ Neu dong § vl du thio cua | 5y 4o y
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh \ 04 gio 5
Budc 5 | . A N Phong Ha N 01 ngay
Lanh dao S¢ phé duyét; tAng s6 lam viéc
- Néu chua d6ng y voi du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién b sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra vin ban do
Lanh dao phong trinh:
, - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | Lanh dao 04 gio \
Buge 6 chuyén vin thu ban hanh; So lam viéc 01 ngay

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
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Thoi gian xik ly
Cac Hop 1€ Hop 1€
bué Pon vi,ca | (Khong | (Canlayy
woc A ‘A A X 1A, Yy
thuc Noi dung thwc hién nhar_1 thuc can layy | Kién cac co
hia hién kien cor | quan lién
ién "
: guan lién guan)
guan)
Vin thu vao sb, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thanh phd
) ba Nang hoac Trung tdam Phuc 5 02 qid .
BudC 7| 1 hanh chinh cong xa, phuong. | Yanthu |0 ?/iéc 0,5 ngay
Truong hop ¢d ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung téam
Phuc vu
hanh chinh
, , ) cong thanh
So hoa két qua giai quyet TTHC. | phé Da
Budc 8 | Thong béo va tra két qua cho t6 | Nang  hoac Gio hanh chinh
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong  Xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét 19 ngay | 45 ngay
lam viéc
(152 gio
lam viéc)

37. Quy trinh thi tuc Cap giay phép thir nghiém mang va dich vu vién
théng (Ma TTHC: 1.003300.H17)

a) Thoi han giai quyét: 22 ngay 1am viéc ké tir ngay két thic thoi han xét

tinh hop 1é cia hd so.
b) Quy trinh thyc hién:
Cac |
budc Ngi dung thuc hign Do vi,canhan | SN0 | Ghi
thuc ol GUNg thue hig thuc hign | 9 " chd
hién y
Buoc K‘iém tra, huéng dan, tiép nhan | Trung tim Phuc | Khéng | Thoi
1 | hoso: vu hanh chinh qua04 | gian
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé théng
théng tin giai quyét TTHC cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé
théng); tiép nhan hd so. Heé
théng tw dong gui Gidy bién
nhan dién t& cho cd nhan, to
chuec.

- H6 so tryc tiép: Sao chup ho
s0, ky s6 xac nhan va dinh kém
file vao Heé théng; in, guri Giay
bién nhan cho cé& nhan, t6 chc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bo
sung.

cong thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong

gio lam
Viéc

nay
khong
tinh
vao
thoi
han
giai
quyét
ho so

Bwoc

Chuyén hd so trén Hé thong
hodc ho so giay (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;

Chuyén vién
phong Ha tang
SO

144 gie

lam viéc

(18 ngay
lam
Viéc)
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Cac Thoi
budc Noi dung thwc hién Don vj, ca nhan ilan Xt Ghi
thuc ol GUNgG thue hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao van
ban/giay phép/quyet dinh giai
quyet TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién dy thao
van ban d€ nghi to chirc bo sung,
sura doi ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo:‘ 16 ais
- Néu dong y voi du thao cua Iam ?/iéc
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 n 3
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12 gay
A A ;s 5 am
- Néu chua dong y véi du thao -
\ A -~ . 2 Viéc)
cua chuyén vien thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
~ R e 08 gio
Lanh dao phong trinh: Iam Viec
Buéc | - Néu dong y thi ky sé phé duyét, | . . q :
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lénh dao S (Oll\ngay
/4 A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xr ly lai. '
Van thu vao s6, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thanh pho
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwéc | Trung tdm hanh chinh cong x& | «,. 02 gio
\ \ cra o2 | Van thu . .
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc

thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng xa,
phuong .
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Cac Théi .
budc Noi dung thwc hién Don vj, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
S6 hoa két qua giai quyét Trung tam Phuc
TTHC. Thong béo va tra két vu hanh chinh
.| qua cho té chirc, cong dan. cdng thanh phé Gio
Buoc . A \
3 hoac Trung tam ha,nh
Phuc vu hanh chinh
chinh coéng xa,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

176 gio lam viéc
(22 ngay lam
viéc)

38. Quy trinh thi tuc Gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong ?

a) Thoi han giai quyét: 22 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét
tinh hop Ié cua ho so.
b) Quy trinh thyc hién:

Céc "
bugc Noi dung thwc hién Don vj, ca nhan gi-l;lo;fr Ghi
thuc : 7 ’ thuc hién » chua
hién y
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so:
- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thdng Thoi
thong tin giai quyét TTHC cua gian
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Hé | Trung tdm Phuc nay
thong); tiép nhan ho so. HE | vu hanh chinh- Khang | Knong
, | thong tu dong gui Giay bién | cong thanh pho g1 tinh
Budc RPN LA LA < A qua 04 .
1 nhan dién tir cho c& nhan, t6 | hoac Trung tam gios 1am vao
chtrg. , ‘ Phuc vu hanh viac thoi
- HO so truc tiep: Sao chup ho | chinh céng xa, ' han
s0, ky s6 xac nhan va dinh kém | phuong giai
file vao Heé théng; in, guri Giay quyét
bién nhan cho cé& nhan, t6 chc. ho so
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dtng tham quyén giai
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
b&o néu ly do tir chbi hd so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bd
sung.
Chuyén hd so trén Hé thdng | Trung thm Phuc
hodc ho so gidy (néu cd) cho | vu hanh chinh
Bugc | Lanh dao phong Ha tang so. ﬁérjg thanh p[]é 02 gio
2 oac Trung tam | 11y vie
Phuc vu hanh '
chinh cbng xa,
phuong
Buwdc | Lanh dao phong phan cong Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong; 144 gio
Bugc | - Dy tho két qua giai quyet | Chuyén vién lam viéc
4 TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang (18 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | s6 lam
chuyén vién du thao van Viéc)
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc b sung,
stra d6i ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat 16 gior
, | du thao: . . lam viéc
Bl;m: - Néu ddng y véi du thao cua hantli dao phong (02 ngay
chuyén vién thi ky nhay s, trinh | /& 1N9 30 lam

Lanh dao S¢ phé duyét;

Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Néu chua ddng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do -
~ \ - 08 gio
Lanh dao phong trinh: 1am viec
Buéc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | ., . \ :
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Léanh dao S (Oll\ngay
A A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xt ly lai. '
Vin thu vao so, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
Buwdc | Trung tdm hanh chinh cong xa | .. 02 gio
. \ fr. o2 | Van thu . -
7 | phuong. Truong hop co ban giay lam viéc
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét Trung tam Phuc
TTHC. Thong béo va tra két vu hanh chinh
Buéc qua cho t6 chuc, céng dan. cdng thanh phé Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

176 gio lam viéc
(22 ngay lam
Viéc)

39. Quy trinh thii tuc Sira déi, bd sung giay phép thir nghiém mang va
dich vu vien thong (Ma TTHC: 1.013381.H17)

a) Thoi han giai quyét: 22 ngay lam viéc ke tir ngay ket thic thoi han xét
tinh hop 1€ cua ho so.

b) Quy trinh thyc hién:
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
glan Xt

Ghi
chu

Bwéc

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so:

- Hb so tryc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thng
théng tin giai quyét TTHC cua
B6 Khoa hoc va Céng nghé (Hé
thong); tiép nhan ho so. Heé
thong tu dong gui Gidy bién
nhan dién ttr cho ca nhan, to
chuec.

- Ho so tryc tiép: Sao chup ho
s0, ky s6 Xac nhan va dinh kém
file vao Hé théng; in, gui Gidy
bién nhan cho ¢4 nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé nhan, to chac bo
sung.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong

Khong

quéa 04

gio lam
Viéc

Thoi
gian
nay
khong
tinh
vao
thoi
han
giai
quyét
ho so

Bwoéc

Chuyén hd so trén HE théng
hodc hd so gidy (neu co) cho
Léanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh coéng xa,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiem tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

Chuyeén vién
phong Ha tang
SO

144 gio

lam viéc

(18 ngay
lam
Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
- Nghién cttu, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gior
- Néu dong y voi du thao cua IAm viéec
Buéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ng 3 y
5 | Lanh dao S¢ phé duyét; Ha tang so 12
- Néu chua déng y véi du thao am
\ ~ > J 2 Viéc)
caa chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
~ . N 08 gio
Lénh dao phong trlnh. Iam viac
Buwdc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) :
6 chuyén Vin thu ban hanh; Lénh dao 56 (OZ}\ngay
[ A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xur ly lai. '
Vin thu vao sb, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
Buwéc | chinh cong xa, phuong hoac | . 02 gio
N \ . R ~ | Van thu . A
7 | Trung tdm hanh chinh cong xa lam viéc

phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hoac Trung tam
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét Trung tam Phuc
TTHC. Thong béo va tra két vu hanh chinh
Buec | dud cho t chuc, cong dan. cdng thanh phd Gio
3 hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét | 176 gio 1am viéc
(22 ngay lam
Vviéc)

40. Quy trinh thii tuc Phan bo ma mang di dong H2H, so dich vu giai
dap thong tin, so dich vu tin nhan ngan theo phwong thirc dau gia (Ma
TTHC: 1.014012.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so theo

quy dinh.
b) Quy trinh thuc hién:
Cac |
bugc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gi-ggl(::fr Ghi
thuc : : * thuc hién ” chua
hién y
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
ho so: i Tho
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra gian
thanh phan ho so trén H¢ thong Truna tam Phuc 3
théng tin giai quyét TTHC cua 9 T y
o L A ~ 11~ | Vu hanh chinh A khong
B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ (Hé cong thanh phé Khoéng tinh
Buéc | thong); tiep nhan ho so. Hé hoie Trund tam qua 04 Va0
1| théng tw dong gui Gidy bien | 54" TR ST gig lam | 0
nhan dién tir cho c& nhan, to6 R « Viéc
chire. Chlﬂh cong X4, hgﬁr!
- Hd so truc tiép: Sao chup hd | P huong g'a!t
50, k¥ s6 xac nhan va dinh kém N
file vao Hé thdng; in, gui Gidy 050
bién nhan cho c4 nhan, tb chc.
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong s€ gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan cé& nhan, to chac bo
sung.
Chuyén hd so trén Hé thdng | Trung thm Phuc
hodac hd so gidy (néu c6) cho | vu hanh chinh
Bugc | LAnh dao phong Ha tang sb. ﬁéqg thanh ppé 01 gid
2 OaC Trung tam lam viéc
Phuc vu hanh '
chinh cbng xa,
phuong
Bwéc | Lanh dao phong phén cong Lanh dao phong | 02 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat 12 gic
chuyén nganh vién thong; i glo
) A s ot A A a am viec
Buéc | - Du thao keE qua glal\quyet Chyyen vién (01 5
TTHC, trinh Lanh dao phong: phong Ha tang N
4 : A AL o A ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | s6 Iam
chuyén vién dy thao van viéc)
ban/giay phép/quyéet dinh giai '
quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i hd so.
Buwdéc | Lanh dao phong kiém tra, ra Lanh dao phong | 05 gio
5 | soat dy thao: Ha tang s6 lam viéc
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Cac Thoi
bugc Noi dung thuc hién bon vi, ca nhan lan xw Ghi
thuc ol GUNgG thue hie thuc hign | 914" chd

hién

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhéy sd,
trinh Lanh dao S¢ phé duyét;

- Néu chua ddng y véi du thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu
chinh.

Lanh dao S¢ Kiém tra vin ban
do Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé
duyét, chuyén Van thu ban Lanh dao So
hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

03 gio
lam viéc

Bwoc

Vin thu vao s6, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong
Buwéc | hoac Trung tdm hanh chinh

7 | cong xa phuong. Truong hop
c6 ban gidy thi Van thu chuyén
ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong .

01 gid

Van thu . o
lam viéc

S6 hoa két qua giai quyét Trung tam Phuc
TTHC. Thong béo va tra két vu hanh chinh
qua cho to chirc, cong dan. cong thanh phd Gio
hoac Trung tdm hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cong xa,
phuong

Bwoc

Tong thoi gian giai quyét | 24 gio lam viéc
(03 ngay lam
viéc)
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41. Quy trinh tha tuc Chuyén nhwgng quyen st dung sé dich vu giai
dap thong tin, s6 dich vu ¥ng dung tin nhian ngin, ma mang di déng H2H
phan bé qua phwong thirc dau gia (Ma TTHC: 1.014015.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so theo

quy dinh.
b) Quy trinh thuc hién:
Céc \
buéc Ni dung thyc hign Donvi,cinhan | S0 | Gh
thuc ol GUNg thue hie thuc hign | 9 g’ chd
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho 50 ’ 7
- Ho so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
théng tin giai quyet TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ (Hé
thong); tiép nhan ho so. Hé Y
Je R ) s - X . A Thoi
thong tw dong gui Giay bién ian
nhan dién tir cho cd nhan, to6 A gl
chic Trung tam Phuc nay
X DL x| VU hanh chinh ~ khﬁng
- HO so truc tiep: Sao chup ho | _: \ £ Khong .
. . A A s b .| cong thanh pho . tinh
Buoéc | so, ky sO Xac nhan va dinh kem 9 A qua 04 \
A A, o~z | N0dC Trung tam s Vao
1 | file vao H¢ thong; in, guai Giay : gio lam o
o . A Yo Y U Phuc vu hanh - thoi
bién nhan cho ca nhan, t6 chuc. chinh cna x& Viéc han
Luu y: Truong hop ho so khong huon g xa, i
hop 1€, chua day du thanh phan, p g g X
A , A A quyet
khor,lg ding tham quyén giai ho so
quyet: Trung tam Phuc vy hanh
chinh cbng thanh pho hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x4, phuong s€ gui thong
bao néu ly do tur choi ho so hodc
huéng dan ca nhan, t6 chirc bo
sung.
Chuyén ho so trén Hé thong | Trung tam Phyc
hodac hd so gidy (neu co) cho | vu hanh chinh
.| Lanh dao phong Ha tang sb. cdng thanh phd .
Bl;“C hoac Trung tam I;ﬁ ?/Ii(éyc
Phuc vu hanh ‘
chinh cong xa,
phuong
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Budc | Lanh dao phong phan cong Lanh dao phong | 02 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra hé so, ddi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);
- Nghién cttu, xem xét ndi dung
hd so theo quy dinh phap luat 2 gic
chuyén nganh vién thong; I‘l glo
; ) Y ) A am viec
Buéc | Du thao két qua giai ‘quyet Ch‘uyen vién (015
TTHC, trinh Lanh dao phong: phong Ha tang N
4 \ A AA A ngay
+ Truong hop ho so dat yéu cau, | so IAm
chuyén vién dy thao van viéc)
ban/giay phép/quyét dinh giai '
quyét TTHC;
+ Truong hop hd so khong dat
y8u cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra doi ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
Buéc | chuyén vién thi ky nhay sé, trinh | Lanh dao phong | 05 gio
5 | Lanh dao Sé¢ phé duyét; Ha tang s6 lam viéc
- Néu chua ddng y véi du thao
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Buoc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . \ 03 gio
6 | chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van
Budc | 0 chuyén cho Trung tam Phuc 01 gid
vu hanh chinh cong thanh pho | Vian thu N
7 lam viéc

hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong hoac
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Cac , Thoi .
budc Noi dung thwc hién Dom vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
Trung tdm hanh chinh céng xa
phuong. Truong hop ¢ ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng xa,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét Trung tdm Phuc
TTHC. Thong béo va tra két vy hanh chinh
Bugc | dud cho t6 chuc, cong dan. cong thanh phd Gio
3 hoac Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cbng xa,
phuong
Tong thoi gian giai quyét | 24 gio lam viéc
(03 ngay lam
Vviéc)

42. Quy trinh thii tuc Xac nhin ding ky kiém tra chat lwgng hang hoa
nhap khau doi véi san pham, hang hoa thuge Iinh vuc cdng ngh¢ thong tin va
vien thong (Ma TTHC: 1.002655.H17)

a) Thoi han giai quyét:

- Trudng hop hd so ddy da va hop 18: 01 ngay lam viée ké tir ngay ho so day
dua, hop 1€.

- Truong hop hé so day di nhung khong dap ing yéu cau vé nhan: 06 ngay
lam viéc (bao gdm 05 ngay khic phuc va 01 ngay ké tir ngay ho so dy du va hop
18).

- Truong hop ho so khong day du theo quy dinh: 08 ngay lam vi¢c khong
tinh thoi gian xin gia han (gom 07 ngay b sung ho so tir ngay tiép nhan va 01
ngay ké tir ngay ho so day du, hop 18).

- Truong hop t6 chic, ca nhan nhap khau khong hoan thién dﬁy da ho so
trong thoi han quy dinh: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir khi hét thot han
bo sung ho so

b) Quy trinh thuc hién
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Cac Noi dung thuc hién Pon vi, cd| Thoi gian | Ghi
bwoéc nhan thuc| xily cha
thuc hién
hién
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
- HO so tryc tuyen: Kiem tra thanh phan Trung 4
ho so trén Hé thong théng tin giai quyet Iglrj]ng am
TTHC ciia B Khoa hoc va Cong nghé hl%CI’\]/u
(Hé théng); tiép nhan hd so. Hé thong ty r":‘,” :
dong gui Giay bién nhan dién tur cho ca chin e
Ao LA Al cong Thoi gian
nhan, t6 chtrc. . 2l n A
\ ” \ .« | thanh pho | nay khong | Khéng
- HO so tryc tiep: Sao chup ho so, ky so C NS ; N )
, , A . L baNang | tinhvao | qua04
Budc 1 | x4c nhan va dinh kém file vao Hé thong; < . s
; i Gidv bien nhan cho cA nhan. i hoac thoi han | gio lam
|r;],’gu:| iay bién nhan cho ca nhan, 6 | nq tam gidi quyét | viec
chuc. . Phuc vu ho so
Luu y: Truong hop ho so khong hop [€, hanh
chua day du thanh phan khong dung |  chinh
tham quyén giai quyét: Trung tam Phuc cong x4,
vu hanh chinh cdng thanh pho sé gui phuong
thdng bao néu ly do tir choi ho so hodc
hudng dan c& nhan, to chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh
chinh
cong
Chuyén hé so trén Hé thong hoac ho so thanh pho "
. - Loz N X ba Nang 0,5 gio
Budc 2 | giay (néu co) cho Lanh dao Phong Ha hoic 1Am Viec
tang so. Trund tam .
Phuc vu
hanh
chinh
cong xa,
phuong
~ \ A A 2 X Lanh daO -\
Busc 3 Lanh daoﬂpho_rlg phan cbng, chuyén ho so Phong Ha 9,5 gio
cho chuyén vién. X A lam viéc
tang so
Tham dinh hd so: Chuyén vién kiém tra Chuyén
Budc 4 tl'rjh hop 1€ va day da cua ho so va du thao vién 04 gio
uot S | két qua TTHC: Phong Ha | lam viéc
2. Truong hop hd so day di, phi hop: tang so
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thuc
hién

Thei gian
X ly

Ghi
cha

- Phiéu tiép nhan ho so dang ky kiém tra
nha nudc vé chit lugng hang hoéa nhap
khau.

- X&c nhan Ban DPing ky kiém tra nha
nudc vé chat luong hang hoa nhap khau

- Du thao Thong béo két qua kiém tra
nha nudc vé chat lugng hang hoa nhap
khau (Pap (ng yéu cau chat luong hang
hoa nhap khau/Khéng dap tng yéu cau
chat luong hang hda nhap khau/L6 hang
khong dap ung yéu cau vé nhan)

2. Truong hop ho so day di nhung khong
dap (ing yéu cau vé nhan:

- Phiéu tiép nhan ho so dang ky kiém tra
nha nuéc vé chat luong hang hoéa nhap
khau.

- X&c nhan Ban DPiang ky kiém tra nha
nudc vé chat luong hang hoa nhap khau
- Dy thao Céng van dé nghi khac phuc
nhan hang hoa trong vong 5 ngay lam
viéc (Thoi gian nay khong tinh vao thoi
han giai quyét ho so).

3. Truong hop ho so khong day du theo
quy dinh

- Phiéu tiép nhan ho so dang ky kiém tra
nha nuéc vé chat luong hang hoa nhap
khau dé nghi t6 chirc, cong dan bo sung
hd so trong vong 7 ngay lam viéc (Thoi
gian nay khéng tinh vao thoi han giai
quyét ho so).

- X&c nhan Ban DPiang ky kiém tra nha
nuéc vé chat luong hang hoa nhap khau
4. Trudng hop to6 chiic, ¢ nhan nhap
khau khong hoan thién day du ho so trong
thoi han quy dinh:

Dy thao Thong béo két qua kiém tra nha
nuéc vé chat lwong hang hod nhap khau
“L6 hang khong hoan thién day du hd so”
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Cac Noi dung thuc hién Pon vi, cd| Thoi gian | Ghi
bwoéc nhan thuc| xily cha
thuc hién
hién
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du thao
van ban:
- Nel,} dor_lg y voi l,<et qua ttlamq dinh i:ua Linh dao N
. chuyén vién thi ky nhay s6 Bang Dang \ 01 gio
Buéc 5 KV tr ~ o . Phong Ha ) .
y, trinh Lanh dao S& phé duyét; tAng s6 lam viéc
- Néu chua dong Y vai két qua tham dinh
cta chuyén vién thi chuyén chuyén vién
b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do Lanh
dao phong trinh:
, - Néu @dng y thi ky s6 phé duyét, chuyén | Lanh dao | 01 giod
Buoc 6 | . N \ . .
van thu ban hanh; So lam viéc
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh dao
phong xu ly lai.
Vian thu vao sb, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Pa Néng hoic
) Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa, s 01 aid
Budc 7 phuong. Van thu 1am ?/iéc
Truong hop cd ban gidy thi Vin thu
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong ’
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. thanh pho |-
Budc 8 | Thong bdo va tra Két qua cho tb chic, | Do Nand | Giohanh
2 A ' | hoac chinh
cong dan. Trung tam
Phuc wvu
hanh
chinh
cong  xa,

phuong
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Cac Noi dung thuc hién Pon vi, cd| Thoi gian | Ghi
bwoéc nhan thuc| xily cha
thuc hién
hién
08 gio
Z T s £ lam Vviéc
Tong thoi gian giai quyet (01 ngay
lam vigc)

43. Quy trinh thia tuc Cong bo, cdng bé lai chat lwgng dich vu vién
thong doi véi cac dich vu thugc ""Danh muc dich vu vién thong bat bugc quan
ly chat lwgng™ (Ma TTHC: 2.001856.H17)

a) Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac

bwéc Pon vi, ca Tho
thurc Noi dung thwc hién Ahan thg{’c hién glaln, xw | Ghichu
hién y
Kiém tra, huong dan, tiép nhan
ho so: ’ 7
- HO so truc tuyen: Kiém tra
thanh phan ho so trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (H¢
thong); tiép nhan ho so. H¢
thong tu dong gui Giay bien
nhan dién tir cho ca nhan, t6 A Thoi gian
; Trung tdm Phuc .
chuc. , .| vu hanh chinh nay
- HO so truc tiép: Sao chup ho N N £ Khéng khong
R A s oas . cong thanh pho . . ;
. s0, ky s0 Xac nhan va dinh kém 9 A qua04 | tinhvao
Bwoc 1 hoac Trung tam

file vao Heé théng; in, gui Gidy Phue vu hanh gio lam | thoi han

bién nhan cho ca nhan, té chac. | |, > " <7 viéc giai

, . A A chinh cong xa, I
Luu y: Truong hop ho so khong huon quyet ho
hop ¢, chua day di thanh phan, | PMO"9 S0

khong dang tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
b&o néu ly do tir chdi ho so
hodc huéng dan cé nhan, to
chtic bo sung.
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Cac ‘o
budéc Pon vi, ca Thot
thue Noi dung thuc hién Ahan thg{’c hign glaln, xw | Ghichu
hién y
Chuyeén hé so trén Hé thong Trung tam Phuc
hodc ho so giay (neu co) cho vu hanh chinh
Lanh dao phong Ha tang so. cong thanh pho .
. < A 01 gio
Bwoc 2 hoac Trung tam IAm viac
Phuc vu hanh '
chinh coéng xa,
phuong
Lanh dao phong phan céng Lanh dao .
Bwéc 3 | chuyén vién giai quyét ho so phong Ha tang Olgio
‘ 56 : lam viéc
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau dieu
kién cia TTHC);
- Nghién cutu, xem xét ndi dung
ho so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vien théng; |
N - X A A 08 gio
- Du thao két qua giai quyét Chuyén vién 1Am viac
Budc 4 | TTHC, trinh Lanh dao phong: phong Ha tang :
. A A % (01 ngay
+ Truong hop ho so dat yéu SO N
A AL LT lam viéc)
cau, chuyén vién dy thao van
ban/giay phep/quyét dinh giai
quyét TTHC; /
+ Truong hop ho so khong dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi to chuc bo
sung, stra doi ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra
soat dy thao:
- Neu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay so, Lénh dao 02 gie
Buwéc 5 | trinh Lanh dao So phé duyét; phong Ha tang 12 g.A
A A T » A am viec
- Néu chua dong y véi du thao | s0
cua chuyén vién thi chuyen
chuyén vién bo sung, hiéu
chinh.
, Léanh dao S¢ kiém tra van ban . \ 02 gio
Budc 6 do Lanh dao phong trinh: Lanh dao So lam viéc
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Cac ‘o
buéc A = Pon vi, ca .Thm , o
thue Noi dung thwc hién nhan thuc hién glaln, xw | Ghichu
hién y
- Néu dong y thi ky sé phé
duyét, chuyén Vin thu ban
hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh
phd hodc Trung tdm Phuc vy
hanh chinh cong xa, phuong
Budc 7 h9éc T[ung t‘élm hénh‘chinh Van thu 92 gi.i)’
cong xa phuong. Truong hop lam viéc
c6 ban gidy thi Van thu chuyén
ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa, phuong .
S6 hoa két qua giai quyét Trung tdm Phuc
TTHC. Thong bao va tra két vu hanh chinh
' qua cho to chuc, cong dan. cong thanh p[]o Gis hanh
Buoéc 8 hoac Trung tdm chinh
Phuc vu hanh
chinh cbng x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

16 gio lam viéc (02
ngay lam viéc)

44. Quy trinh thii tuc Ping Ky ban thoa thuan két néi mau (Ma TTHC:

1.004373.H17)

a) Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so

dang ky day du va hop Ié
b) Quy trinh thuc hién:
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi
gian xir
ly

Ghi
chu

Bwéc

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so:

- Hb so truc tuyén: Kiém tra
thanh phan hé so trén Hé thong
théng tin giai quyét TTHC cua
B6 Khoa hoc va Cong nghé (Hé
thong); tiép nhan hd so. Hé
théng tu dong giri Gidy bién
nhan dién t cho cd nhan, to
chuc.

- H6 so truc tiép: Sao chup ho
s0, ky s6 xac nhan va dinh kém
file vao Hé thong; in, gui Giay
bién nhan cho cé& nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui thong
bao néu ly do tir chbi ho so hoic
huéng dan c& nhan, té chac bo
sung.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong x4,
phuong

Khéng

qua 04

gio lam
Viéc

Thoi
gian
nay
khong
tinh
vao
thoi
han
giai
quyét
ho so

Bwoéc

Chuyén hd so trén He¢ théng
hoac hod so gidy (neu co) cho
Lanh dao phong Ha tang so.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng thanh phd
hoac Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong x4,
phuong

02 gio
lam viéc

Bwoc

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao phong
Ha tang so

04 gio
lam viéc

Bwoc

Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

Chuyeén vién
phong Ha tang
SO

32 gio
lam viéc
(4 ngay

lam

Viéc)
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién ” cha
hién y
- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;
- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Trudng hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao van
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;
+ Trudng hop hd so khéng dat
yéu cau, chuyén vién du thao
van ban dé nghi t6 chirc bo sung,
stra d6i ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du théo: ‘ 16 gio
- Néu dong y vei du thao cua 1am viec
Budéc | chuyén vién thi ky nhay so, trinh | Lanh dao phong (02 ngéy
5 | Lanh dao So phé duyét; Ha tang so 13
- Néu chua ddng y véi du thao am
, A - : 2 Viéc)
cia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do .
- R N 08 gio
Lanh dao phong trinh: Iam viac
Budc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . \ :
6 chuyén Van thu ban hanh; Lénh dao S6 (Oill.\ngay
A A TR 2 am
- Néu chua dong y thi chuyén viéc)
Lanh dao phong xu ly lai. '
Van thu vao sd, phat hanh van
ban; chuyén cho Trung tm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tam Phuc vu hanh
Buwéc | chinh cong x3, phuong hoac | . 02 gio
A \ . R ~ | Van thu . .
7 | Trung tdm hanh chinh céng xa lam viéc

phuong. Truong hop c6 ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hodc Trung tam
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Don vi, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién ” cha
hién y
Phuc vu hanh chinh cbng xa,
phuong .
S6 hda két qua giai quyét TTHC. | Trung tdm Phuc
Théng béo va tra két qua cho t6 | vu hanh chinh
Bugc | ChUc, cong dan. cdng thanh phd Gio
3 hodc Trung tam hanh
Phuc vu hanh chinh
chinh cong x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

64 gio lam viéc
(08 ngay lam
Viéc)

45. Quy trinh tha tuc Sira déi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién
théng c6 ha tang mang, loai mang vién thong coéng cong co dinh mat dat
khong sir dung bing tan soé vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién théng trong mét tinh, thanh pho truc
thudc trung wong doi véi treong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1
Picu 36 Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP (Ma TTHC: 1.013903.H17)

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so.

b) Quy trinh thuc hién:

Cac Thoi
budc Ngi dung thuc hign Donvi, canhan | oy | Ghi
thuc o1 dung thue hic thuc hign | 9 g’ chi
hién y
K;em tra, hudng dan, tip nhan Thai
ho so: :
A A Li A glan
- Ho so truc tuyén: Kiém tra Trund tam Phuc 3
thanh phan hd so trén Hé théng g tam i ay
A z \ vu hanh chinh A khong
thong tin giai quyet TTHC cua A \ £ Khéng 5
5 . < A ~ na~ | €ONQ thanh pho . tinh
Buéc | B Khoa hoc va Cong nghé (Hé 9 A qué 04 N
A iy X hoac Trung tdm s vao
1 | thong); tiep nhan ho so. Hé : gio lam -
Phuc vu hanh = thoi
théng tu dong gui Glay bién RN ~ Viéc
chinh cong xa, han
nhan dién tir cho ca nhan, to .
phuong giai
ChlI‘C. . . u é't
- HO so truc tiép: Sao chup ho ﬂéyso
s0, ky s0 Xac nhan va dinh kém
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Cac Thoi
Durgec Noi dung thwc hién Don vj, ca nhan gian xir Ghi
thuc : T thuc hién v cha
hién y
file vao Hé thong; in, giri Gidy
bién nhan cho ca nhan, t6 chuec.
Luu y: Trudng hop hd so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dting tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong sé gui théng
bao néu ly do tir chdi ho so
hodc huéng dan cé& nhan, to
chuc bo sung.
Chuyén ho so trén Hé théng Trung tam Phuc
hodc hé so gidy (néu cd) cho vu hanh chinh
Bugc | LAnh dao phong Ha tang sb. ﬁéqg thanh ppé 02 gid
2 0ac Trung tam Iam viec
Phuc vu hanh '
chinh cbng xa,
phuong
Buwéc | Lanh dao phong phéan cong Lanh dao phong | 04 gio
3 | chuyén vién giai quyét ho so. | Ha tang s6 lam viéc
Chuyén vién kiém tra ho so, dbi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cia TTHC);
- Nghién ctru, xem xét noi dung
hd so theo quy dinh phap luat
chuyén nganh vién thong;
.| - Du thao ket qua giai quyeét Chuyén vién .
BIZGC TTHC, trinh Lanh dao phong: | phong Ha tang Ié?r?l ?/Iigc

+ Truong hop hd so dat yéu
cau, chuyén vién dy thao vin
ban/gidy phép/quyét dinh giai
quyét TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat
yéu cau, chuy@n vién dy thao
van ban dé nghi to chic bo
sung, stra doi hd so.

SO
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cd nhan
thuc hién

Thoi

: . | Ghi
gian xir

chu

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra
soat du thao:

- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sd,
trinh Lanh dao S¢ phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao
ctia chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bo sung, hiéu
chinh.

Lanh dao phong
Ha tang so

08 gio
lam viéc

Bwodc

Lanh dao S¢ Kiém tra vin ban
do Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky s6 phé
duyét, chuyén Vin thu ban
hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

08 gio
lam viéc

Bwoéc

Vian thu vao s6, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh c6ng thanh
phé hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong
hoac Trung tdm hanh chinh
cong xa phuong. Truong hop
c6 ban gidy thi Van thu chuyén
ban giay cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé
hoac Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng x&, phuong .

Van thu

04 gio
lam viéc

Bwoc

So héa két qua giai quyét
TTHC. Thong bao va tra ket
qua cho to chuce, cong dan.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd
hoac Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong xa,
phuong

Gio
hanh
chinh

Tong thoi gian giai quyét

80 gio lam viéc
(10 ngay lam
Viéc)
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VIII. LINH VUC TAN SO VO TUYEN DIEN
1. Quy trinh thi tuc Cép gidy phép sir dung tan sé va thiét bi vo tuyén
dién ddi voi dai vo tuyén dién dat trén phwong tién nghé ca (Ma TTHC:
2.002777.H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop Ié.

b) Quy trinh thuc hién
Cac Pon vi, ca
. i, N :
buge NOi dung thue hién nhan thue Tho;1 stan Gh,l
thuc : ‘ : S xir ly chu
.n hién
hign — ‘ '
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
ho(f va g:ong nghc SH@ thonﬂg); tleip Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gui
5 La N , Phuc vu o
Giay bién nhan dién t&¢ cho ca| . ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X .
nhan, to chuc. A 5 nay khong
X Z A cong thanh ; X
. - HO so truc tieép: Sao chup ho so, Y tinh vao
Budc 1 A RN’ . pho Ba Nang .
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
L LA am A x| hodc Trung X
vao Hé thong; in, gui Giay bién| . giai quyet
- ; N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. X . ho so
, . \ A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao X3
hop 18, chua diy dit thanh phan, g cap
khong dang tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyeén ho so trén HE thong hoac |  cong thanh 24 ity (01
Budc 2 | ho so gidy (néu co) cho Lanh dao | pho ba Nang ng ay)
phong Ha tang so. hoac Trung gay
tam Phuc vu
hanh chinh

cong cap xa
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
. . A A Lanh dao ~
Buoce 3 gk?trjl)}/lén(\i/%ilgn gﬁgfggyém%nso o phong Ha 24n%|§y§01
' tang s6
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 168 gio
chiéu véi cac quy dinh TTHC| phongHa | (07 ngay)
(thanh phan hd so, yéu cau diéu| tang sd
kién cuia TTHC);
- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Giay Tan s
v tuyén dién .
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi t6 chirc stra d6i, bo sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao
du thao: | phong Ha
- Néu dong y véi du thao cua| tingsd
Buge 5 | Chuyén vién thi ky nhay sb, trinh 24 gio (01
Lanh dao So phé duyét; ngay)
- Néu chwa ddng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh ~ dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | . . | 12 gio (0,5
Budc 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lanh dao So ngay)
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh van| Vanthu |12 gi(:r (0,5
ban; chuyén cho Trung tm Phuc ngay)
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buoc 7

hanh chinh céng xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.
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Cé,c Pon vi, ca N Ghi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qUa giai quyet TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Bude 8 | Thong béo va tra két qua chotd | phd Pa Néng chinh
chuece, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Tong thei gian giai quyét (125?135)

2. Quy trinh thii tuc Gia han gidy phép sir dung tan sb va thiét bj vo
tuyen dién doi véi dai vo tuyen dién dat trén phwong tién ngheé cA (Ma TTHC:
2.002778.H17)

_a) Thai han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién
Cac Pon vi, ca
buge Noi dung thue hién nhan t.hl,rc Th0;1 san Gh,l
thuc oA xir ly chu
‘A hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cia Bo Khoa| Trung tam
hoc va Cong ngh¢ (H¢ théng); tiép Phuc vu o
5 p Thoi gian
nhan ho so. Hé thong tu dong giri | hanh chinh . A
A \ nay khong
Gidy bién nhan dién ti cho ca| cong thanh ; N
. A 2 . 2y S tinh vao
Budc 1 | nhén, to chuc. | pho Ba Nang v
A L A - thoi han
- HO so tryc tiép: Sao chup ho so, | hoac Trung e
ky s6 x&c nhan va dinh kem file | tam Phuc vu | 9 héqsg
vao Hé thong; in, gui Giay bién | hanh chinh
nhan cho ca nhéan, t6 chac.| cdng cap xa

Luu ¥: Truong hop ho so khong
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vy hanh
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge NoOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
chinh cong sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc hudng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hd so trén Hé thong hogc | cong thanh 4 gios am
Budce 2 | ho so giay (n€u c¢o) cho Lanh dao | pho Ba Nang .
\ X A - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung ‘
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
. Lanh dao phong phan coéng La‘nh da0 2 gio lam
Budc 3 A iAo Lt b A phong Ha -
chuyén vién giai quyét ho so. A viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 24 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan hd so, yéu cau diéu|  tang sd
kién cuia TTHC);
- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
tan sb v tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vian ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 4 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao cua| tang sd
Buge 5 | Chuyén vién thi ky nhay s, trinh

Lanh dao So phé duyét,
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge NoOi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 2giolam
Bude 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lanh dgo S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur 1y lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vanthu 4 gi@r lam
ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc
vu hanh chinh cong thanh phé ba
. Ning hoic Trung tdm Phuc vu
Buoc 7 5 . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 héa két qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
05 ngay
Tong thei gian giai quyét I?Atg \é:gc
lam viéc)

3. Quy trinh tha tuc Cap ddi gidy phép sir dung tan so va thiét bi vo
tuyén dién doi voi dai vo tuyén dién dit trén phwong tién nghé ca (Ma TTHC:
2.002775.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio), ké tir khi nhan du hd so

hop I¢€.

b) Quy trinh thyc hi¢n
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Cac Pon vi, ca
r 9 N e . H
buge Noi dung thyuc hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc A xu ly cha
‘n hi¢én
hign | — \ '
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢ (Hé thdng); tiép nhan | Trung tam
hd so. Hé thdng tu dong gui Glay Phuc vu
bién nhan dién t&r cho c& nhan, td | hanh chinh e
\ R N Thoi gian
chuec. ’ ‘ cong thanh nav khan
Budc | - Ho so tryc tiep: Sao chup ho so, ky pho ba tinhyvao th%i
1 S0 Xac nhan va dinh kém file vao Hé | Nang hoac n -
S A ; A an giai
thong; in, gui Giay bién nhanchoca | Trung tam uvét hd so
nhan, 0 chuc. Phuc vu quy
Luu y: Truong hop ho so khong hop | hanh chinh
1€, chua day du thanh phan, khdng | cong cap xa
dang tham quyén giai quyet: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cdng sé gui
thdng bao néu ly do tr choi ho so
hodc hudng dan ca nhan, t6 chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
.| Chuyén ho so trén Hé thong hozc hd congﬁtha‘nh s
Budc X PAN - pho Pba 2 gio lam
5 so giay (néu cd) cho Lanh dao NEng hos .
hong Ha tang so ang hoac vice
P { ' Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén Lﬁg;l dﬁz 2 gio lam
3 | vién giai quyét ho so. phong viac
tang )
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 14 gio lam
chicu véi cac quy dinh TTHC (thanh | phong Ha Viéc
Budc | phan ho so, yéu cau diéu kién cua tang so
4 TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
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Cac Pon vi, ca
r 9 N e . H
buge Noi dung thyuc hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu
‘n hi¢én
hién ‘ ‘ j
+ Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Giay phep tan
s0 VO tuyen di¢n.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, Chuyén Vién dl,{ théq van ban dé
nghi t6 chtrc stra doi, bo sung hoac
tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, rasoat du | Lanh dao 2 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y vai dy thao cua chuyén tang so
. vién thi ky nhay so, trinh Lanh dao
Budc 5| . A At
S¢ phé duyét;
- Néu chwa dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyen chuyén vién
b6 sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
. - Néu ddng y thi ky s6 phé duyét, | . . .| 2giolam
Butc 6 Chuyén Van thu  ban  hanh; Lénh dg0 5o Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Vin thy vao s, phat hanh van ban; | Vanthu | 2giolam
chuyén cho Trung tam Phuc vu hanh vicC
chinh céng thanh pho Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Bude 7| _ . \
Xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Sé hoa két qua giai quyét TTHC, | congthan _—
$ A P R S 2 pho ba Gio hanh
Budc 8| Thong béo va tra ket qua cho to NG < ;
A A ang hoac chinh
chuec, cong dan. A
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh

cong cap xa
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Cac Don vi, ca
r ., .o . -
buge Noi dung thyuc hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc <A xu ly cha
‘cn hién
hién j
24 gio lam
< L A viéc (03
Tong thoi gian giai quyet ngdy lam
Viéc)

4. Quy trinh thi tuc Sira doi, b sung giay phép sir dung tan so va thiét
bi vO tuyen dién doi véi dai vo tuyen dién dit trén phwong tién nghe ca (Ma
TTHC: 2.002779.H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay, ké tir khi nhan da ho so hop Ié.
b) Quy trinh thwc hi¢n

Cac Pon vi, ca
buge NOi dung thue hién nhan t.hl_rc Tho;l an Gh,l
thuc oA xtwr ly chu
on hién
hién 7 _ ’ ‘ i
Kiém tra, huéng dan, tieép nhan ho
SO
- HO so tryc tuyén: Kiem tra thanh
phan ho so trén H¢ thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢ (Hé thdng); tiép Trung tam
nhan hé so. Hé thdng tu dong gui
Phuc vu .
Gidy bién nhan dién tir cho ca nhan, . ] Thoi gian
2 . hanh chinh X A
to chuec. A 5 nay khong
A o \ cong thanh ; N
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, 2 s NS tinh vao
Buéel |, . <, . | pho Ba Nang .
Ky s0 xac nhan va dinh kém file vao g thoi han
RNEYANY e iAok n ) hoac Trung X
H¢ thong; in, gui Giay bién nhan | giai quyet
. A 2 . | tam Phuc vu A
cho c& nhén, 6 chac. . . ho so
f . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop 18, chua ddy du thanh phan, | “°M9 *%
khong dang tham quyén giai quyeét:
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong s€ gui thdng bao néu ly do tur
choi ho so hodc hudng dan ca nhan,
to chirc bo sung.
Trung tam
. . Phuc vu
’ Chuyén ho so trén H¢ thong hoac hanh chinh | 24 gior (01
Bude 2 | hd so gidy (neu c6) cho Lanh dao | - hanh A
hong Ha tang sd. cong than ngay)
P pho Ba Nang

hoac Trung
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Cé,c DPon vi, ca N hi
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 an G !
thuc o xu ly cha
. n hién
hién j
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Lanh dao phong phan cong chuyén Lﬁ\nh da0 24 gio (01
Bute 3 1 ian giai quyét ho so phong Ha ngay)
' tang so
Chuyén vién kiem tra ho so, doi | Chuyén vién | 168 gio
chiéu véi cac quy dinh TTHC| phongHa (07 ngay)
(thanh phan hd so, yéu cau diéu tang sb
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
Budc 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép Tan
s6 vO tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban
dé nghi to chuc stra doi, bo sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 24 gio (01
du thao: | phong Ha ngay)
- Néu dong y voi du thao cua| tangso
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Bude 5 Lanh dao So& phé duyét;
- Néu chua d6ng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra vin ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . . | 12 gio (0,5
Bude & chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S ngay)
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban; | Vanthu | 12 gi(:r (0,5
chuyén cho Trung tam Phuc vu ngay)
Budc 7 | hanh chinh cbng thanh phé Pa

Ning hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.
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Cé’c DPon vi, ca N Ghi
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 an !
thuc o xu ly cha
. n hién
hién j
Truong hop ¢ ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qUa giai quyet TTHC. cong thanh Gi& hanh
Budce 8 | Thong béo va tra két qua cho t6 pho Ba Nang chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Tong thei gian giai quyét (125?135)

5. Quy trinh tha tuc Cap giay phép sir dung tan sé va thiét bi vo tuyén
dién déi voi dai vo tuyén dién nghiép du (M4 TTHC: 2.002781.H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop Ié.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac Pon vi, ca
buge Noi dung thuc hién nhan t.hl,rc Th0;1 san Gh,l
thuc oA xir ly chu
‘A hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa| Trung tam
hoc va Cong nghé (Hé thong); tiep |  Phuc vu o
A A A A A o \ ] Thoi gian
nhan ho so. Hé thong tu dong gui | hanh chinh . A
NI S . A X nay khong
Giay bién nhan dién tor cho ca| cbng thanh ; N
. A 2 . 2y S tinh vao
Budc 1 | nhén, to chuc. | pho Ba Nang v
A L A - thoi han
- Ho’so truc tiép: Sao chup ho so, | hoac Trung e
ky SO xac nhan va dinh kém file | tam Phuc vu 9 N (‘3ng
vao Hé thong, in, gui Glay bién | hanh chinh
nhan cho cd nhan, to6 chac.| cong cap xa

Luu ¥: Truong hop ho so khong
hop 1, chua day du thanh phan,
khong dtng tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
chinh cong sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc hudng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hd so trén Hé thong hogc | cong thanh 24 it (01
Budce 2 | ho so giay (n€u c¢o) cho Lanh dao | pho Ba Nang A
phong Ha tang so. hoic Trung ngay)
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
. R A A Lanh dao |
Buoce 3 {;Jk?trjl)}/lén ?/gilgn gﬁg?ggyéfugnso N phong Ha 24ngglgy§01
: tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 168 gio
chiéu véi cac quy dinh TTHC| phongHa | (07 ngay)
(thanh phan hd so, yéu cau diéu|  tang sd
kién cuia TTHC);
- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
tan sb v tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vian ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 24 gio (01
du thao: | phong Ha ngay)
- Néu dong y véi du thao cua| tang sd
Buge 5 | Chuyén vién thi ky nhay s, trinh

Lanh dao So phé duyét,
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 12 gio (0,5
Bute 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lanh dao So ngay)
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur 1y lai.
Van thu vao sb, phat hanh van | Vanthu | 12gio (0,5
ban; chuyén cho Trung tam Phuc ngay)
vu hanh chinh cong thanh phé ba
. Ning hoic Trung tdm Phuc vu
Buoc 7 5 . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 héa két qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Tong thei gian giai quyét (1251132;/,)

6. Gia han giay phép sir dung tan so va thiét bi vo tuyén dién doi véi
dai vo tuyén dién nghiép du (Ma TTHC: 2.002782.H17)

a) Thoi han giai quyét: 07 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop é.

b) Quy trinh thuc hién:
C& Don vi, ¢4
/4 5 e . H
Ryoe Noi dung thuc hién nhan thue Tho} stan Gh,l
thuc : : : in xir ly chu
n hién
hién j
Kiém tra, huong dan, ticp nhanho | Trung tdm | Thoi gian
Buse 1 | 5%, , 7 Phuc vu nay khéng
- HO so truc tuyen: Kiém tra thanh | hanh chinh tinh vao
phan ho so trén Hé thong thong tin |  cong thanh thoi han
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
giai quyét TTHC cua Bo Khoa | phé BaNang | giai quyét
hoc va Cong ngh¢ (H¢ théng): tiép | hoidc Trung hd so
nhan hd so. Hé théng ty dong gui | tam Phuc vu
Gidy bién nhan dién ti cho c&| hanh chinh
nhan, t6 chuc. | cong cap xa
- H so truc tiép: Sao chup ho so,
ky s6 x&c nhan va dinh kém file
vao Hé thdng; in, gui Gidy bién
nhan cho c& nhan, t6 chuac.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 18, chua day dua thanh phan,
khong dtng tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé théng hoic | cong thanh
Budc 2 | ho so gidy (néu co) cho Lanh dao | phd Pa Nang | 0,5 ngay
phong Ha tang so. hoic Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 Lanh dao phong phan cong ;‘ﬁgr?gdﬁz 0.5 ngay
chuyén vién giai quyét ho so. s 2 s
tang s6
Chuyén vién kiém tra hé so, doi | Chuyén vién | 4 ngay
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha
(thanh phan ho so, yéu cau diéu| tang s
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
Buéc4 | TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Trudng hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Giay phép
tan sb v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién dy thao vin ban
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
dé nghi t6 chirc stra d6i, b6 sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 1 ngay
du thao: | phong Ha
- Néu dong y voi dy thao cua| tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chwa ddng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b6 sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | . , .
Budc 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lanh dao S0 0.5 ngay
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.
Vin thu vao s6, phat hanh van| Vanthu 0,5 ngay
ban; chuyén cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
, Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buoc 7 X . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong béo va tra két qua choté | phd Pa Néng ]
< chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Tong thoi gian giai quyét 07 ngay

7. Quy trinh tha tuc Cap ddi gidy phép sir dung tan sb va thiét bj vo
tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién nghiép dw (M3 TTHC: 2.002776.H17)

a) Thoi han giai quyét: 07 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop Ié.
b) Quy trinh thuc hién
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hign | — ‘ '
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hoff va E:ong nghe SH@ thonAg); tlé‘:p Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gui
. X A n . A ) , PhuC Vu s -
Giay bién nhan dién tor cho ca N ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh . A
nhan, to chuc. | . . nay khong
A o \ cong thanh ; N
. - Ho so truc tiep: Sao chup ho so, O tinh vao
Budc 1 A N . pho Ba Nang Ny
Ky s6 xac nhan va dinh kém file S thot han
A A s oo ~ax | hodc Trung X
vao H¢ thong; in, gui Giay bién| . giai quyet
- , X 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
, . \ A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao X3
hop 18, chua ddy dit thanh phan, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui thdng bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | cong thégh
Budc 2 | ho so gidy (n€u co) cho Lanh dao | pho ba Nang | 0,5 ngay
phong Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
« . A A Lanh dao
Budc 3 LanhA dex‘? pr)png ;ph‘?}n cong phong Ha 0,5 ngay
chuyén vién giai quyét ho so. x oo 2
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi | Chuyén vién | 4 ngay
chicu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha
(thanh phan ho so, yéu cau dicu tang so
Buéc 4 | kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop ho so dat yéu cau,
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
chuyén vién du thao Giay phép
Tan s vo tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bd sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 1 ngay
du thao: | phong Ha
- Néu dong y voi dy thao cua|  tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao S& phé duyét;
- Néu chwa ddng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b6 sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | . , .
Budc 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao So- | 0.5 ngay
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh van| Vanthu 0,5 ngay
ban; chuyén cho Trung tam Phuyc
vu hanh chinh cong thanh phé Pa
, Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buoc 7 X . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S0 hoa ket qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Pa Nang 5
A A < chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Tong thoi gian giai quyét 7 ngay
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8. Quy trinh thi tuc Sira doi, bo sung giay phép sir dung tan sé va thiét

bi v0 tuyén dién doi véi dai vo tuyén dién nghiép dw (Ma TTHC: 2.002787.

H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop Ié.
b) Quy trinh thuc hién

Cac
buée ne ‘A Pon vi, ca nhan | Thoi gian xiv | Ghi
thuc Noi dung thye hign thuc hién ly cha
hién
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO.
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thdng tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢ (H¢ thong); tiep
nhan ho so. Hé thong tr dong giri Trung tam Phuc
Giay bién nhan dién td cho ca . ] . .
o 2 . vu hanh chinh | Thoi gian nay
nhan, to chuc. | . . z AT
. A o A cong thanh pho khéng tinh
Budc | - HO so truc tiep: Sao chup ho so, NS g N .
T NP . ba Nang hoac | vao thoi han
1 | ky sO xa4c nhan va dinh kém file A Lo A
4 A A L. ~:4 s | Trung tam Phuc | giai quyet ho
vao H¢ thong; in, gui Giay bién . ]
~ . X 2 . vu hanh chinh SO
nhan cho ca nhan, to chuc. cona Ao xa
Luu y: Truong hop ho so khong g cap
hop 1€, chua déy du thanh phan,
khong dting tham quyén giai quyeét:
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong s€ gui thong bao néu ly do tu
choi ho so hodc huséng dan ca
nhan, t6 chirc bo sung.
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
Budc Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cdng thanh pho
5 ho so gidy (néu co) cho Lanh dao | Da Nang hodc 1 ngay
phong Ha tang so. Trung tam Phuc
vu hénh,chl’nh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén | Lanh dao phong 1 nas
A Lo S ngay
3 | vién giai quyét ho so. Ha tang so
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Cac
bwéc
thuc
hi€én

Noi dung thyuc hién

Pon vi, ca nhan
thuc hién

Thoi gian xi
ly

Ghi
cha

Budc

Chuyén vién kiém tra ho so, d6i
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Du thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép tan
s6 vO tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi to chuc sira d6i, bd sung
hoic tra hd so.

Chuyeén vién
phong Ha tang
SO

7 ngay

Budc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Lanh dao S& phé  duyét;
- Néu chua dong y voi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b6 sung, hiéu chinh.

Lanh dao ph@ng
Ha tang so

1 ngay

Buoc

Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
- Néu dong y thi ky s phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

0,5 ngay

Buoc

Vin thu vao s, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd Da
Nang hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

0,5 ngay

Budc

S6 hoa ket qua giai quyét TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuec, cong dan.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong thanh phd
Pa Nang hoic
Trung tam Phuc

Gio hanh
chinh
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Cac
buéc n - Pon vi, ca nhan | Thoi gian x| Ghi
thuc Noi dung thye hign thuc hién ly cha
hi€én
vu hanhrchl'nh
cong cap xa
Tong thoi gian giai quyét 11 ngay

9. Quy trinh thii tuc Cap gidy phép sir dung tan sé va thiét bi vo tuyén
dién dbi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyén quéc té) (Ma TTHC:
2.002783.H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop Ié.

b) Quy trinh thyc hién:
Cac Don vj, c4
. i, N :
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 sn Gh,l
thuc oA xir ly chu
.n hién
hign | — ‘ '
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hoff va glong nghc ch thonﬂg); tlgp Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gui
E A . Phuc vu i
Giay bién nhan dién tt cho ca . ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X .
nhan, to chuc. A 5 nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, Y tinh vao
Budc 1 SX s NN . pho Ba Nang .
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
L LA e A oo ~ex | hodc Trung X
vao Hé thong; in, gui Giay bién| . giai quyet
K ; N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. X . ho so
, . \ A hanh chinh
Luu y: Truong hop h6 so khong coNna CAp Xa
hop 18, chua diy dis thanh phan, | “°"9 ¢
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng s& gui thong bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tdm
Chuyén h() so trén H¢ thong hoac Phuc vu
Budc 2 | ho so gidy (n€u cd) cho Lanh dao | hanh chinh 1 ngay
phong Ha tang so. cong thanh

phd Pa Nang
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Buéc3 | -anh dao phong phan cong p%r?élr?gdle—llz 1 ngay
chuyén vién giai quyet ho so. Xz
tang so
Chuyén vién kiém tra hd so, doi | Chuyénvién | 7 ngay
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha
(thanh phan hd so, yéu cau diéu| tang sd
kién cuia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Bu6c 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
tan sb v tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vian ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 1 ngay
du thao: | phong Ha
- Néu dong y voi dy thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | . \ N
Budea chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S¢-| 0,5 ngay
- Néu chua d6ng y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vénthu 0,5 ngay
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
Budc 7 | vu hanh chinh cong thanh phé Pa

Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién , j
Truong hop cd ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qUa giai quyet TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Bude 8 | Thong béo va tra két qua choté | phd Pa Néng ;
< chinh
chuece, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Tong thei gian giai quyét 11 ngay

~10. Quy trinh thii tuc Gia han giay phép sir dung tan so va thiét bj vo
tuyen dién doi vai dai tau (trir dai tau hoat dong tuyen quoc te) (Ma TTHC:
2.002784.H17)
_a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac

. Pon vi, ca e . .
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Th0;1 gan Gh,l
thuc o xtwr ly chua

‘A hién
hién )
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho s0 trén HE thong thong tin | Trung tam
giai quyet TTHC cua Bo Khoa| Phucwvuy o
N ] Thoi gian
hoc va Cong ngh¢ (H¢ thdng); tiép | hanh chinh \ A
- . nay khong
nhan hd so. Hé thong tu dong gu:l cong thanh AP
. J QS tinh vao
Bu6e 1 | Gidy bién nhan dién tir cho cé | phd Pa Néng .
A 2 . - thoi han
nhan, 10 chuc. | hoac Trung 31 qUvat
- HO so tryc tiep: Sao chup ho so, | tdm Phuc vu g héqsg
Ky so xac nhan va dinh kém file | hanh chinh

vao Hé thong; in, gai Gidy bién
nhan cho c& nhan, té6 chuac.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,

cong cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc hudng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé théng hoic | cong thanh 4 gics 1Am
Budc 2 | ho so gidy (néu co) cho Lanh dao | phd Pa Nang glo
\ X 4 C VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA da__u? prjpng Aph?n cong ;‘ﬁg:gdﬁz 2 gif‘yAIém
chuyén vién giai quyét ho so. s 2 s viéc
tang s6
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 24 gio 1am
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan hd so, yéu cau diéu|  tang sd
kién cuia TTHC);
- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Bu6c 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
tan s6 v tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vian ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 4 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao cua| tang sd
Buge 5 | Chuyén vién thi ky nhay s, trinh

Lanh dao So phé duyét,
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 2giolam
Bude 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lanh dgo S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur 1y lai.
Vian thu vao s, phat hanh van| Vanthu 4 gio lam
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc vige
vu hanh chinh céng thanh phé ba
. Ning hoic Trung tdm Phuc vu
Buoc 7 5 . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 héa két qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Tong thei gian giai quyét 40 g\;/li(gclam

11, Quy trinh thi tuc Céap doi giay phép sir dung tan so va thiét bi vo
tuyen dién doi véi dai tau (trir dai tau hoat dong tuyen quoc te) (Ma TTHC:
2.002785.H17)

a) Thoi han giai quyét: 3 ngay l1am viéc (24 gio) , ké tir khi nhan du hd so

hop I¢€.
b) Quy trinh thyc hién:
Sic Pon vi, ¢4
/4 9 N e . H
buoe NOi dung thwe hién nhan thue Th0;1 ghn Gh,l
thuce : ST in Xt ly cha
. n hién
hién i
Kiém tra, huong dan, tip nhanho | Trung tdm | Thoi gian
Budc 1 |so: ’ v Phuc vu nay khong
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh | hanh chinh tinh vao
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
phan ho so trén Hé thong thong tin | cong thanh | thoi han
giai quyét TTHC cua Bo Khoa | phé Ba Nang | giai quyét
hoc va Cong nghé (Hé théng); tiép | hoic Trung hé so
nhan hd so. Hé théng ty dong gui | tam Phuc vu
Gidy bién nhan dién tr cho c4| hanh chinh
nhan, t6 chuc. | cong cap xa
- H so truc tiép: Sao chup ho so,
ky s x&c nhan va dinh kém file
vao Hé thong; in, gui Gidy bién
nhan cho c& nhan, t6 chuac.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1, chua day dua thanh phan,
khong dtng tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyeén ho so trén Hé thong hoac | cdng thanh 2 gics IAm
Budc 2 | ho so gidy (neu c6) cho Lanh dao phd Pa Nang glo
g viéc
phong Ha tang sb. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA dg_l? pf)f‘)ng Aph%n cong ;ﬁg:gdl?lz 2 gig‘yAIém
chuyén vién giai quyét ho so. s 2 viéc
tang s6
Chuyén vién kiém tra ho so, doi | Chuyén vién | 14 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha Viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang sd
kién cua TTHC);
Buéc4 |- Dy thao két qua giai quyét

TTHC, trinh Lénh dao phong:
+ Trudng hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
tan sb v tuyén dién.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 2 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi dy thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 2giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Linh dgo 56 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vian thu vao sd, phat hanh van| Vanthu 2 gio lam
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc vigc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buée 7 |, . n ~ .
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
24 gio lam
2 . X viéc (03
Tong thoi gian giai quyet ngay lam

ViéC)
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12. Quy trinh tha tuc Sira d6i, bé sung gidy phép sir dung tan sb va

thiét bj vo tuyén dién ddi véi dai tau (trir dai tau hoat déng tuyén quéc té)
(M& TTHC: 2.002786.H17)

a) Thoi han giai quyét: 11 ngay, ké tir khi nhan du ho so hop Ié.
b) Quy trinh thwc hi¢n

Cac

budc Don vj, cd Ghi
Noi dung thuc hién nhan thwe | Thoi gian xir ly .
thue . chu
‘n hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO.
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén H¢ thong thong tin
giai quyet TTHC cua B Khoa hoc
vi Cong nghe (e thong) S |y g iy
nhan ho so. H¢ thong tu dong gui .
S S AR . | Phuc vu hanh
Giay bién nhan dién t cho ca PN
A 2 . chinh céng e
nhan, to chuec. \ z =~ | Thoi gian nay
, Y A Iy thanh pho ba o , R
Budc | - HO so truc tiep: Sao chup ho so, > y khong tinh vao
Ry A o \ Nang hoac .
1 | Ky sO X&c¢ nhan va dinh kém file A thoi han giai
4 TSN R A Trung tam FRIY
vao H¢ thong; in, gui Giay bién . quyet ho so
. . X 2 . Phuc vu hanh
nhan cho ca nhan,‘ to chuc. chinh con
Luu y: Truong hop ho so khong cAD Xa g
hop ¢, chua ddy du thanh phan, P
khong dting tham quyén giai quyeét:
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong s gui thong bao néu ly do tu
choi ho so hoac huséng dan ca
nhan, t6 chirc bo sung.
Trung tam
Phuc vu hanh
y , chinh cong
Budc Chuyén ho so trén H¢ thong hoac | thanh pho ba
5 ho so giay (néu c6) cho Lanh dao | Nang hoac 1 ngay
phong Ha tang so. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
cap xa
Budce | Lanh dao phong phan céng chuyén La\n h dao .
i 2 phong Ha 1 ngay
3 | vién giai quyét ho so. ‘

tang s6
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Cac
bwéc
thuc
hi€én

Noi dung thuc hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian xir ly

Ghi
chd

Budc

Chuyén vién kiém tra ho so, d6i
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Du thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
Tan sb v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi to chuc sira d6i, bd sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang sb

7 ngay

Budc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y voi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Lanh dao S& phé  duyét;
- Néu chua dong y voi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b6 sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

1 ngay

Buoc

Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
- Néu dong y thi ky s phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

0,5 ngay

Buoc

Vin thu vao s, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd Da
Nang hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

0,5 ngay

Budc

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho t6
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phd Pa
Ning hoic

Gio hanh chinh
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Cac . .
buéc Don vi, ca Ghi
Noi dung thwe hién nhan thwe | Thoi gian xir ly .
thuc < cha
‘n hi¢n
hién j
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
cap xa
Téng thoi gian giai quyét 11 ngay

13. Quy trinh thi tuc Cip glay phép sir dung tan s6 va thiét bi vo tuyén
dién déi véi mang théng tin vo tuyén dién ngi bo (M3 TTHC: 2.002788.H17)

@) Thai han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio lam viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién:

Cac Don vi, ¢4
buge Noi dung thue hién nhan t.hl,rc Tho;1 sn Gh,l
thuc o xir ly chu
.n hién
hién *
Kiém tra, hugng dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hoc va Cong ngh¢ (H¢ théng): tiép Trung tam
nhan hd so. Hé théng ty dong gui
Phuc vu .
Gidy bién nhan dién ti cho cé . ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X .
nhan, to chac. A X nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, Y tinh vao
Bude 1 N A . pho Ba Nang iy
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
C LA am A s oo ~ex | hodc Trung X
vao Hé thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- , A 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
p hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop 1€, chua day du thanh phan, g cap
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong s gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc huéng
dan ca nhén, t6 chirc bo sung.
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | Trung tam 4 qics 1am
Budc 2 | hd so gidy (neu c6) cho Lanh dao Phuc vu g .
. ] Viéc
phong Ha tang sd. hanh chinh '
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
cong thanh
phd Pa Ning
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Bude 3 LﬁnhA dé__l(? pf}f‘)ng Aphé}n cong ;ﬁgggdﬁz 4 gi@;lam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuy@n vién | 48 gio 1am
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang s6
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Giay phép
Tan sé vo tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 8 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi dy thao cua| tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
" - Néu dong y thi ky so phé duyét, | | . . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Linh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xtr ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vénthu 4 gio lam
Budc 7 | ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc

vu hanh chinh cong thanh phd Pa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién *
Ning hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 héa két qua giai quyét TTHC. | cdng thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
09 ngay
2 . X lam viéc
Tong thai gian giai quyet (72 gidr
lam viéc)

14. Quy trinh thi tuc Gia han giay phep sir dung tan so va thiét bi vo
tuyén dién ddi véi mang thong tin vd tuyén dién néi bs (Ma TTHC:
2.002789.H17)

_a) Thai han giai quyét: 5 ngay lam viéc (40 gio lam viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac Don vi, ¢4
14 ., e . -
buge Noi dung thue hién nhan thue Th0;1 san Gh,l
thuc o xir ly chu
‘n hién
hién j
slj):‘em tra, hudng dan, tiep nhan ho Trung tam
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh Phucvu | i gian
A A A A gIn A A . hanh chinh \ ~
phan ho so trén Hé thong thong tin | . X nay khong
x ) . cong thanh DA
. giai quyet TTHC cua Bo Khoa J QS tinh vao
Buéce 1 A ~ Lan A . 24 | PhO Pa Nang .
hoc va Cong ngh¢ (H¢ thong); tiep hoic Trun thoi han
nhan ho so. Hé thong tu dong gui |, ° g giai quyet
E ) a e . | tam Phuc vu A
Giay bién nhan dién tor cho ca X : ho so
2 hanh chinh

nhan, to chue.
- HO so truc tiep: Sao chup ho so,

cong cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
ky s6 xac nhan va dinh kém file
vao Hé thdng: in, gui Gidy bién
nhan cho c& nhan, td chuac.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong ding thAm quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chic bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 4 gios am
Budc 2 | hd so gidy (neu c0) cho Lanh dao | pho ba Nang -
y viéc
phong Ha tang sd. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA de__lg pf}g‘)ng Aphéln cong ;Jf?g:llgdliz 2 gi@ilam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 24 gio 1am
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang s6
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,

chuyén vién dy thao Gidy phép
tan sb vo tuyén dién.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi t6 chuc sta doi, bo sung
hoic tra hd so.
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Cé,c Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc ‘ : in xtr ly chu
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 4 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, | . . . | 2giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vanthw | 4giolam
ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc
vu hanh chinh céng thanh phd ba
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buée 7 |, . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
40 gio lam
2 . £ viéc (05
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

~15. Quy trinh thi tuc Céap doi giay phép sir dung tan so va thiét bi vo
tuyen dién doi véi mang théng tin v0 tuyen dién ngi bo (M& TTHC:
2.002780.H17)
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_a) Thoi han giai quyét: 3 ngay lam viéc (24 gio lam viéc) , ké tir khi nhan
da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thuc hién:

Cac Pon vi, ca
. i, N :
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
ho(f va g:ong nghc SH@ thonﬂg); tleip Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gui
E e . Phuc vu i
Giay bién nhan dién to cho ca X ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A
nhan, to chue. A X nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinh vao
Budc 1 AN N . pho Ba Nang Ny
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
A A s oo ~ax | hodc Trung X
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién| . giai quyet
- , x 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. X ! ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao X
hop I8, chua ddy da thanh phn, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui thong bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | cong thégh 2 gies 1am
Budc 2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé BaNing | < 9'%
\ X e - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao s
Buéc3 | Lanh dao phong phan cong | pn | 2010 lam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
tan s6 v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

14 gio lam
Viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sb, trinh
Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

2 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

2 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

2 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu

‘n hién
hién j

hoac Trung

tam Phuc vu

hanh chinh

cong cap xa
03 ngay
2 . X lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (24 gis
lam viéc)

~16. Quy trinh thi tuc Sira doi, bo sung giay phép sir dung tan so va
thiét bi vo tuyeén dién doi véi mang thong tin vo tuyen dién noi bo (MA TTHC:
2.002790.H17)
_a) Thai han giai quyét: 9 ngay 1am viéc (72 gio 1am viéc), ke tir khi nhan

da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
r e N\ e . H
buore Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xtwr ly chua
‘A hién
hién i
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
Een e . Phuc vu o
Giay bién nhan dién tor cho ca . . Thoi gian
A 2 , hanh chinh 5 n
nhan, to chuc. | . s nay khong
A o \ cong thanh ; N
. - HO so truc tiep: Sao chup ho so, N tinh vao
Buéce 1 S A s A . pho Pa Nang .
Ky s0 xac nhan va dinh kém file g thoi han
L4A thAmee i s ~ixo0 s | h0dc Trung L
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- ; A 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
hanh chinh

Luu ¥: Truong hop ho so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thong bao néu
ly do tir chéi ho so hodc huéng
dan ca nhan, to chirc bd sung.

cong cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge NoOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hd so trén Hé thong hogc | cong thanh 4 gios lam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang .
\ X A - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budce 3 LﬁnhA dé__l(? pf}f‘)ng Aphé}n cong ;ﬁgr?gdﬁc; 4 gi@;lam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi | Chuyén vién | 48 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang s6
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
Tan sé vo tuyén dién.
+ Trudng hop hé so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 8 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.




416

Cac Don vi, ¢4
r 9 N e . H
buge NoOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha
‘n hi¢n
hién
Vin thu vao s6, phat hanh van| Vanthu 4 giQAIém
ban; chuyén cho Trung tam Phuc vieC
vu hanh chinh cdng thanh pho ba
. Nang hoac Trung tdm Phuc vu
Buoéc 7 |, . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
’ hanh chinh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ;
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
09 ngay
2 . £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (72 gir
lam viéc)

17. Quy trinh thii tuc Cap Gidy phép sir dung tan s va thiét bi vo tuyén
dién doi véi mang vien thong dung riéng sir dung tan so thugc nghiép vu di
dong mit dit (Ma TTHC: 1.010277.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio 1am vigc), ké tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac Pon vi, ca
r ., e . -
buge Noi dung thue hién nhin thue Th0;1 an Gh,l
thuce : T hién Xt ly cha
hién )
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho | Trung tam Thoi gian
50T , 9 Phuc vu nav khon
- Ho so tryc tuyen: Kieém tra thanh | hanh chinh tl')l’/lh vaog
Budc 1 | phan ho so trén Hé thong thong tin | cng thanh iy
- z , n X N i~ th0| han
giai quyet TTHC cua Bo Khoa | pho ba Nang 31 qUvat
hoc va Cong ngh¢ (H¢ thong); tiep | hodc Trung g héqsg
nhan ho so. Hé thong tu dong gui | tam Phuc vu
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Giay bién nhan dién tir cho ca| hanh chinh
nhan, to chtrc. | codng cap xa
- H6 so truc tiép: Sao chup hd so,
ky s6 x&c nhan va dinh kém file
vao Heé thdng; in, gui Gidy bién
nhan cho c& nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so khong
hop 1¢, chua day du thanh phan,
khong dtng tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thong bao néu
ly do tir chdi hd so hodc hudng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé théng hoic | cong thanh 4 gics 1Am
Budc 2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé Pa Ning | ~ 99
\ X A - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung ‘
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
. Lanh dao phong phén cong La\nh dao 4 gio lam
Budce 3 A NV £+ A phong Ha .
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 48 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang s6
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hé so dat yéu cau,

chuyén vién dy thao Gidy phép
Tan s6 vo tuyén dién.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 8 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vanthw | 4giolam
ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc
vu hanh chinh céng thanh phd ba
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buée 7 |, . A ~ .
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
09 ngay
Tong thei gian giai quyét I?;; \é:?rc
lam viéc)

~18. Quy trinh thi tuc Gia han Giay phép sir dung tan so va thiét bj vo
tuyén dién doi véi mang vién thong dung riéng sir dung tan so thugc nghiép
vu di dong mat dat (Ma TTHC: 1.010278.H17)
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_a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thuc hién:

Cac Pon vi, ca
. i, N :
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
ho(f va g:ong nghc SH@ thonﬂg); tleip Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gui
E e . Phuc vu i
Giay bién nhan dién to cho ca X ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A
nhan, to chue. A X nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinh vao
Budc 1 AN N . pho Ba Nang Ny
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
A A s oo ~ax | hodc Trung X
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién| . giai quyet
- , x 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. X ! ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao X
hop I8, chua ddy da thanh phn, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui thong bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | cong thégh 4 qics 1am
Budc 2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé BaNing | * 9'%
\ X e - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao s
Buéc3 | Lanh dao phong phan cong | pn | 2010 lam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so




420

Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
tan s6 v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

24 gio lam
Viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sb, trinh
Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

4 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

2 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu

‘n hién
hién *
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
40 gio lam
2 e . £ viéc (05
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

~19. Quy trinh thi tuc Sira doi, bo sung Giay phép sir dung tan sé va
thiét bi vo tuyén dién doi véi mang vien thong dung riéng s dung tan so
thugc nghiép vu di dgng mat dat (Ma TTHC: 1.010279.H17)
_a) Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio 1am viéc), ké tir khi nhan

da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
r e N\ e . H
buore Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xtwr ly chua
‘A hién
hién i
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
Een e . Phuc vu o
Giay bién nhan dién tor cho ca . . Thoi gian
A 2 , hanh chinh 5 n
nhan, to chuc. | . s nay khong
A o \ cong thanh ; N
. - HO so truc tiep: Sao chup ho so, N tinh vao
Buéce 1 S A s A . pho Pa Nang .
Ky s0 xac nhan va dinh kém file g thoi han
L4A thAmee i s ~ixo0 s | h0dc Trung L
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- ; A 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
hanh chinh

Luu ¥: Truong hop ho so khong
hop 1, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thong bao néu
ly do tir chéi ho so hodc huéng
dan ca nhan, to chirc bd sung.

cong cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hd so trén Hé thong hogc | cong thanh 4 gios lam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang .
\ X A - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budce 3 LﬁnhA dé__l(? pf}f‘)ng Aphé}n cong ;ﬁgr?gdﬁc; 4 gi@;lam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi | Chuyén vién | 48 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang s6
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
Tan sé vo tuyén dién.
+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 8 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu

‘n hi¢n
hién
Vin thu vao s6, phat hanh van| Vanthu 4 giQAIém
ban; chuyén cho Trung tam Phuc vieC
vu hanh chinh céng thanh pho ba
. Nang hoac Trung tdm Phuc vu
Buoéc 7 |, . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
’ hanh chinh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ;
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
09 ngay
2 . £ lam viéc
Tong thoi gian giai quyet (72 gir
lam viéc)

20. Quy trinh thii tuc Cap Giay phép sir dung tan sé va thiét bj vo tuyén
dién doi véi dai trai dat cia Co quan dai dién nwéc ngoai sir dung dich vu
théng tin vé tinh ciia nwéc ngodi hoidc cac to chirc quéc té vé thong tin vé tinh
(M& TTHC: 1.004500.H17)

a) Thoi han giai quyét: 17 ngdy lam viéc (136 gio 1am viéc), ke tir khi
nhan da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac Pon vi, ca
r ., N\ e 3 -
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Tho;1 ghan Gh,l
thuc : : : in xir ly chu
™ hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhanho | Trung tdm | Thoi gian
s0T , v Phuc vu nay khong
Buse 1 | Ho6 so truc tuyén: Kiémtrathanh | hanh chinh tinh vao
phan ho so trén HE thong thong tin | cong thanh thoi han
giai quyet TTHC cua Bo Khoa | pho ba Nang | giai quyet
hoc va Cong nghé (Hé thong); tiep | hoac Trung ho so
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
nhan ho so. Hé thong ty dong gui | tam Phuc vu
Gidy bién nhan dién ti cho c&| hanh chinh
nhan, to chtrc. | cong cap xa
- H6 so truc tiép: Sao chup hd so,
ky s x&c nhan va dinh kém file
vao Hé thdng; in, gui Gidy bién
nhan cho c& nhan, t6 chuec.
Luu y: Truong hop hd so khéng
hop 18, chua day du thanh phan,
khong dong tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc hudng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Heé théng hoic | cong thanh 2 gics IAm
Budc 2 | hd so gidy (néu ¢6) cho Lanh dao | phé Pa Ning | <919
\ X A - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA da__u? pf}g‘)ng Aphéln cong sﬁgr?gdliz 2 gi@ilam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 108 gio
chiéu véi cac quy dinh TTHC| phongHa | lamviéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu|  tang sd
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hé so dat yéu cau,

chuyén vién dy thao Gidy phép
Tan s6 vo tuyén dién.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra hd so.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 16 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vanthw | 4giolam
ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc
vu hanh chinh céng thanh phd ba
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buée 7 |, . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
17 ngay
Tong thei gian giai quyét I(?L?G\lgligg
lam viéc)

21. Quy trinh thi tuc Gia han Gidy phép sir dung tan sé va thiét bj vo

tuyén dién doi véi dai trai dat ciia Co quan dai dién nwéc ngoai sir dung dich
vu thong tin vé tinh caa nwéc ngoai hoac cac to chirc quoc te ve thong tin vé

tinh (Ma TTHC: 1.010268.H17)
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a) Thoi han giai quyét: 17 ngay lam viéc (136 gio lam viéc), ké tir khi
nhan da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac Pon vi, ca
buge NOi dung thwe hi¢n nhan thue Tha slan xu Gh,l
thuc oA ly chu
. n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
V? cong Qgh%(Hg thor)g); t'?p nhrim Trung tdm
ho so. HE thong tu dong gui Giay PhuC VU
bién nhan dién tir cho ca nhan, to > . .
, hanh chinh | Thoi gian nay
chae. ‘ cong thanh | khong tinh
Budc | - HO so truc tiép: Sao chup ho so, ky O 5 aboa
X ot a X . % | pho Ba Nang | vao thoi han
1 SO Xac nhan va dinh kém file vao Hé - - Lo 1A
S R A : | hoac Trung | giai quyet ho
thong; in, guri Giay bién nhanchoca | .,
n f , tam Phuc vu SO
nhan, o chuec. hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong hop cona Ao X
18, chua ddy du thanh phan, khang | O “4P
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phyc vy hanh chinh cong s€ gui
thdng bao néu ly do tir choi ho so
hoac hudéng dan ca nhan, t6 chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
. | Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | cong thanh s
Budc VN N . O 2 gio lam
so giay (néu c¢o) cho Lanh dao phong | pho Ba Nang .
2 N g Viéc
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cdng chuyén Lﬁgr? dﬁz 2 gio lam
3 vién giai quyet ho so. phong iz Viéc
tang so
Budc | Chuyén vién kiém tra ho so, doi Chﬁgﬁn X::n 108\?i'éilam
4 | chiéuvéi cac quy dinh TTHC (thanh | Piond T :

tang s6
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Céc
bwéc
thuc
hi€én

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian xi
ly

Ghi
cha

phan ho so, yéu cau dicu kién cua
TTHC);

- Du thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Giay phép Tan
sb vo tuyén dién.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
CaU, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chuc stra d6i, bo sung hoac
tra ho so.

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat duy
thao:

- Néu dong y vai du thao cua chuyén
vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao
So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

16 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao So Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
- Néu ddng vy thi ky sé phé duyét,
chuyén Vian thu ban hanh;
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao S&

4 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao sé, phat hanh van ban;
chuyén cho Trung tm Phuc vy hanh
chinh céng thanh phd Ba Ning hoac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Xa, phuong.

Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qUa giai quyet TTHC.
Thong béo va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang
hoac Trung
tam Phuc vu

Gio hanh
chinh
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Cac Pon vi, ¢4
r 9 N e . d H
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thot stan xu Gh,l
thuc oA ly chu
. n hién
hién j
hanh chinh
cong cap xa
17 ngay lam
Tong thoi gian giai quyet viéc (136 gio
lam viéc)

22. Quy trinh tha tuc Sira doi, bé sung Giay phép six dung tan sé va
thiet bi vo tuyén dién doi véi dai trai dat cia Co quan dai dién nwéc ngoai Sir
dung dich vu thong tin vé tinh ciaa nwéc ngoai hoac cac to chac quoc te ve

thong tin vé tinh (Ma TTHC: 1.010276.H17)

a) Thoi han giai quyét: 17 ngay lam viéc (136 gio lam viéc), ké tir khi
nhan du ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thyc hién:

Céc
bwéc
thuc
hi€én

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian xwr
ly

Ghi
chd

Buoc

Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO

- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé (Hé théng); tiép nhan
hd so. Hé théng tu dong giri Gidy
bién nhan dién tir cho c& nhan, to
chuec.

- Hb so tryc tiép: Sao chup hd so, ky
s6 xac nhan va dinh kém file vao Hé
thdng; in, giri Gidy bién nhan cho cé&
nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong hop
I&, chua day du thanh phan, khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng s€ gutri
thong bao néu Iy do tir chéi hd so
hodc hudng dan ca nhan, t6 chic bd
sung.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa
Nang hoic
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cdng cap
Xa

Thaoi gian nay
khong tinh
vao thoi han
giai quyét ho
SO
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Cé,c Don vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thoi stan X G !
thue o ly chu
‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
codng thanh
Budc Chuyén ho so trén Hé thong hogc hd | phd ba _ _
5 so gidy (neu co) cho Lanh dao phong | Nang hodc | 2 gio lam viéc
Ha tang so. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong cap
Xa
Budc | Lanh dao phong phéan cong chuyén Lr?flh dao i 1Am vie
3 | vién giai quyét hd so. phong Ha | 2 gio lam viee
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi| Chuyén 108 gio lam
chiéu vai cac quy dinh TTHC (thanh | vién phong viéc
phan ho so, yéu cau diéu kién cua | Ha tang sb
TTHC);
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
Bude trinh Lanh  dao phong:
4 + Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Giay phép Tan
sb vo tuyén dién.
+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chuc stra d6i, bo sung hoac
tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lanh dao 16 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu d6ng y véi dy thao ciia chuyén | tang sb
. .| vién thi ky nhay sd, trinh Lanh dao
Budce 5

So phé duyét;
- Néu chua d6ng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.
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Cé,c Don vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thoi stan X G !
thue o ly chu
.n hién
hién j
Lanh dao So Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, | Lanh dao N
Budc 6 chuyén Vian thue ban hanh; So 4 giolam vige
- Néu chua ddng y thi chuyén Lé&nh
dao phong xir ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh van ban; | Vanthu | 4 gio lam viéc
chuyén cho Trung tim Phuc vy hanh
chinh cong thanh phd Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 7| _ . \
Xa, phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Vian thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. ph6 ba Gior hanh
Budc 8| Thong bao va tra két qua cho to Nang hoac ;
A A A chinh
chuec, cong dan. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cdng cap
Xa
17 ngay lam
Tong thei gian giai quyét viéc (136 gio
lam viéc)

23. Quy trinh thii tuc Cap doi Giay phép sir dung tan s6 va thiét bj vo
tuyén dién ddi véi dai trai dat cia Co quan dai dién nwéc ngoai sir dung dich
vu thdng tin vé tinh ciia nwéc ngoai hoic cac té chirc quéc té vé thong tin vé
tinh (Ma TTHC: 1.010284.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio) , ké tir khi nhan du ho

so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hi¢n
hign | — ‘
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hoff va E:ong nghe SH@ thonAg); tlé‘:p Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gui
. X A n . A ) , PhuC Vu s -
Giay bién nhan dién t&¢ cho ca| . ; Thoi gian
A 2 , hanh chinh . A
nhan, to chuc. | . . nay khong
A o \ cong thanh ; N
. - Ho so truc tiep: Sao chup ho so, O tinh vao
Budc 1 A N . pho Ba Nang Ny
Ky s6 xac nhan va dinh kém file S thot han
A A s oo ~ax | hodc Trung X
vao H¢ thong; in, gui Giay bién| . giai quyet
- , A 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
, . \ A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao X3
hop 18, chua diy dit thanh phan, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui thdng bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | cong thégh 2 gies 1am
Budc 2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé Ba Ning | < 9'%
\ X J4 - VIeC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ \ A . Lanh dao 1
Bude 3 LanhA de__uA) pf)png Aphqln cong phong Ha 2 glgAIam
chuyén vién giai quyét ho so. Nt Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 14 gio lam
chicu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha Viéc
(thanh phan ho so, yéu cau dicu tang so
Buéc 4 | kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop ho so dat yéu cau,
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
chuyén vién du thao Giay phép
tan sb vo tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bd sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 2 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi dy thao cua|  tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao S& phé duyét;
- Néu chwa ddng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b6 sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 2giolam
Butc 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh da0 56 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xt ly lai.
Van thu vao s, phat hanh van Van thu 2 gi@’ lam
ban; chuyén cho Trung tam Phuyc viéc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
, Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buoc 7 X . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S0 hoa ket qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Pa Nang 5
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
03 ngay

Tong thoi gian giai quyét

lam viéc
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Cac Pon vi, ca

r o p] . H
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 an Gh,l
thuc < xu ly cha

cn hi¢n
hién j
(24 gior
lam viéc)

24. Quy trinh thi tuc Cap Gidy phép sir dung tan sé va thiét bj vo tuyén
dién doi véi dai trai dit caa doan khach nwéc ngoai sir dung dich vu thong
tin vé tinh clia nwéc ngoai hodic céc té chirc quéc té vé thong tin vé tinh (M&
TTHC: 1.010288.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc (56 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thyc hién:
Cac Don vi, ¢4
buge NOi dung thue hién nhan t.hl.rc Thoi slan xu Gh,l
thuc oA ly chu
. n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC ciaa Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢ (He¢ thong); tiép Trung tam
nhan hd so. Hé théng tu dong gui .
Phuc vu hanh
Gidy bién nhan dién tt cho ca . A . .
o 2 . chinh cong | Thoi gian nay
nhan, to chuec. . £ 1~ A,
. A o \ thanh pho Ba | khong tinh
Budc | - HO so truc tiep: Sao chup ho so, < 9 . <
LA NN . Nang hoac vao thoi han
1 Ky so xac nhan va dinh kém file A £t 1A
4 AR e @ A LA Trung tam giai quyet ho
vao Hé thong; in, gui Giay bién 5
~ ; N 2 , Phuc vu hanh SO
nhan cho ca nhan,‘ to chuc. chinh con
Luu y: Truong hop ho so khong cAD Xa g
hop ¢, chua ddy du thanh phan, P
khong dting tham quyén giai quyeét:
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong sé gui thong bao néu ly do tur
choi h6 so hoac husng dan ca
nhan, to chirc bo sung.
o , Trung tdm
.. | Chuyén ho so trén H¢ thong hoac | Phuc vu hanh s
Budce ha PRI 04 gio lam
5 b so gidy (neu c0) cho Lanh dao | chinh cong viac

phong Ha tang sd.

thanh phd Da
Ning hoic
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Cac

. Pon vi, ca N . :
buge NOi dung thue hién nhan thue Thot stan xu Gh,l
thue o ly chu

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh céng
cap xa
Budce | Lanh dao phong phan cdng chuyén Lﬁ flh dﬁlo 04 gio lam
3 | vién giai quyét ho so. pnong ria viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyénvién | 32 gid lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC| phong Ha viéc
(thanh phan hd so, yéu cau diéu tang sé
kién cia TTHC);
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
. | trinh Lanh dao phong:
Budc \ A A A
A + Tn}:ongAhqp ho so c_te;lt yeu cau,
chuyén vién du thao Giay phep tan
s6 vO tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién dy thao van ban
dé nghi to chuc stra d6i, bd sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 08 gio 1am
du thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thio cua tang sb
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao S& phé  duyét;
- Néu chua dong y voi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S& kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, | . . \ 04 gio lam
Buoe® Chuyén Van thu ban hanh; Linh dao S6 Viéc
- Néu chura dong y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van ban; Van thu 04 gi_(‘} lam
chuyén cho Trung tdm Phuc vu viéc
Budc 7| hanh chinh cong thanh phé Pa

Niang hoic Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng xa, phuong.
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Cac

. Pon vi, ca N . :
buge NOi dung thue hién nhan thue Thot stan xu Gh,l
thuc oA ly chu

. n hién
hién , j
Truong hop c6 ban giay thi Van
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong
S6 hoa két qUa giai quyet TTHC. | thanh pho ba s
. s A Gio hanh
Budc 8| Thdng béo va tra két qua cho to Nang hoac 5
4 chinh
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
cap xa
) ) 56 gio lam
Tong thoi gian giai quyet viéc (07 ngay
lam viéc)

25. Quy trinh thia tuc Gia han Giay phép sir dung tan sé va thiét bj vo
tuyén dién doi voi dai trai dat cia doan khach nwéc ngoai siv dung dich vu
thong tin vé tinh ciia nwéc ngoai hoic cac to chirc quéc té vé thong tin vé tinh
(Ma TTHC: 1.010272.H17)

_a) Thai han giai quyét: 07 ngay 1am viéc (56 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Don vi, ¢4
r ., N e . -
buge Noi dung thuc hién nhan thue Th0;1 san Gh,l
thuc oA xir ly chu
. n hién
hién )
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
- ; . Trung tdm
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh g
;\ ;\ A A /( Py - Phuc Vl.l p - -
phan ho so trén Hé thong thong tin 5 ] Thoi gian
o . hanh chinh . A
giai quyet TTHC cua Bo Khoa| - \ nay khong
cong thanh A
> hoc va Cong ngh¢ (H¢ théng); tiép 2y S tinh vao
Bude 1 pho Ba Nang Ny
nhan hé so. Hé thdng tu dong gu:l 9 thoi han
hoac Trung .
Gidy bién nhan dién tr cho cé&| . giai quyet
~ 2 .| tam Phuc vu \
nhan, to chuec. X ! ho so
) DX p hanh chinh
- HO so tryc tiép: Sao chup ho so, coNna cAp Xa
ky s6 xac nhan va dinh kem file | M9 P
vao Hé thong; in, giri Giay bién
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
nhan cho c& nhan, t6 chiec.
Luu y: Truong hop hd so khéng
hop 1€, chua day dua thanh phan,
khong dtng tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 04 gis 1am
Budc 2 | ho so giay (néu cd) cho Lanh dao | pho Pa Nang -
\ X 4 - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Bude 3 LﬁnhA dg_l? pf)f‘)ng Aph%n cong ;‘ﬁg:gdﬁz 04 gi_(z' lam
chuyén vién giai quyét ho so. Ao A viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 32 gio 1am
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan hd so, yéu cau diéu|  tang sd
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Bu6c 4 |+ Truong hop ho so dat yéu cau,

chuyén vién du thao Gidy phép
tan sb v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién duy thao vin ban
dé nghi t6 chuc stra doi, bo sung
hoic tra hd so.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 08 gio 1am
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, | . . ., | 04 gio lam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vanthu | 04giolam
ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buée 7 |, . A ~ .
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa keét qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
K0 A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
56 gio lam
2 . £ viéc (07
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

26. Quy trinh tha tuc Sira d6i, bé sung Gidy phép sir dung tan sé va
thiét bj vo tuyén dién doi véi dai trai dat cia doan khach nwéc ngoai sir dung
dich vu théng tin vé tinh ciia nwéc ngoai hoic cac té chic qudc té vé théng
tin vé tinh (M4 TTHC: 1.010280.H17)
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_a) Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc (56 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thuc hién:
Cac Pon vi, ca
. i, N :
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
ho(f va g:ong nghc SH@ thonﬂg); tleip Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gui
E e . Phuc vu i
Giay bién nhan dién to cho ca X ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A
nhan, to chue. A X nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinh vao
Budc 1 AN N . pho Ba Nang Ny
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
A A s o ~ax | hodc Trung X
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién| . giai quyet
- , x 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. X ! ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao X
hop I8, chua ddy da thanh phn, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui thong bao néu
ly do tir choi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | cong thégh 04 gi 13m
Bude 2 | hd so gidy (néu c6) cho Lanh dao | phé Da Ning | -~ 99
\ X e - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao R
Buoc 3 |Lanh dao phong phan cong| o, | 0410 lam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
tan s6 v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

32 gio lam
Viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sb, trinh
Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

08 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

04 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

04 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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cac Don vi, ci
r 9 N e . -
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu
‘n hién
hién *
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
56 gior lam
2 o X viéc (07
Tong thoi gian giai quyet ngay 1am
ViéC)

27. Quy trinh thii tuc Céap d6i Giay phép sir dung tan sé va thiét bj vo
tuyén dién dodi voi dai trai dat cia doan khach nwéc ngoai sir dung dich vu
théng tin vé tinh ciia nwéc ngoai hoic cac to chirc quéc té vé thong tin vé tinh
(M& TTHC: 1.010304.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio) , ké tir khi nhan da hd

so hop I¢€.
b) Quy trinh thyc hién:
Cac Pon vi, ca
I'4 3] P . - H
buge Noi dung thue hién nhan thue Thot stan xur Gh,l
thue o ly cha
.n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan hé so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc A
Trung tam
va Cong ngh¢ (H¢ thdng); tiép nhan
Phuc vu
ho so. Hé théng tu dong guri Glay N ] i
hanh chinh | Thoi gian nay
bién nhan dién tir cho c& nhan, t6| . A A2
. , cong thanh khéng tinh
Budce | chuc. O S er s
A o A . | pho Ba Nang | vao thoi han
1 - HO so tryc tiep: Sao chup ho so, ky hoac Trun i3i qUVEt hd
s xac nhan va dinh kem file vao Ha | . 1°¢ g | glalquy
O n > | tam Phuc vu SO
thong; in, g Giay bién nhan cho ca . .
A hanh chinh

nhan, to chuec.
Luu y: Truong hop hd so khong hop
18, chua day du thanh phan khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng s€ guri
thong béo néu Iy do tir chdi ho so

cong cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N . :
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thot stan xu Gh,l
thuc : ‘ : in ly chu

. n hién
hién ) , ’ j
hodc hudng dan ca nhan, t6 chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
o , | hanh chinh
.| Chuyeén ho so trén Hé thong hoac ho | cong thanh s
Budce Ak, N A JEY 2 gio lam
so giay (n€u co) cho Lanh dao phong | pho Ba Nang .
2 X £ g Viéc
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén Lﬁgr? dlic; 2 gio lam
3 | vién giai quyét hd so. pong i viec
tang so
Chuyén vién kiem tra ho so, doi | Chuyénvién | 14 gio lam
chieu vei cac quy dinh TTHC (thanh | phong Ha Viéc
phan ho so, yéu cau diéu kién cua tang so
TTHO);
- Du thao ket qua giai quyét TTHC,
.| trinh Lanh dao phong:
Buoc \ X A A
4 + Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Giay phép tan
sO VO tuyen dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban dé
nghi to chuc swra doi, bo sung hodc
tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanh dao 2 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Neu dong y voi du thao cua chuyén tang so
. vién thi ky nhday so, trinh Lanh dao
Budce 5

So phé duyét;
- Néu chua d6ng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.
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Cé’c Pon vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thot stan xu G !
thue o ly chu
‘n hién
hién j
Lanh dao So Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . \ 2 gio lam
Butc 6 chuyén Van thu ban hanh; Lanh da0 56 Viéc
- Néu chua ddng y thi chuyén Lé&nh
dao phong xir ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban; Van thu 2 gig‘)’ lam
chuyén cho Trung tim Phuc vy hanh vige
chinh cong thanh phd Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budc 7| _ . \
Xa, phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Vian thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. cong thanh Gio hanh
Budc 8| Thong bao va tra két qua cho to pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
03 ngay lam
Tong thei gian giai quyét viéc (24 gio
lam viéc)

28. Cap Giay phép sir dung tan so va thiét bi vo tuyén dién doi voi dai
trai dat ciia Phéng vién nwéc ngoai di theo phuc vu doan sir dung dich vu
thong tin vé tinh ciia nwéc ngoai hoic cac to chirc quoc té vé thong tin vé tinh
(M& TTHC: 1.010308.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gio lam viéc), ké tir khi
nhan da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ¢4
r ., N . -
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Tho} an Gh,'
thuc : : ’ n xir ly chu
en hién
hién j
, Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho | Trung tam Thoi gian
Budc 1 R N
SO Phuc vu nay khong
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
- Ho so tryc tuyén: Kiém trathanh | hanh chinh | tinh vao
phan hd so trén Hé théng théng tin | cong thanh |  thoi han
giai quyét TTHC cua Bo Khoa | phé Ba Nang | giai quyét
hocva Cong ngh¢ (Hé théng); tiép | hoic Trung ho so
nhan ho so. Hé thdng tu dong gul tam Phuc vu
Gidy bién nhan dién tr cho c4| hanh chinh
nhan, t6 chuc. | cong cap xa
- Ho so truc tiép: Sao chup ho so,
ky s6 xac nhan va dinh kém file
vao Hé thong; in, gui Giay bién
nhan cho c& nhan, t6 chuac.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung thAm quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chic bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 2 gios lam
Budc 2 | hd so gidy (neu c6) cho Lanh dao pho Pa Nang o
9 viéc
phong Ha tang sb. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA dg_l? pf)g‘)ng Aph%n cong ;ﬁg:gdl?lz 2 gig‘yAIém
chuyén vién giai quyét ho so. P viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 100 gio
chiéu véi cac quy dinh TTHC| phongHa | lamviéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu| tangsb
kién cua TTHC);
Buéc4 |- Dy thao két qua giai quyét

TTHC, trinh Lénh dao phong:
+ Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
Tan so vO tuyén dién.
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 16 gio 1am
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi dy thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Linh dgo 56 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vénthu 4 gio lam
ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Buée 7 |, . n ~ .
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chue, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
16 ngay
Tong thoi gian giai quyét I(T;svgli@g

lam viéc)
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29. Quy trinh thi tuc Gia han Gidy phép sir dung tan sé va thiét bj vo
tuyén dién ddi véi dai trai dit cia Phong vién nwéc ngoai di theo phuc vu
doan sir dung dich vu thong tin vé tinh ciia nwéc ngoai hoic cac té chirc quc
té vé thong tin vé tinh (M& TTHC: 1.010316.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gio lam viéc), ké tir khi
nhan du ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
J4 =) N e . H
buge Noi dung thue hién nhan thue Th0:1 shan Gh,l
thuc : : : on xir ly chu
. n hién
hién ’
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiem tra thanh
phan hé so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
v Cong nght (He thang); ticp nhan | g gy
ho so. Hé thong tu dong gui Giay Phuc vu
bién nhan dién tir cho ca nhan, to N e
, hanh chinh Thoi gian
chc. : . cong thanh | nay khéng
Budc | - HO so truc tiep: Sao chup ho so, ky O . N
X s A ) . ' | pho Ba Nang | tinh vao thoi
1 s0 Xac nhan va dinh kém file vao Hé 9 -
S R A . | hoac Trung han giai
thong; in, gl Giay bién nhanchoca | |, Lo A
A 2 , tam Phuc vu | quyét ho so
nhan, to chuec. . .
, \ \ . hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong hop cona Ao xa
lé, chua diy da thanh phan, khong g cap
dang tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong s gt
thong bao néu ly do tir choi ho so
hoac hudng dan ca nhan, to chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
o ’ | hanh chinh
.| Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | cong thanh s
Budc Ko ko N A RN 2 gio lam
5 so giay (néu co) cho Lanh dao phong | pho Ba Nang .
A e - VieC
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh

cdng cap xa
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Tho} shn G !
thuc o xtr ly cha
. n hién
hién j
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén Lﬁ Ph df_llo 2 gio lam
3 | vién giai quyét ho so. phong la viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi | Chuyén vién | 100 gid [am
chiéu voi cac quy dinh TTHC (thanh |  phong Ha viéc
phan hod so, yéu cau diéu kién cua|  tang sd
TTHC);
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
.| trinh Lanh dao phong:
Buoc \ A A A
4 + TI'EIO’ngA hop ho so _d;ﬂ yeu cau,
chuyén vién du thao Giay phép Tan
s6 vO tuyén dién.
+ Truong hop hd so khong dat yéu
CaU, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chuc stra d6i, bo sung hoac
tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lanh dao 16 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao cua chuyén | ting sb
.| vién thi ky nhéy sé, trinh Lanh dao
Buéec 5| o, A At
So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao So Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
|- Néu déng y thi ky sb phé duyét, | . . | 4givlam
Butc 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lénh dgo 56 Viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban; Van thu 4 gif‘f lam
chuyén cho Trung tm Phyc vy hanh Viéc
chinh céng thanh phé Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budce 7

Xa, phuong.

Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.
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Cac Pon vi, ¢4
r > N e . H
buge Noi dung thue hién nhan thue Tho} shn Gh,l
thuc o xtr ly cha
. n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qUa giai quyet TTHC. cong thanh Gi& hanh
Budc 8| Thong béo va tra két qua cho to pho Ba Nang ;
< chinh
chure, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
16 ngay
:( o - X lam viéc
Tong thai gian giai quyet (128 gits
lam viéc)

30. Quy trinh tha tuc Sira d6i, bé sung Giay phép sir dung tan sé va
thiét bi vo tuyén dién d6i voi dai trai dat ciia Phéng vién nudce ngoai di theo
phuc vu doan sir dung dich vu théng tin vé tinh cia nwéc ngoai hoic cac to
chirc quéc té vé thong tin vé tinh (Ma TTHC: 1.010317.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gio 1am viéc), ke tir khi
nhan da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thyc hién:

b(fra(l’fc Donvi,ca | @b oian xit| Ghi
Noi dung thue hién nhan thye 8l .
thuc hién ly chu
hi€én ;
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
S0- IS . Trung tdm
- HO so truc tuyen: Kiém tra thanh PhuC vu
phan ho so trén Hé thong thong tin hanh chinh
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc | . s o
cong thanh | Thoi gian nay
va Cong nghe (Hé thdng); tiép nhan hé Da khéna tinh
Bude | hd so. Hé thong tu dong gui Glay Ngn hoic | vao th%i han
1 bién nhan dién tir cho c& nhan, to Trur?g tAm gidi quyét ho
Chu’f). Yo A , Phl,lC Vu SO
- !—Io so truc tiép: Sao chup ho so, ky hanh chinh
sﬁrxéc nhan va dinh kem file vao Hé coNna ci
thong; in, gui Giay bién nhan cho ca 35 P
nhan, to chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong hop
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Cac

. Don vi, ca N - .
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thoi stan X Gh,l
thue o ly chu

.n hién
hién j
l&, chua day du thanh phan khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong s€ gui
théng bao néu Iy do tir chéi hd so
hodc hudng dan ca nhan, té chirc bd
sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
Bude Chuyeén ho so trén Hé thong hoac ho | phd ba _ _
5 so gidy (neu co) cho Lanh dao phong | Nang hoac | 2 gio lam viéc
Ha tang so. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cdng cap
Xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén ;r?él:gdl?lz 2 gi 1am viéc
3 vién giai quyét ho so. N
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i| Chuyén | 100 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC (thanh | vién phong viéc
phan hod so, yéu cau diéu kién cua | Ha ting sd
TTHOC);
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
Bude trinh Lanh  dao phong:
A + Truong hop ho so dat yéu cau,

chuyén vién dy thao Giay phép Tan
sb vo tuyén dien.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban dé
nghi to chic sira doi, bd sung hoic
tra ho so.
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Cé,c Don vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thoi stan X G !
thue o ly chu
.n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Léanh dao 16 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y vai du thao cua chuyén | tang sé
. vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao
Budc 5| o, A iy
So phé duyét;
- Néu chua d6ng y véi du thao caa
chuy@n vién thi chuyén chuyén vién
bé sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, | Lanh dao s
Bute 6 chuyén Vian thu ban hanh; So 4 gio lam vicc
- Néu chua ddng y thi chuyén Lénh
dao phong xu ly lai.
Vin thu vao s6, phat hanh van ban; | Van thu | 4 gio lam viéc
chuyén cho Trung tim Phuc vy hanh
chinh céng thanh phd Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Buoc 7| . A
Xa, phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
codng thanh
S6 hoa ket qua giai quyet TTHC. ph6 ba Gior hanh
Budc 8| Thong bao va tra két qua cho to Nang hoac ;
ns¥n A A chinh
churc, cong dan. Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cdng cap
Xa
16 ngay lam
Tong thoi gian giai quyét viéc (128 gio
lam viéc)

31. Quy trinh thi tuc Cap ddi Giay phép sir dung tan so va thiét bi vo
tuyén dién doi véi dai trai dit cia Phéng vién nwéc ngoai di theo phuc vu
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doan sir dung dich vu thong tin vé tinh ciia nwréc ngoai hoic céc to chirc quéc
té vé thong tin vé tinh (M& TTHC: 1.010297.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 3 ngay lam viéc (24 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
. i, . . :
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xw ly cha
cn hi¢n
hién
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cia Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
E e . Phuc vu i
Giay bién nhan dién to cho ca N ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A
nhan, to chuec. A X nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinh vao
Budc 1 AN N ¢ pho Ba Nang Ny
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
. AT S .- ~:4 rua_ | hoac Trung £
vao H¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- ) N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. . . ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop I8, chua ddy du thanh phan, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | cong thanh 5 gies lam
Budc 2 | ho so giay (néu cd) cho Lanh dao | pho Pa Nang glo
\ X e - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao s
Bude 3 LanhA d:;_l? p_i]png AphfglAn cong ohong Ha 2 glqAIam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
tan sb v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

14 gio lam
Viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sb, trinh
Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

2 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

2 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

2 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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cac Don vi, ci
r 9 N e . -
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc ‘ : in xtr ly chu
‘n hién
hién *
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
24 gior lam
2 o X viéc (03
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

32. Quy trinh thii tuc Cap Giay phép sir dung tan so va thiét bj vo tuyén
dién doi véi dai truyen thanh khong day (Ma TTHC: 1.010265.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio 1am viéc), ke tur khi nhan
da ho so hop €.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
r > N e . el H
buge Noi dung thue hién nhan thue Thoi slan xu Gh,l
thuc : : on ly chu
.n hién
hién i
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé (H¢ thong); tiep nhan ho | Trung tam
so. H¢ thong tu dong gui Giay bién Phuc vu
nhén dién tu cho ca nhan, to chuc. hanh chinh | Thoi gian nay
Buse |~ HO so truc tiep: Sao chup ho so, ky | cong thanh khéng tinh
1 S0 Xac nhan va dinh kém file vao H¢ | pho Ba Nang | vao thoi han
thong; in, gui Giay bién nhan cho ca | hoac Trung | gidi quyet ho
nhan, to chic. | tam Phuc vu SO
Luu y: Truong hop ho so khong hop | hanh chinh
1€, chua day du thanh phan, khong | cdng cap xa
dang tham quyeén giai quyet: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong s€ gui
thdng bao néu ly do tur choi ho so hodc
hudng dan ca nhan, t6 chac bo sung.
.| Chuyén hé so trén Hé thdng hoic hd Trung tam -
Budc X T ~ . Phuc vu 4 gio lam
so giay (néu cd) cho Lanh dao phong N ) .
2 X2 hanh chinh Viéc
Ha tang so. A 5
cong thanh
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Cé,c Pon vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hién nhan thue Thot stan xu G !
thue o ly chu
‘n hién
hién j
ph6 Pa Nang
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cdng chuyén Lﬁ\nh dla'_‘lo 4 gio lam
3 | vién giai quyét ho so. pnong tia viéc
tang s6
Chuyén vién kiém tra ho so, doi chiéu | Chuyén vién | 48 gio lam
V6i cac quy dinh TTHC (thanh phan | phong Ha viéc
hd so, yéu cau diéu kién caa TTHC); tang sb
- Dy thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
Budc |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
4 | chuyén vién dy thao Giay phép Tan
s6 vO tuyén dién.
+ Truong hop hod so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chic stra doi, bd sung hoic tra
hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Léanh dao 8 gid 1am
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao caa chuyén | tang sé
Budc | vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao S¢
5 |phé duyét;
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
Budc | - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . \ 4 gio lam
6 |chuyén Vin thu ban hanh; Linh dao S6 Viéc
- Néu chua déng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban; Van thu 4 gi(_‘? lam
. chuyén cho Trung tam Phuc vy hanh viéc
7 chinh cong thanh pho Pa Nang hoac

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Xa, phuong.
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Cac Pon vi, ca
buge NOi dung thwe hién nhan t.hl.rc Thot stan xu Gh,l
thuc oA ly chu
‘n hién
hién , j
Truong hop c6 ban giay thi Van thu
chuyén ban giay cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
Bude S6 hoa két qUa giai quyet TTHC. cong :[hagh Gi& hanh
Théng béo va tra két qua cho to pho Ba Nang ;
8 gy chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
) ) 72 gior lam
Tong thoi gian giai quyet viéc (09 ngay
lam viéc)

33. Quy trinh thi tuc Gia han Giay phép sir dung tan sé va thiét bj vo

tuyén dién doi véi dai truyén thanh khong day (M3 TTHC: 1.010266.H17)

_a) Thai han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thwc hi¢n

nhan, to chuec.
Luu y: Truong hop ho so khong hop
18, chua day du thanh phan khong
dung tham quyén giai quyét: Trung

cong cap xa

Cac Don vj, c4
r ., N e 3 kd
buge N0i dung thwe hién nhan thue Thoi slan xu Ghi
thue oA ly chu
‘n hién
hién j
Kiém tra, hudng d,an, tiép nhan ho so:
- Ho so truc tuyen: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thdng tin Truna tam
giai quyét TTHC caa Bo Khoa hoc va g
A A A A . =K A A Phuc Vl.l
Cong nghé (Hé thong); tiep nhan ho . ] i
A thA A L A hanh chinh | Thoi gian nay
so. Hé thong tu dong gui Giay bién A X A2
. A A AV L cong thanh khéng tinh
Budce | nhan dién tir cho ca nhan, to chuc. Y N .
A e X .| phé Ba Nang | vao thoi han
1 |- Ho so tryc tiép: Sao chup ho so, ky hoic Trun i3i qUvét hd
s6 xéc nhan va dinh kém file vao He | v p, 1 119 | LAY
théng; in, giri Gidy bién nhan cho cé tam Phuc vy 50
Y : ' hanh chinh
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Cé’c Pon vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hién nhan thue Thot stan xu G !
thue o ly chu
‘n hién
hién j
tdm Phuc vu hanh chinh cong sé gui
thong bao néu ly do tir chdi hd so hoic
huéng dan cé nhan, to chic bo sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
.| Chuyén hd so trén Hé thong hozc hd | cong thanh =
Budc TN N \ JE 4 gio lam
5 | S0 giay (nf:u c6) cho Lanh dao phong phovDa Nang viéc
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén Lﬁ ‘nh dﬁo 2 gio lam
3 | vién giai quyét ho so. pnong tia viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi chiéu | Chuyén vién | 24 gio lam
V6i cac quy dinh TTHC (thanh phan | phong Ha viéc
hd so, yéu cau diéu kién cia TTHC); tang sb
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
Bude |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
4 | chuyén vién du thao Giay phép tan sb
v tuyén dién.
+ Truong hop hod so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban dé
nghi to chic stra doi, bo sung hoc tra
hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanh dao 4 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu ddng y véi dy thao cua chuyén | tang sb
Budc | vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao S¢
5 |phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
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Cé’c Pon vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hién nhan thue Thot stan xu G !
thuc oA ly chu
‘n hién
hién j
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Budce | - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . \ 2 gio lam
6 |chuyén Vin thu ban hanh; Lanh da0 56 Viéc
- Néu chua déng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vian thu vao s, phat hanh van ban; Van thu 4 gig‘)’ lam
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh vige
chinh cong thanh phb Pa Nang hoic
Budc | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
7 | xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Buge | S0 hoa ket qua giai quyct TTHC. cong thanh 1 i hanh
3 Thgng tgao va tra két qua cho to phovDa Nang chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
40 gior lam
Tong thoi gian giai quyét viéc (05 ngay
lam viéc)

~34.Quy trinh thii tuc Sira doi, bo sung ndi dung Giay phép sir dung tan
so va thiet bi vo tuyen dién doi véi dai truyen thanh khéng day (Ma TTHC:
1.010267.H17)
_a) Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio 1am vigc), ké tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thyc hién:

cac Pon vi, ¢4
14 ., o . ? -
buge N6i dung thuwe hién nhén thuc Thot slan xur Gh,l
thuc : : ’ n ly chu
‘A hi¢n
hién j

Budce | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho | Trung tdm | Thoi gian nay
1 S0 Phuc vu khong tinh
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Cac

. Pon vi, ca N . :
buge Noi dung thue hién nhan thue Thot stan xu Gh,l
thue o ly chu

‘n hién
hién j
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh | hanh chinh | vao thoi han
phan hd so trén Hé thdng thong tin | cong thanh | giai quyét ho
giai quyét TTHC cua Bo Khoa hoc | phd Pa Néng SO
va Cong ngh¢ (Heé théng); tiép nhan | hoac Trung
hd so. Hé théng tu dong gui Glay tam Phuc vu
bién nhan dién tr cho ca nhan, té| hanh chinh
chrc. cdng cap xa
- Hb so tryc tiép: Sao chup hd so, ky
s xac nhan va dinh kém file vao Hé
théng; in, gui Giay bién nhan cho cé
nhan, t6 che.
Luu y: Truong hop hd so khong hop
&, chua day du thanh phan khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong s€ gui
théng bao néu Iy do tir chéi hd so
hoic hudng dan ca nhan, té chic bd
sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
.| Chuyén hd so trén Hé théng hoac hd | c¢ong thanh -
Budc o, . A JERGES 4 gio lam
5 SO glfly (nfu cd) cho Lanh dao phong phovDa Nang viéc
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Budce | Lanh dao phong phan cong chuyén Lﬁ Ph df_‘lo 4 gio lam
3 | vién giai quyét hd so. prong ia viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 48 gid lam
chiéu voi cac quy dinh TTHC (thanh |  phong Ha viéc
phan hod so, yéu cau diéu kién cua|  tang sd
Budc TTHC); . . .
4 - Du thao keét qua giai quyét TTHC,

trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Giay phép Tan
sb vo tuyén dién.
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Cé,c Pon vi, ca N . hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Thot stan xu G !
thue o ly chu
.n hién
hién j
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién du thao vian ban dé
nghi t6 chuac stra d6i, bd sung hoac
tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanh dao 8 gior 1am
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y vai du thao cua chuyén | ting sb
Budce 5 Vifén thi ky nhay AS(A), trinh Lanh d?q
So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) 4 gio lam
Bude 6 Chuyén Van thu ban hanh; Linh dgo 56 Viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xir ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban; | Van thu 4 gio lam
chuyén cho Trung tim Phuc vy hanh viéc
chinh céng thanh phd Ba Ning hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Buoc 7| . A
Xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa ket qua giai quyét TTHC. cong thanh Gi& hanh
Budc 8| Thong bao va tra két qua cho to pho Ba Nang ]
. A A 9 chinh
chirc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
72 gio lam

Tong thoi gian giai quyét

viéc (09 ngay
lam viéc)
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35. Quy trinh tha tuc Cap glay phép sir dung tan s6 va thiét bj vo tuyén
dién ddi véi dai tau cé hoat dong quéc té (Ma TTHC: 1.010281.H17)

_ @) Thai han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
. i, . . :
buge NOi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xw ly cha
cn hi¢n
hién
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cia Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
E e . Phuc vu i
Giay bién nhan dién tir cho ca N ) Thoi gian
A 2 , hanh chinh X A
nhan, to chuec. A X nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinh vao
Budc 1 AN N ¢ pho Ba Nang Ny
Ky s6 xac nhan va dinh kém file g thot han
. AT .. ~:4 1.~ | hoac Trung £
vao H¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- ) N 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. . . ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop I8, chua ddy du thanh phan, g cap
khong ding tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | cong thanh 4 qid I3
. A A A ~ A A NS gio lam
Budc 2 | ho so giay (néu cd) cho Lanh dao | pho Pa Nang .
\ X e - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ . A R Lanh dao s
Bude 3 LanhA d:;_l? p_i]png AphfglAn cong ohong Ha 4 glqAIam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
Tan s6 vo tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

48 gio lam
Viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sb, trinh
Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

8 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

4 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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cac Don vi, ci
r 9 N e . -
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu
‘n hién
hién *
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
72 gior lam
2 o X viéc (09
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

~36. Quy trinh thii tuc Gia han Giay phép sir dung tan sé va thiét bj vo
tuyen dién doi véi dai tau co hoat dong quoc té (Ma TTHC: 1.010282.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gid 1am viéc), ké tur khi nhan
da ho so hop €.

b) Quy trinh thyc hién:

e Pon vi, ca
r 9 N e . el H
buge Noi dung thue hién nhan thue Thot slan xu Gh,l
thuc : ‘ : on ly chu
hién hi¢n
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan hé so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé (H¢ thong); tiep nhan Truna tam
ho so. He théng tw dong giri Gidy | o %V
bién nhan dién tir cho ca nhan, to e Vi e .
chirc. hailnh ch\lnh Tho1A gian nay
Bugce | - Ho so tryc tiep: Sao chup ho so, ky ﬁ%ngfﬁgz Vlgt])ot%?‘)'itlf?:n
1 | s6 x&c nhan va dinh kem file vao Ha | 1O g | vaothol fan
S R A . | hoac Trung | giai quyet ho
thong; in, gui Giay bién nhanchoca | |,
n f , tam Phuc vu SO
nhan, to chuec. . .
hanh chinh

Luu ¥: Truong hop ho so khong hop
I8, chua day du thanh phan, khong
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cbng sé gui
thong béo néu Iy do tir chdi ho so
hodc hudng dan ca nhan, td chic bd
sung.

cdng cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N . :
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thot stan xu Gh,l
thue o ly chu

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh

.| Chuyén ho so trén Hé thong hoac hd | cdng thanh =

Budce Ak, N . JEY 4 gio lam
5 S0 gidy (n?u cd) cho Lanh dao phong phovDa Nang viéc
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budce | Lanh dao phong phan cong chuyén Lr? Ph dlio 2 gio lam
3 vién giai quyét ho so. pnong fla Viéc
tang so
Chuyén vién kiem tra ho so, doi | Chuyénvién | 24 gio lam
chiéu voi cac quy dinh TTHC (thanh |  phong Ha Viéc
phan ho so, yéu cau diéu kién cua tang s6
TTHC);
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
Bude trinh Lanh  dao phong:
4 + Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Giay phép tan
sb vo tuyén dién.
+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién du thao vin ban dé
nghi t6 chuc stra d6i, bo sung hoac
tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lanh dao 4 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao ciia chuyén | tang sé
.| vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao
Budc 5| o, A At
So phé duyét;
- Néu chua d6ng y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.
Lanh dao So Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) 2 gio lam
Bute 6 chuyén Van thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua d6ng y thi chuyén Lénh
dao phong xu ly lai.
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Cac Pon vi, ¢4
r 9 N e . d H
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thot stan xu Gh,l
thuc in ly chu
. n hi¢n
hién
Vin thu vao s6, phat hanh van ban; Van thu 4 giQAIém
chuyén cho Trung tam Phuc vy hanh viee
chinh céng thanh pho Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Buéc 7| _ . A
Xa, phuong.
Truong hop ¢d ban gidy thi Vin thu
chuyén ban giay cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
’ , ’ hanh chinh
So6 hoa ket qua giai quyet TTHC. cong thanh Gi& hanh
Budc 8| Thong bao va tra két qua cho to pho Ba Nang ;
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
) ) 40 gio lam
Tong thai gian giai quyet viéc (05 ngay
lam viéc)

~ 37.Quy trinh thii tuc Sira doi, bo sung ndi dung Gidy phép sir dung tan
so va thiét bi vo tuyéen dién doi véi dai tau c6 hoat dong quoc te (Ma TTHC:
1.010283.H17)
_a) Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio 1am vigc), ké tir khi nhan

da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién
Cac Pon vi, ca
r ., N\ e 3 kd -
buge Noi dung thue hién nhin thue Thoi Stan xu Gh,l
thuc : * on ly chu
. n hién
hién i
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho Trung tam
O X 2 Phuc vu Thaoi gian nay
- Ho so truc tuyéen: Kiém tra thanh N A2
. A LA AT s A P hanh chinh khéng tinh
Budc | phan ho so trén H¢E thong thong tin | & s A
z e DA cong thanh | vao thoi han
1 giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc hé Pa Nin i3i qUVét hd
va Cong nghé (Hé thong); tiep nhan pho g | glalquy
A A ei & o .- ~:% | hoac Trung SO
ho so. Hé thong tu dong gui Giay | _,
tam Phuc vu

bién nhan dién tir cho c& nhan, to
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Cac

. Pon vi, ca N . :
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thot stan xu Gh,l
thue o ly chu

‘n hién
hién j

chuc. hanh chinh

- Hb so tryc tiép: Sao chup hd so, ky | cong cap xa

s6 X4c nhan va dinh kém file vao H¢

théng; in, gui Gidy bién nhan cho cé

nhan, t6 chuc.

Luu y: Truong hop hd so khong hop

16, chua day du thanh phan khong

dung tham quyén giai quyét: Trung

tam Phuc vu hanh chinh cbng s€ gui

théng bao néu Iy do tir chbi ho so

hoac hudng dan ca nhan, t6 chirc bo

sung.
Trung tam

Phuc vu

hanh chinh

.| Chuyén hd so trén Hé théng hoac hd | cbng thanh =
Budc 1 £ ~ \ £ s NS 4 gio lam

5 so gidy (n?u cd) cho Lanh dao phong phovDa Nang viéc
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Budc | Lanh dao phong phéan cong chuyén Lr? Ph dlio 4 gio lam
3 | vién giai quyét h so. pnong ria viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi | Chuyén vién | 48 gid lam
chiéu voi cac quy dinh TTHC (thanh | phong Ha viéc
phan ho so, yéu cau diéu kién cua|  tang so
TTHC);
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
Bude trinh Lanh dao phong:
4 + Truong hop hd so dat yéu cau,

chuyén vién du thao Gidy phép Tan
s6 vO tuyén dién.

+ Truong hop hd so khéng dat yéu
cau, chuyén vién dy thao van ban dé
nghi to chic sira doi, bd sung hoic
tra ho so.
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Cé’c Pon vi, ca N . -
buge NOi dung thwe hi¢én nhan thue Thot stan xu Gh,l
thuc ‘ : in ly chu
. n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanh dao 8 gior 1am
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y vai du thao cua chuyén | ting sb
. vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao
Budc 5| o, A iy
So phé duyét;
- Néu chua d6ng y véi du thao caa
chuy@n vién thi chuyén chuyén vién
bé sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky so phé duyét, | . . ) 4 gio lam
Bude 6 Chuyén Van thu ban hanh; Lgnh dao S6 Viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s6, phat hanh van ban; | Van thu 4 gio lam
chuyén cho Trung tim Phuc vy hanh vige
chinh céng thanh phd Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Buoc 7| . A
Xa, phuong.
Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa ket qua giai quyét TTHC. cong thanh Gi& hanh
Budc 8| Thong bao va tra két qua cho to pho Ba Nang ]
e A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
72 gio lam
Tong thoi gian giai quyét viéc (09 ngay
lam viéc)

38. Quy trinh thii tuc Cap Gidy phép sir dung tan sé va thiét bj vo tuyén

dién d6i véi dai vo tuyén dién lién lac véi phwong tién nghé ca (Ma TTHC:

1.010285.H17)

a) Thoi han giai quyét: 09 ngay 1am viéc (72 gio lam viéc), ké tir khi nhan

da ho so hop I€.
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b) Quy trinh thuc hién:
Cé,c Pon vi, ca e . hi
buge NOi dung thwe hién nhan thue Thoi slan xu G !
thue o ly chu
‘n hién
hién j
Kiém tra, hudng dan, tlep nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan hd so trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC cua B Khoa hoc va
Cong nghé (Hé théng): tiép nhan hd | Trung tm
so. Hé théng tu dong giri Gidy bién|  Phuc vu
nhan dién tar cho ca nhan, t6 chac. | hanh chinh | Thoi gian nay
Buse |- HO so truc tiép: Sao chup ho so, ky | cdng thanh | khong tinh
s0 xac nhan va dinh kém file vao Hé | pho Pa Nang | vao thoi han
1 L v X N R ; - Ao 1o A
thong; in, gui Giay bién nhan cho ca | hoac Trung | giai quyét ho
nhan, to chuc. | tdm Phuc vu SO
Luu y: Truong hop hd so khong hop | hanh chinh
16, chwa day du thanh phan, khong | cong cip xa
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong sé gui
thong bao néu ly do tir chdi ho so hoic
huéng dan c& nhan, to chic bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
. Chuyén ho so trén Hé théng hodc hd | cdng thanh s
Budc O 4 gio lam
5 SO glay (neu c6) cho Lanh dao phong phovDa Nang viéc
Ha tang sé. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Budce | Lanh dao phong phan cdng chuyén Lﬁ\nh df_‘lo 4 gio lam
3 | vién giai quyét ho so. prong Tia viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i chiéu | Chuyén vién | 48 gio lam
V6i cac quy dinh TTHC (thanh phan | phong Ha viéc
hd so, yéu cau diéu kién caa TTHC); tang sb
Budc | - Du thao két qua giai quyét TTHC,
4 trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép Tan
50 vO tuyen dién.
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Cé,c Pon vi, ca N . hi
buge NOi dung thwe hién nhan thue Thot stan xu G !
thue o ly chu
. n hién
hién j
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chic stra doi, bd sung hoic tra
hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanh dao 8 gior 1am
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao caa chuyén |  tang sé
.| vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao S¢
Buodc 5 R .
phé duyét;
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . ) 4 gio lam
Bu6cO| iyén  Van thw ban  hanh: | -anPdaosSo viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xir ly lai.
Van thu vao s, phat hanh van ban; Van thu 4 gig‘r lam
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh vigc
chinh cong thanh phb Pa Nang hoic
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Buéc 7| . \
Xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. cong thanh Gi& hanh
Budc 8| Thong béo va tra két qua cho to pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
72 gio lam

Tong thoi gian giai quyét

viéc (09 ngay
lam viéc)
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~39. Quy trinh thii tuc Gia han Gidy phép sir dung tan sé va thiét bi vo
tuyén dién doi véi dai vo tuyeén dién lién lac voi phwong tién nghe ca (Ma
TTHC: 1.010286.H17)
_a) Thai han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gid 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Céac

. Pon vi, ca e .
buge NOi dung thue hién nhan thue Th0;1 stan Gh,l
thuc o xtr ly chu

.n hién
hién j
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- Ho so tryc tuyén: Kiem tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
v Cong nght (He thang); ticp nhan |- g gy
ho so. Hé thong tu dong guai Giay
- R A N Phuc vu i
bién nhan dién tir cho c& nhéan, to N ] Thoi gian
, hanh chinh s n
chuc. ’ ‘ cona thanh | MY khong
Budce | - HO so tryc tiep: Sao chup ho so, ky hé fg)é NZn tinh vao
1 SO Xac nhan va dinh kém file vao Hé P g g thoi han
O n > | hoac Trung z
thong; in, gl Giay bién nhanchoca | |, giai quyet
A 2 . _ | tdm Phuc vu A
nhan, to chuec. . . ho so
, \ \ . hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong hop cona Ao xa
18, chua ddy du thanh phan, khang | O “4P
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong s gt
thong bao néu ly do tir choi ho so
hodc hudng dan ca nhan, t6 chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
o ’ | hanh chinh
.| Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | cong thanh s
Budc Ko ko N A RN 4 gio lam
5 so giay (néu co) cho Lanh dao phong | pho Ba Nang .
A e - VIcC
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phéan cong chuyén Laflh dao 2 gio lam
A i e o phong Ha o
3 vién giai quyet ho so. Viéc

tang sb
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Céc
bwéc
thuc
hi€én

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu voi cac quy dinh TTHC (thanh
phan hd so, yéu cau diéu kién cua
TTHC):

- Du thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép tan
s6 vO tuyén dién.

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuy@n vién du thao van ban dé
nghi t6 chuc stra d6i, bd sung hoac
tra ho so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

24 gio lam
Viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat duy
thao:

- Néu dong y vai dy thao cua chuyén
vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao
So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao caa
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

4 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ Kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
- Néu ddng y thi ky sé phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.

Lanh dao So

2 gio lam
Viéc

Budc 7

Vin thu vao sb, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tim Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Pa Ning hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Xa, phuong.

Truong hop ¢6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa ket qua giai quyét TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuec, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

. n hién
hién *
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
40 gio lam
< . A viéc (05
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

~40.Quy trinh thii tuc Sira doi, bo sung ndi dung Gidy phép sir dung tan
s0 va thiet bi v0 tuyén dién doi véi dai v tuyen di¢n lién lac véi phuong tién
nghé ca (M& TTHC: 1.010287.H17)
_a) Thoi han giai quyét: 09 ngay lam viéc (72 gio 1am viéc), ké tir khi nhan

da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
r e N\ e . H
buore Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xtwr ly chua
‘A hién
hién i
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
Een e . Phuc vu o
Giay bién nhan dién tor cho ca . . Thoi gian
A 2 , hanh chinh 5 n
nhan, to chuc. | . s nay khong
A o \ cong thanh ; N
. - HO so truc tiep: Sao chup ho so, N tinh vao
Buéce 1 S A s A . pho Pa Nang .
Ky s0 xac nhan va dinh kém file g thoi han
L4A thAmee i s ~ixo0 s | h0dc Trung L
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- ; A 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
hanh chinh

Luu ¥: Truong hop ho so khong
hop 1, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong sé gui thong bao néu
ly do tir chéi ho so hodc huéng
dan ca nhan, to chirc bd sung.

cong cap xa
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hd so trén Hé thong hogc | cong thanh 4 gios lam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang .
\ X A - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budce 3 LﬁnhA dé__l(? pf}f‘)ng Aphé}n cong ;ﬁgr?gdﬁc; 4 gi@;lam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 48 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang s6
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
Tan sé vo tuyén dién.
+ Trudng hop hé so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 8 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu

‘n hi¢n
hién
Vin thu vao s6, phat hanh van| Vanthu 4 giQAIém
ban; chuyén cho Trung tam Phuc vieC
vu hanh chinh céng thanh pho ba
. Nang hoac Trung tdm Phuc vu
Budc 7 5 . n ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
’ hanh chinh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gi& hanh
Budce 8 | Thong béo va tra két qua cho to | pho Pa Nang )
A A 9 chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
72 gior lam
2 s £ viéc (09
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

41. Quy trinh thi tuc Cép gidy phép sir dung tan s6 va thiét bj vo tuyen
dién doi véi dai vo tuyén di¢n thugc nghiép vu di dgng hang khong va nghiép
vu v0 tuyen dan dwong hang khéng (Ma TTHC: 1.004426.H17)

a) Thoi han giai quyét:

+ 14 ngay lam viéc (112 gio lam vigc), ké tir khi nhan du ho so hop I¢. (dol
vai truong hop khong phai thuc hién phdi hop trong nudc va qUOc té vé tan s6 vo
tuyén dién hoac phéi hop tan sé trong nudc khéng kha thi) ké tir ngay nhan duoc
ho so day dua, ding quy dinh

+41 ngay lam viéc (dol véi truong hop phai thuc hign phol hop trong nudc
va quoc té vé tan so v tuyén dién) ké tir ngay nhan duoc hd so day di, dung quy

dinh

+ 03 thang trong truong hop sé lwong tan sb vo tuyén dién can phai an dinh
vuot qua 100 tan sb trong mét ho so hodc vuot qué 100 tan sb trong cac hd so
duoc gui trong vong 16 ngay lam viéc caa mot to chuc, ca nhan.

b) Quy trinh thuc hién:
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Cac

buéc Don v, ca Ghi
NOi dung thue hién nhan thuwe | Thoi gian xir ly .
thue A chu
‘n hi¢én
hién 7 _ , j
Ki€m tra, huéng dan, tiép nhan
ho ‘ , ~so
- HO so truc tuyeén: Kiém tra
thanh phan ho so trén Hé thong
thong tin giai quyct TTHC cua
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (H¢ A
Trung tam
thong) tiép nhan hd so. Hé
Phuc vu
théng tw dong gui Giay bién N ]
AP .~ .z | hanhchinh
nhan dién tir cho cd nhan, t6| . X o .
; cong thanh Thoi gian nay
.| chuc. s NI
Budc X o \ pho ba khbng tinh vao
- HO so truc tiep: Sao chup ho v 9 .
1 LA .\ a4 . Nang hoac thoi han giai
s0, ky s0 X&c nhan va dinh kém A L 1A
T A s A i s ~i4 | TTUNG tam quyet ho so
file vao Hé thong; in, gui Giay
o . AT S Phuc vu
bién nhan cho ca nhén, to chuec. . .
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xi
hop I8, chua day dit thanh phan, | ©OM9 P
khong dung thdm quyen giai
quyet: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong s€ gui thdng bao néu
ly do tir chdi ho so hodc hudng
dan cé nhan, t6 chic bo sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
.| Chuyén hd so trén Hé thdng congKtha‘nh
Budc NG % Y pho ba i
hoac ho so giay (néu cd) cho v < 2 gio lam viéc
2 . A ]\ X Nang hoac
Lanh dao phong Ha tang so. «
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong La\n h dao T
A aa 2 1A phong Ha 2 gio lam viéc
3 chuyén vién giai quyét ho so. NI
tang so
s N .. | Chuyén vién | +88gio lam viéc
’ Ch_lgyen vien kiém tra.ho so, doi phong Ha | (i véi truong
Budc Chl\eu Vi cic quy d}nh ‘ATTI'-I‘AC ting s6 hop khong phai
4 (thanh phan ho so, yéu cau dieu

kién cua TTHC);

thuc hién phdi
hop trong nudc
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Cac .

buéc Don vi, ca Ghi
NOi dung thue hién nhan thuwe | Thoi gian xir ly .

thuc <A cha

hi€én hi¢n

- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
Tan sb vo tuyén dién.

+ Truong hop hd so khong dat
yBu cau, chuyén vién du thao
vén ban dé nghi té chuc sira doi,
bo sung hoc tra ho so.

va qudc té veé tan
sb vo tuyén dién
hoac phdi hop
tan s trong nuéc
khong kha thi)
ké tir ngay nhan
duogc hd so day
da, ding quy
dinh

+ 304 gio lam
viec (d6i Vi
truong hop phai
thuc hién phéi
hop trong nudc
va quéc té vé tan
s6 vO tuyén dién)
ké tir ngay nhan
duoc hd so day
da, dung quy
dinh

+ 87 Ngay trong
truong hop s6
luong tan sé vo
tuyén dién can
phai 4n dinh
vuot qué 100 tan
s trong mot hd
so hoac vuot qua
100 tan sé trong
cac ho so duoc
gui trong vong
16 ngay lam viéc
cta mot to chuc,
ca nhan.
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Cac

buéc Don vj, ca Ghi
NOi dung thue hién nhan thuwe | Thoi gian xir ly .
thuc <A chu
‘n hi¢én
hién j
Lanh dao phong kiém tra, rasoat | Lanhdao | 12 gio lam viéc
du thao: | phong Ha
- Néu dong y voi dy thao cua|  tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao S& phé duyét;
- Néu chwa dong y véi du thao
cua chuyén vién thi chuyén
chuyén vién bé sung, hiéu chinh.
Léanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao  phong  trinh:
Budc 6 Cr':'u‘;“égongg’nth'tg Sobzge dﬁ’aﬁ Lanh dao S | 4 gio lam viée
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van | Vén thu 4 gio lam viéc
ban; chuyén cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng thanh
phd Pa Ning hoic Trung tam
Buéce 7| Phuc vu hanh chinh cong xa,
phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Van
thu chuyén ban gidy cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyét cong thanh
. | TTHC. phé Da o
Budce 8 Thong bao va tra két qua cho t6 | Nang hoic Gid hanh chinh
chuc, cong dan. Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa

Tong thoi gian giai quyét

+ 14 ngay lam
viéc

+ 41 ngay lam
viéc

+ 3 thang




476

42. Quy trinh tha tuc Gia han gidy phép sir dung tin sé va thiét bi vo
tuyén dién doi V6i dai vo tuyén dién thugc nghiép vu di déng hang khong va

nghiép vu vo tuyén din dwong hang khong (Ma TTHC: 1.004186.H17)

_a) Thai han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gid 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac

\ Pon vi, ca e .
buge NOi dung thue hién nhan thue Th0;1 stan Gh,l
thuc o xtr ly chu

‘n hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong guri
E e ; Phuc vu i
Giay bién nhan dién tir cho ca N ] Thoi gian
A 2 \ hanh chinh s n
nhan, to chuec. A X nay khong
A x A cong thanh ; N
. - HO so truc tiép: Sao chup ho so, O tinh vao
Budce 1 SA oz N ) pho Pa Nang iy
Ky s0 xac nhan va dinh kém file g thoi han
. A .- ~:4 1aa_ | hoac Trung £
vao H¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- ; X P , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. . . ho so
, . A A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona Ao xa
hop 18, chua ddy du thanh phan, | “°"9 “4P
khong dung tham quyen giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc husng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
o , hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé thong hoac | cong thanh 4 qid I3
. A A A ~ A A NS gio lam
Budc 2 | ho so giay (néu cd) cho Lanh dao | pho Pa Nang .
\ X e - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
~ R A R Lanh dao R
Bude 3 LanhA d@_l? p_i]png Aphq}n cong ohong Ha 2 glqAIam
chuyén vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac
bwéc
thuc
hién

Noi dung thue hién

Don vi, ca
nhan thue
hién

Thoi gian
xur ly

Ghi
chu

Budc 4

Chuyén vién kiém tra hé so, doi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Gidy phép
tan sb v tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bod sung
hoic tra hd so.

Chuyén vién
phong Ha
tang so

24 gio lam
Viéc

Budc 5

Lanh dao phong kiém tra, ra soat
du thao:
- Néu dong y véi du thao cua
chuyén vién thi ky nhay sb, trinh
Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so

4 gio lam
Viéc

Budc 6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Vin thu ban hanh;
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

2 gio lam
Viéc

Budc 7

Van thu vao s, phat hanh van
ban: chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé Pa
Niang hoic Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong.

Van thu

4 gio lam
Viéc

Budc 8

S6 hoa két qua giai quyet TTHC.
Thong bao va tra két qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
cong thanh
phd Pa Nang

Gid hanh
chinh




478

cac Don vi, ci
r 9 N e . -
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc : ‘ : in xtr ly chu
‘n hién
hién *
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
40 gio lam
2 o X viéc (05
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

43. Quy trinh thi tuc Sira ddi, bo sung gidy phép sir dung tan sé va
thiét bi vo tuyén dién ddi véi dai vo tuyén dién thudc nghiép vu di dong hang
khong va nghiép va vo tuyén din dwong hang khéng (Ma TTHC:
1.010259.H17)

a) Thoi han giai quyét:

+ 14 ngay lam viéc (112 gio lam vigc), ké tir khi nhan du ho so hop I¢. (dol
vai truong hop khong phai thuc hién phdi hop trong nudc va qUOc té vé tan s6 vo
tuyén dién hoac phdi hop tan sé trong nudc khoéng kha thi) ké tir ngay nhan duoc
ho so day du, dung quy dinh

+41 ngay lam viéc (dol v6i truong hop phai thuc hign phol hop trong nudc
va quoc té vé tan so v tuyén dién) ké tir ngdy nhan duogc hd so day di, dung quy

dinh

+ 03 thang trong truong hop s6 luong tan sb vo tuyen dién can phai an dinh
vuot qua 100 tan sb trong mét hod so hodc vuot qua 100 tan s trong céc hd so
duoc gui trong vong 16 ngay lam viéc cua mot to chuc, c& nhan.

b) Quy trinh thuc hién

Cac Pon vi, ca
r ., N e 3 -
buge NOi dung thue hién nhan thue Tho? ghan Gh,l
thuce : ST in xir ly cha
hién hi¢n
Kiém tra, huéng dan, tiep nhan ho so: Truna tam
- Ho so tryc tuyen: Kiém tra thanh Phu?: vu Thai gian
phan ho so trén H¢ thong thong tin N ot gl
. ek oA . | hanh chinh | nay khéng
Bude | giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc va cona thanh | tinh vao thai
1 Cong nghé (H¢ thong); tiep nhan ho hé }%a N han Gii
so. Hé théng tu dong gui Glay bién | P g an gl
hoac Trung | quyét ho so
nhan di¢n ta cho ca nhan, t6 chuc. | .
tam Phuc vu
- H6 so truc tiép: Sao chup hd so, ky
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cac Pon vi, ¢4
buge Noi dung thyuc hién nhan t.hl,rc Tho} shn Gh,l
thuc o xtr ly cha
n hi¢n
hién |
sérxéc nhan va dinh kém file vao H¢ | hanh chinh
thong; in, gui Giay bién nhan cho ca | cong cap xa
nhan, o chuec.
Luu y: Truong hop h6 so khong hop
16, chua day du thanh phan khéng
dung tham quyén giai quyét: Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong s& gui
thdng bao néu ly do tur choi ho so hodc
hudng dan c& nhan, to chic bo sung.
Trung tdm
Phuc vu
o ’ _ | hanh chinh
. | Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | cbng thanh s
Budc <A Aoz ~ \ A Ty NS 2 gio lam
5 so giay (neu cd) cho Lanh dao phong | phd ba Nang -
X A - ViecC
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén Lﬁgﬁl dle,_tlz 2 gio lam
3| vién giai quyét hd so. prong i viec
tang so
Chuyén vién | + 88 gio lam
phpnglﬂa viéc (doi voi
Chuyén vién kiém tra ho so, ddi chiéu tang so Eﬁgr?g hﬁéﬁ
V6i cac quy dinh TTHC (thanh phan g p-A
thuc  hién
hd so, yéu cau diéu kién caa TTHC); héi ho
- Du thao két qua giai quyét TTHC, P P
) ~ . trong nuoC
trinh Lanh dao phong:
) N U va quoc té
Bude |+ Truong hop ho so dat yéu cau,
vé tan sb vo
4 chuyén vién dy thao Gidy phép Tan X A
tuyén dién
s6 vO tuyén dién. hodc héi
+ Truong hop hd so khong dat yéu e o
A AL n s = 12l 2} hop tan so
cau, chuyén vién du thao van ban dé .
Y WA S < s trong nuoC
nghi t6 chirc sua doi, bo sung hoac tra Kho Khs
hd so o, K
‘ thi) k& tu
ngay nhan

dugc hd so
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Cac Pon vi, ca
r o b ) . H
buge Noi dung thyuc hién nhan thue Tholl shan Gh,l
thuc < xtr ly cha
‘A hi¢n
hién j

day du, dung

quy dinh

+ 304 gio
lam viéc
(ddi Véi
treong hop
phai  thuc
hien  phébi
hop trong
nuoc va

quoc té vé
tan s6 vo
tuyén dién)
ké tr ngay

nhan duoc
hd so day
du, ding
quy dinh

+ 87 Ngay
trong truong
hop $6
lugng tan sé
vd  tuyén
dien  can
phai 4n dinh
vuot  qua

100 tan sd
trong mot hd
so hoac vuot
qua 100 tan
sb trong céc
hé so duogc

gui  trong
vong 16
ngay lam

viéc cua mot
to chuc, ca
nhan.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thyuc hién nhan thue Tho} shn G !
thuc o xtr ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Lanhdao | 12 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao caa chuyén |  tang sé
. vién thi ky nhay sé, trinh Lanh dao So¢
Budc 5| at
phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bu6cO| iyén  Van thw ban hanh: | -anndaosSo viéc
- Néu chwa d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xir ly lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van ban; | Van thu 4 gio lam
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh vigc
chinh cong thanh ph Pa Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Budéc 7| . \
Xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vian thu
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. cong thégh Gi& hanh
Budc 8| Thong béo va tra két qua cho t6 pho Ba Nang ]
< chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
+ 14 ngay
lam viéc +
Tong thoi gian giai quyét 41 ngay
lam viéc
+ 3 thang

44. Quy trinh tha tuc Cap doi giay phép sir dung tan sé va thiét bi vo
tuyén dién doi véi dai vo tuyén dién thudc nghiép vu di dong hang khong va
nghiép vu vo tuyén dan dwong hang khéng (Ma TTHC: 1.011892.H17)
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_ a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc (24 gio 1am viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I¢€.

b) Quy trinh thuc hién

Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thyuc hién nhan thue Tho;1 stan G !
thuc o xur ly cha
. n hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so:
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh phan
hd so trén Hé thdng théng tin giai quyét
TTHC cua Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Hé théng); tiép nhan ho so. Heé théng ty | Trung tam
dong gui Giay bién nhan dién tir cho cd|  Phuc vy
nhan, to chic. | hanhchinh | Thoi gian
Bude | - Ho so truc tiép: Sao chup ho so, ky s6 | cong thanh | nay khong
xac nhan va dinh kém file vao Hé thong; | pho Ba Nang | tinh vao thoi
1 e T
in, gui Giay bién nhan cho ca nhan, t6 | hoac Trung han giai
chtc. tam Phuc vu | quyét hd so
Luu y: Trudng hop hd so khong hop 18, | hanh chinh
chua ddy du thanh phan, khong dung | cdng cip xa
tham quyén giai quyét: Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong s€ gui thong bao néu
ly do tir chdi hod so hodc hudng dan céa
nhan, t6 chic bo sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
.| Chuyén hd so trén Hé théng hoidc hd so | cdng thanh -
Bude | .z L, N X O 2 gio lam
5 g;ay (Eleu c6) cho Lanh dao phong Ha phovDa Nang viéc
tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan céng chuyén vién Lﬁflh dla,_1|o 2 gio lam
3 | giai quyét hd so. prong ia viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i chiéu | Chuyén vién | 14 gio lam
Vi cac quy dinh TTHC (thanh phan hé | phong Ha viéc
Budc | so, yéu cau diéu kién caa TTHC); tang sb
4 | - Duthao két qua giai quyét TTHC, trinh

Lanh _dao _ phong:
+ Truong hop ho so dat yéu cau, chuyén
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Cé’c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thyuc hién nhan thue Tho} shn G !
thuc o xtr ly cha
. n hién
hién j
vién dy thao Giay phép tan sb vo tuyén
dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu cau,
chuy@n vién dy thao van ban dé nghi to
chuc stra doi, bo sung hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du| Léanh dao 2 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu ddng y véi du thao cua chuyén|  tang sé
Budc | vién thi ky nhay sd, trinh Lanh dao So
5 | phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién bo
sung, hiéu chinh.
Lanh dao Sé kiém tra van ban do Lanh
dao phong trinh:
Budc | - Néu dong y thi ky so6 phé duyét, chuyén | . . | 2giolam
6 |Vin thu ban hanh; | [AnN 430 S0 1 e
- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh dao
phong xu ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh van ban;| Vanthu 2 gig‘r lam
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh viéc
chinh céng thanh phé Ba Néng hoac
Budc | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa,
7 | phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Buge| SONSaKELaus G QL TTHC. | congthanh |y
3 TAhong pao va tra ket qua cho to chue, phovDa Nang chinh
cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
24 gio lam
2 e £ viéc (03
Tong thoi gian giai quyet ngay lam

ViéC)
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45. Quy trinh thi tuc Cép gidy phép sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén
dién déi véi mang vién thong dung riéng sir dung tan s6 thudc nghiép vu di
dong mat dat, mang thong tin vo tuyén dién ndi bd ciia co quan dai dién nwéc
ngoai, doan khach nwéc ngoai, Phéng vién nwédc ngoai di theo phuc vu doan
(M& TTHC: 1.010293.H17)

_ a) Thoi han giai quyét: 16 ngay lam viéc (128 gio lam viéc), ké tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thuc hién

Céac

. DPon vi, ca N . :
buge Noi dung thue hién nhan thyue Thot slan xu Gh,l
thuc ‘A ly chu

.n hién
hién i
Kiém tra, huong dan, tlep nhan ho so:
- Hb so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho,so trén Hé thdng thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé (H¢ thong); tiep nhan ho | Trung tam
so. H¢ thong tu dong gui Giay bien Phuc vu
nhan dién tir cho ca nhan, t6 chac. | hanh chinh | Thoi gian nay
Buse |~ HO so tryc tiep: Sao chup ho so, ky | cong thanh khong tinh
s0 Xac nhan va dinh kém file vao Hé | pho Pa Nang | vao thoi han
1 AL o=~ A ‘A A . < Lt A
thong; in, gui Giay bién nhan cho ca | hoac Trung | gidi quyet ho
nhan, LN chic. | tam Phuc vu SO
Luu y: Truong hop ho so khong hop | hanh chinh
I¢, chua day du thanh phan, khong | cong cap xa
dang tham quyen giai quyet: Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong s€ gui
thdng bao néu ly do tur choi ho so hodc
hudng dan ca nhan, to chirc bo sung.
Trung tam
Phuc vu
o ’ | hanh chinh
.| Chuyeén ho so trén HE thong hoac ho | cong thanh s
Budc K &, ~ \ RN 2 gio lam
o |80 gidy (néu ¢6) cho Lanh dao phong | pho Pa Nang .
A J - VieC
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budc | Lanh dao phong phan cong chuyén Laflh dao 2 gio lam
N e 1A phong Ha .
3 | vién giai quyét ho so. 5 £ Viéc

tang so
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Cac

. Pon vi, ca N . :
buge NOi dung thwe hién nhan thue Thot stan xu Gh,l
thue o ly chu

. n hién
hién j
Chuyeén vién kiém tra ho so, ddi chiéu | Chuyén vién | 100 gio [am
véi cac quy dinh TTHC (thanh phan | phong Ha viéc
hd so, yéu cau diéu kién caa TTHC); tang sb
- Dy thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Léanh dao phong:
Budc |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
4 | chuyén vién dy thao Gidy phép Tan
s6 vO tuyén dién.
+ Truong hop hod so khong dat yéu
CaU, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chic stra doi, bd sung hoic tra
hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat du | Léanh dao 16 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao caa chuyén |  tang sé
Budc | vién thi ky nhay s, trinh Lanh dao So
5 |phé duyét;
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bd sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:
Budce | - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . ) 4 gio lam
6 |chuyén Vian thu ban hanh; Linh dao 56 Viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xir ly lai.
Vin thu vao s, phat hanh van ban; | Van thu 4 gio lam
chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh viéc
chinh cong thanh ph Pa Nang hoic
Budc | Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
7 | xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng.
Trung tdm
Buge | SO M0aKét quagis quét T, | TSR
Thong bao va tra két qua cho to A A ;
8 chirc, cong dan. cong thanh chinh
’ pho Ba Nang

hoac Trung
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Cac Pon vi, ¢4
r 9 N e . d H
buge NOi dung thwe hién nhan thue Thot stan xu Gh,l
thuc oA ly chu
‘n hién
hién j
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
) ] 128 gio' lam
Tong thai gian giai quyeét viéc (16 ngay
lam viéc)

46. Quy trinh thii tuc Gia han gidy phép sir dung tan so va thiét bj vo
tuyén dién d6i véi mang vién thong dung riéng sir dung tan s6 thudc nghiép
vu di ddng mit dit, mang thong tin vo tuyén dién ndi bd ciia co quan dai dién
nwoc ngoai, doan khach nwéc ngoai, Phéng vién nwéc ngoai di theo phuc vu
doan (Ma TTHC: 1.010294.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc (40 gid 1am viéc), ké tur khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Cac Pon vi, ca
r e N\ e . H
buore Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xtwr ly chua
‘A hién
hién i
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO.
- HO so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hQ(E va E:ong ngh¢SH¢ thonAg); '[IeP Trung tam
nhan ho so. Hé thong tu dong gri
Een e . Phuc vu o
Giay bién nhan dién t& cho ca . ] Thoi gian
A 2 , hanh chinh 5 n
nhan, to chuc. | . s nay khong
A o \ cong thanh A
. - HO so truc tiep: Sao chup ho so, N tinh vao
Buéce 1 S A s A . pho Pa Nang .
Ky s0 xac nhan va dinh kém file g thoi han
L4A thAmee i s ~ixo0 s | h0dc Trung L
vao Hé¢ thong; in, gui Giay bién | . giai quyet
- ; A 2 , tam Phuc vu A
nhan cho ca nhan, t6 chuc. A . ho so
, . \ A hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong cona cAp X
hop 18, chua diy dis thanh phan, | “°"9 P
khong ding tham quyén giai
quyet: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong s& gui thong bao néu
Iy do tur choi ho so hodc huéng
dan cé nhan, t6 chuc bo sung.
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Cac

. Pon vi, ca N :
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén hd so trén Hé thong hogc | cong thanh 4 gios lam
Bude 2 | ho so giay (n€u c¢d) cho Lanh dao | pho Ba Nang .
\ X A - VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
Budce 3 LénhA dé__l(? pf}f‘)ng Aphé}n cong ;ﬁgr?gdﬁc; 2 gi@;lam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi | Chuyén vién | 24 gio lam
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu tang s6
kién cia TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Budc 4 |+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
tan sb vo tuyén dién.
+ Trudng hop hé so khong dat yéu
cau, chuyén vién duy thao vin ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanh dao 4 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi du thao cua|  tang so
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao  phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 2giolam
Bute 6 chuyén Vin thu ban hanh; Lanh dao S Viéc

- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xu ly lai.
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Cac

. Pon vi, ca N :
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hi¢n
hién
Vin thu vao s6, phat hanh van| Vanthu 4 giQAIém
ban; chuyén cho Trung tam Phuc vieC
vu hanh chinh céng thanh pho ba
. Nang hoac Trung tdm Phuc vu
Buoéc 7 |, . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
’ hanh chinh
So hoa ket qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gi& hanh
Budce 8 | Thong béo va tra két qua cho to | pho Pa Nang )
A A < chinh
chuec, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
40 gio lam
P . £ viéc (05
Tong thoi gian giai quyet ngay lam
ViéC)

47. Quy trinh thi tuc Sira d6i, bé sung ndi dung gidy phép sir dung tan
s6 va thiét bi vo tuyén dién ddi véi mang vién théng dung riéng sir dung tan
s6 thudc nghiép vu di dong mit dat, mang thdng tin vo tuyén dién ndi bé caa
co quan dai dién nwéc ngoai, doan khach nwéc ngoai, Phong vién nwéc ngoai
di theo phuc vu doan (M& TTHC: 1.010295.H17)

a) Thoi han giai quyét: 16 ngdy lam viéc (128 gio 1am viéc), ke tir khi
nhan da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién:
C26 Pon vi, ¢4
r ., N e - -
hugyre Noi dung thuc hién nhan thue Tho} g!an Gh,l
thuc : : : in xir ly chu
‘n hién
hién *
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho | Trung tam Thoi gian
S0° , 7 Phuc vu nav khon
Budc 1 | - HO so truc tuyén: Kiém trathanh | hanh chinh | "2 ¥NONg
PO At A A A \ tinh vao
phan ho so trén HE thong thong tin | cong thanh thei han
giai quyet TTHC caa Bo Khoa | pho Pa Nang '
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Cac

. Pon vi, ca e .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 g!an Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
hoc va Cong ngh¢ (Hethong) tiép | hodc Trung | giai quyét
nhan hd so. Hé théng ty dong gui | tam Phuc vu hd so
Gidy bién nhan dién ti cho c&| hanh chinh
nhan, to chtrc. | cong cap xa
- Ho so truc tiép: Sao chup ho so,
ky s6 x4c nhan va dinh kém file
vao Hé théng; in, gui Glay bién
nhan cho c& nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc huéng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
Chuyeén ho so trén Hé thong hoac | cdng thanh 2 gics IAm
Buge 2 | ho so gidy (néu c) cho Lanh dao | phd Ba Nang glo
5 Vviéc
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA de__lg pf}g‘)ng Aphéln cong sﬁgr?gdliz 2 gi@ilam
chuyén vién giai quyét ho so. Xz Viéc
tang so6
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 100 gio
chiéu véi cac quy dinh TTHC| phongHa | lamviéc
(thanh phan ho so, yéu cau diéu|  tang sd
kién cua TTHC);
- Dy thao két qua giai quyét
Buéc4 | TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao Giay phép
Tan s6 vo tuyén dién.

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién dy thao vin ban
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Cac

. Pon vi, ca e .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 g!an Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
dé nghi t6 chirc stra d6i, b6 sung
hoic tra hd so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 16 gio 1am
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y voi dy thao cua|  tangsd
. chuyén vién thi ky nhay so, trinh
Buge 5 Lanh dao So phé duyét;
- Néu chua dong y vai dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong  trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 4giolam
Bute 6 Chuyén Van thu ban hanh; Linh dgo 56 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur ly lai.
Vin thu vao sd, phat hanh vin Van thu 4 9i§’ lam
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc vigc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
. Niang hoic Trung tim Phuc vu
Budéc 7 | |, . n ~ .
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop 6 ban gidy thi Vin
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | cong thanh Gi& hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
128 gior
Tong thei gian giai quyét Eignn\gg/

lam viéc)
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48. Quy trinh thii tuc CAp doi gidy phép sir dung tan sé va thiét bi vo
tuyén dién d6i véi mang vién thong dung riéng sir dung tan s6 thudc nghiép
vu di ddng mat dit, mang thong tin vo tuyén dién ndi bd ciia co quan dai dién
nw6C Ngoai, doan khach nwéc ngoai, Phong vién nwéce ngoai di theo phuc vu

doan (M& TTHC: 1.010296.H17)

_a) Thai han giai quyét: 3 ngay Iam viéc (24 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop I€.

b) Quy trinh thyc hién:

Céac

. Pon vi, ca N :
buge Noi dung thue hién nhan thyue Th0:1 ghan Gh,l
thuc ‘A xwr ly chu

. n hién
hién )
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO.
- Ho so truc tuyén: Kiém tra thanh
phan hé so trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc
v Cong nght (He thang); tiep nhan |- g gy
ho so. Hé thong tu dong guai Giay
P n . A e . A 2 Phuc vy
bién nhan dién tr cho ca nhan, to6 X . i
, hanh chinh Thoi gian
chc. : ; cong thanh | nay khéng
Budc | - HO so truc tiép: Sao chup ho so, ky O . A
X s A { . - | pho Pa Nang | tinh vao thoi
1 s0 Xac nhan va dinh kém file vao Hé 9 .
U B A . | hoac Trung han giai
thong; in, gl Giay bién nhanchoca | |, Lo A
A 2 , tam Phuc vu | quyét ho so
nhan, to chuec. . .
3 hanh chinh
Luu y: Truong hop ho so khong hop coNa 4D X3
16, chua day du thanh phan khong g cap
dung tham quyén giai quyét: Trung
tdm Phuc vu hanh chinh con’g s& gui
thdng bao néu ly do tir choi ho so
hoac hudng dan ca nhan, to chic bo
sung.
Trung tam
Phuc vu
o ’ | hanh chinh
.| Chuyén ho so trén Hé thong hoac ho | cong thanh s
Budc Ko ko N A RN 2 gio lam
5 so giay (néu co) cho Lanh dao phong | pho Ba Nang .
A A - VieC
Ha tang so. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh

cong cap xa
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Tho} shn G !
thuc o xtr ly cha
. n hién
hién j
Budc | Lanh dao phong phan céng chuyén Lﬁ Ph df_llo 2 gio lam
3 | vién giai quyét ho so. phong la viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 14 gio lam
chiéu voi cac quy dinh TTHC (thanh |  phong Ha viéc
phan hod so, yéu cau diéu kién cua|  tang sd
TTHC);
- Du thao két qua giai quyét TTHC,
.| trinh Lanh dao phong:
Buoc \ A A A
4 + TrgongAhqp ho so C_Ie;lt yeu cau,
chuyén vién du thao Giay phép tan
s6 vO tuyén dién.
+ Truong hop hd so khong dat yéu
CaU, chuyén vién du thao van ban dé
nghi t6 chuc stra d6i, bo sung hoac
tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat dy | Lanh dao 2 gio lam
thao: phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao cua chuyén | ting sb
.| vién thi ky nhéy sé, trinh Lanh dao
Buéec 5| o, A At
So phé duyét;
- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.
Lanh dao So Kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. |- Néu ddng y thi ky sé phé duyet, | . . | 2giolam
Butc 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lénh dgo 56 Viéc
- Néu chua d6ng y thi chuyén Lanh
dao phong xu ly lai.
Van thu vao sb, phat hanh van ban; | Van thu 2 gio lam
chuyén cho Trung tm Phyc vy hanh Viéc
chinh céng thanh phé Ba Nang hoac
. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Budce 7

Xa, phuong.

Truong hop 6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.
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Cac Pon vi, ca
buge Noi dung thue hién nhan t.hl,rc Tho} shn Gh,l
thuc o xtr ly cha
. n hién
hién j
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 hoa két qUa giai quyet TTHC. cong thanh Gi& hanh
Budc 8| Thong béo va tra két qua cho to pho Ba Nang ;
< chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong cap xa
24 gior lam
X e o A viéc (03
Tong thai gian giai quyet ngay lam
Viéc)

49. Quy trinh thu tuc Cap doi glay phép sir dung tan sé va thiét bj vo
tuyén dién ddi véi cac gidy phép mau 1d, 1i, 1gl, 1h1 (M TTHC:
1.010250.H17)

_a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc (24 gio 1am viéc), ke tir khi nhan
da ho so hop Ié€.

b) Quy trinh thuc hién:

Cac Pon vi, ¢4
. i, N :
buge Noi dung thuc hién nhan thue Th0;1 san Gh,l
thuc oA xir ly chu
‘A hién
hién j
Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
SO
- HO so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thdng tin | Trung tam
giai quyet TTHC cua Bo Khoa| Phucvu Thai gian
hoc va Cong ngh¢ (H¢ thong); tiép | hanh chinh ot gt
A \ nay khong
nhan ho so. Hé thong tu dong giri | cdng thanh o
: J QS tinh vao
Budc 1 | Gidy bién nhan dién tir cho cé | phd Pa Néng .
~ 2 . - thoi han
nhan, 10 c‘hu’c. hoac Trung i3i qUVat
- H6’so truc tiép: Sao chup ho so, | tam Phuc vu 9 héqsg
ky s0 xac nhan va dinh kém file | hanh chinh
vao Hé thong, in, gui Glay bién | cong cap xa

nhan cho cd nhan, t6 chuc.
Luu y: Truong hop ho so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
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Cac

. Pon vi, ca N .
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan Gh,l
thuc o xu ly cha

‘n hién
hién j
khong dung tham quyén giai
quyét: Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong sé gui théng bao néu
ly do tir chdi hd so hodc hudng
dan ca nhan, t6 chic bd sung.
Trung tdm
Phuc vu
hanh chinh
Chuyén ho so trén Hé théng hoic | cong thanh 2 gics IAm
Budc 2 | ho so gidy (néu co) cho Lanh dao | phd Pa Nang glo
\ X 4 C VieC
phong Ha tang so. hoac Trung '
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
Bude 3 LﬁnhA da__u? prjpng Aph?n cong ;‘ﬁg:gdﬁz 2 gif‘yAIém
chuyén vién giai quyét ho so. s 2 s viéc
tang s6
Chuyén vién kiém tra ho so, d6i | Chuyén vién | 14 gio 1am
chiéu véi cac quy dinh TTHC | phong Ha viéc
(thanh phan hd so, yéu cau diéu|  tang sd
kién cuia TTHC);
- Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:
Bu6c 4 | + Truong hop ho so dat yéu cau,
chuyén vién du thao Gidy phép
tan s6 v tuyén dién.
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuy@n vién dy thao vian ban
dé nghi to chac stra doi, bo sung
hoic tra ho so.
Lanh dao phong kiém tra, ra soat | Lanhdao | 2 gio lam
du thao: | phong Ha Viéc
- Néu dong y véi du thao cua| tang sd
Buge 5 | Chuyén vién thi ky nhay s, trinh

Lanh dao So phé duyét,
- Néu chua dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b sung, hiéu chinh.
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Cé,c Pon vi, ca N hi
buge Noi dung thue hién nhan thue Th03 stan G !
thuc o xu ly cha
‘n hién
hién j
Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh  dao phong trinh:
. - Néu dong y thi ky s6 phé duyét, | . . . | 2giolam
Bude 6 chuyén Vian thu ban hanh; Lanh dgo S6 Viéc
- Néu chua dong y thi chuyén
Lanh dao phong xur 1y lai.
Vin thu vao sb, phat hanh van| Vanthu 2 gi@r lam
ban; chuyén cho Trung tam Phuc viéc
vu hanh chinh céng thanh phé ba
. Ning hoic Trung tdm Phuc vu
Buoc 7 5 . A ~ \
hanh chinh cong xa, phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Vian
thu chuyén ban giay cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
Trung tam
Phuc vu
hanh chinh
S6 héa két qua giai quyet TTHC. | cdng thanh Gio hanh
Budc 8 | Thong bao va tra két qua choto | pho Ba Nang ]
A A 9 chinh
chuc, cong dan. hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cdng cap xa
24 gio lam
2 Q. £ viéc (03
Tong thai gian giai quyet ngdy lam
Viéc)

IX. LINH VUC CONG NGHE THONG TIN, PIEN TU

1. Quy trinh thi tuc Cho phép nhép khau hang héa thugc Danh muc
san pham céng ngh¢ thong tin da qua sir dung cam nhap khau (Ma TTHC:
1.014636.H17)

a) Thai han giai quyét: 07 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day
da, dung quy dinh.

b) Quy trinh thyc hién:
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bi%fzc Ponvicd | Thoi | .
Noi dung thwc hién nhéan thuwc | gian xir .
thuc i . chu
hién hign ly
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd
SO.
- HO so tryc tuyén: Kiem tra thanh
phan ho so trén HE thong thdng tin
giai quyeét TTHC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé (He thdng); tiép nhan Thei
hd so. Hé thdng tu dong guri Glay A :
Trung tam glan
bién nhan dién ta cho ca nhan, to h hanh .
chitc Phc vy hén ey
- Ho so tryc tiep: Sao chup ho so, fhél.ﬂh c?]rgg Khong tiﬁug
Buc | ky s6 xéc nhan va dinh kem file vao | =BT | quaod | o1
1 | He thong; in, gui Gidy bien nhan | S5 CS’ gio lam |
cho ca nhén, to chuc. ‘ hanh crlilinhu Viéc han
Luu y: Truong hop h6 so khong cona XA i
hop I¢, chua ddy du thanh phan, hu%n ’ % i
khong dung tham quyén giai quyeét: P g ﬂéyso
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cOng x4,
phuong s€ gui thdng bao néu ly do
tir chdi ho so hodc hudng dan ca
nhan, t6 chtc bo sung.
Chuyén ho so trén Hé thong hodic | Trung tam
hd so gidy (neu cd) cho Lanh dao | Phuc vu hanh
phong Ha tang so. chinh cong
. thanh phd y
Buoc hoac Trung O 2 gl_(j
2 A lam viéc
tam Phuc vu
hanh chinh
cong xa,
phuong
Buéc Lanh dao phong phan cong chuyén | Lanh dao 04 gic
vién giai quyet ho so. phong Ha N
3 lam viéc
tang )
Chuyén vién kiem tra ho so, doi | ~ o a0
Budc | chiéu voi cic quy dinh TTHC | <Y 30 gio
4 | (thanh phan ho so, yéu cau dieu E%mg gé ' lam viéc

kién cua TTHC);
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Thoi
gian xir
ly

Ghi
chu

- Nghién ctu, xem xét noi dung ho
so theo quy dinh phép luat chuyén
nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét TTHC,
trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao vin ban/gidy
phép/quyét dinh giai quyét TTHC;
+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban
dé nghi to chic bd sung, sira doi ho
SO.

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao:

- Néu dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi ky nhay s, trinh
Lanh dao Sé phé duyét;

- Néu chua dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang s6

08 gio
lam viéc

Bwoc

Lanh dao S¢ kiém tra vian ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky s6 phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;

- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

08 gio
lam viéc

Bwoc

Vin thu vao s, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong hoac Trung tam
hanh chinh cong xa phuong.
Truong hop c6 ban gidy thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong .

Van thu

04 gio
lam viéc
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Cac Ponvi,cd | Thoi .
bwéc n . A : . | Ghi
Noi dung thwc hién nhan thwc | gian xi .
thuc i . chu
A hién ly
hién ;
S6 hoa két qua giai quyet TTHC. | Trung tam
Théng béo va tra két qua cho to Phuc vu hanh
chuc, cong dan. chinh cong
Buéc thanh pho Gio
l; hoac Trung hanh
tam Phuc vu chinh
hanh chinh
cong x4,
phuong

Tong thoi gian giai quyét

56 gior lam viéc
(07 ngay lam
Viéc)

2. Quy trinh tha tuc Cho phép thwong nhan thuc hién hoat dong gia
cdng hang hoéa thugc Danh muc san pham céng nghé thong tin da qua sir
dung caAm nhap khau cho thwong nhin nwéc ngoai dé tiéu thu ¢ nwéc ngoai
(Ma TTHC: 1.01463 7.H17)

@) Thoi han giai quyét: 07 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so
day du, dung quy dinh.
b) Quy trinh thyc hién:

cho ¢4 nhan, t chuc.

Cac Ponvi,cd | Thoi .
bwéc A A n : . | Ghi
Noi dung thwc hién nhéan thwc | gian xiw .
thuc . . cha
A hién ly
hién :
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
50T , q Thoi
- HO so tryc tuyen: Kiém tra thanh | Trung  tam gian
phan ho so trén He thong thong tin | Phuc vy hanh nay
giai quyet TTHC cua Bo Khoa hoc | chinh - cong A khong
. 2 | Khéng )
.. | va Cong ngh¢ (Hé thdng); tiép nhan | thanh pho . tinh
Buoc < qua 04 N
1 hd so. Hé thdng tu dong guri Glay hoac  Trung i 1am | VAo
bién nhan dién ta cho ca nhan, t6 | tim Phuc vu 9 A thoi
i X ] Viéc
chuc. ’ ‘ hanh  chinh ' han
- HO so tryc tiep: Sao chyp ho so, | cdng Xa, giai
ky s6 xac nhan va dinh kém file vao | phuong quyét
Hé thong; in, gui Giay bién nhan ho so
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Cac Ponvi,cd | Thoi .
bwéc n . A : . | Ghi
Noi dung thwc hién nhan thwc | gian xi .
thuc i . cha
X hién ly
hién ;
Luu §: Truong hop ho so khong
hop 1€, chua day du thanh phan,
khong dung tham quyén giai quyeét:
Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh pho hoac Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbng x4,
phuong s€ gui thong bao néu ly do
tir chdi ho so hodc hudng dan ca
nhan, t6 chac bo sung.
Chuyén ho so trén Hé thong hodc | Trung tam
ho so gidy (neu c0) cho Lanh dao | Phuc vu hanh
phong Ha tang so. chinh cong
. thanh phd y
Buoc hoac Trung O 2 gl_Cj’
2 n lam viéc
tam Phuc vu
hanh chinh
cong X4,
phuong
Buéc Linh C_IE;l_O phopg Ehan cong chuyén La{lh dao 04 gio
vién giai quyét ho so. phong Ha N
3 A X lam viéc
tang so
Chuyén vién kiém tra ho so, doi
chieu veoi cac quy dinh TTHC
(thanh phan ho so, yéu cau diéu
kién cia TTHC); ‘
- Nghién ctu, xem xét noi dung ho
so theo quy dinh phap luét chuyén
nganh vien thong; ’ Chuvan vién
Buéc | - Du thao két qua giai quyét TTHC, | =" 30 gio
) ~ . phong Ha N
4 | trinh Lanh dao phong: tAng s6 lam viéc

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao vin ban/gidy
phép/quyét dinh giai quyét TTHC;

+ Truong hop ho so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao vin ban
dé nghi t6 chire bd sung, stra doi hd
SO.
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, cé
nhan thuc
hién

Thoi
gian xir
ly

Ghi
chu

Bwoc

Lanh dao phong kiém tra, ra soat du
thao:

- Néu dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi ky nhay s, trinh
Lanh dao S¢ phé duyét;

- Néu chwa dong y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén vién
bo sung, hiéu chinh.

Lanh dao
phong Ha
tang so6

08 gio
lam viéc

Bwéc

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu dong y thi ky sé phé duyét,
chuyén Van thu ban hanh;

- Néu chua ddng y thi chuyén Lanh
dao phong xur ly lai.

Lanh dao So

08 gio
lam viéc

Bwoc

Vin thu vao s, phat hanh vin ban;
chuyén cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh coéng thanh phé hoic
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong hoac Trung tam
hanh chinh c6ng xa phuong.
Truong hop ¢6 ban giay thi Van thu
chuyén ban gidy cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh c¢éng thanh phé
hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa, phuong .

Van thu

04 gio
lam viéc

Bwoc

S6 hoa ket qua giai quyét TTHC.
Thong bao va tra ket qua cho to
chuc, cong dan.

Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong
thanh phé
hoac Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong x4,
phuong

Gio
hanh
chinh

Téng thoi gian giai quyét

56 gior lam viéc
(07 ngay lam
Viéc)
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3. Quy trinh thia tuc Bo sung, sira d6i Giay phép, cap lai do mat, that
lac Giay phép cho phép thuc hién hoat ddng gia céng hang hoa thugc Danh
muc san pham céng nghé théng tin da qua sir dung cam nhap khau cho
thwong nhan nwée ngoai dé tiéu thu & nwéc ngoai (Ma TTHC: 1.014638.H17)

a) Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hé so day du,
dang quy dinh.

b) Quy trinh thuc hién:
Céc \
bugc Ngi dung thuc hign Ponvica | 0| chi
thuc : g thuc hit nhan thuc hién g I cha
hién y
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
SO
- Ho so tryc tuyén: Kiém tra thanh
phan ho so trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Hé thong); tiép .
A A A gl A A ) - Thoi
nhén ho so. Hé thong tu dong guri ian
Giay bién nhan dién tir cho ca A g
Ar oA Ap Trung tdm Phuc nay
nhan, t6 chuc. A ] -
A g A vu hanh chinh A khong
- HO so truc tiép: Sao chup ho so, | £ N £ Khong .
o | v oA us N X cong thanh pho . tinh
Bué | Ky so xac nhan va dinh kém file 9 A qua 04 s
o LAA thAnp. L ~:4 1ea | NOAC Trung tm s vVao
c1l |vao Hé thong; in, gui Giay bién ; gio lam ‘.
~ AP AN Phuc vu hanh . thoi
nhan cho ca nhan, t6 churec. R « Viéc
, . X . chinh cong x4, han
Luu y: Truong hop ho so khong huon i
hop 18, chua dy da thanh phan, | PPYoNY glal
n , 2 A quyet
khong ding tham quyeén gial o so
quyet: Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong thanh pho hoac Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong x4,
phuong sé gui thdng bao néu ly do
tr choi ho so hoac hudéng dan ca
nhan, to chic bo sung.
Chuyén ho so trén Hé théng hogc | Trung tam Phuc
ho so giay (néu co6) cho Lanh dao | vu hanh chinh
Bué phong Ha tang so. cong thanh ppo 02 gio
c2 hoac Trung tdm lam viec
Phuc vu hanh ‘
chinh cong xa,
phuong
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Céc
bwéc
thuc
hién

Noi dung thuc hién

Pon vi, ca
nhan thyc hién

Thoi
gian xir

Ghi
chu

Buwo
c3

Lanh dao phong phan cong
chuyén vién giai quyét ho so.

Lanh dao ‘
phong Ha tang
SO

02 gio
lam viéc

Buo
c4

Chuyén vién kiém tra hé so, dbi
chiéu véi cac quy dinh TTHC
(thanh phan hd so, yéu cau diéu
kién cua TTHC);

- Nghién ctru, xem xét noi dung ho
so theo quy dinh phéap luat chuyén
nganh vién thong;

- Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Lanh dao phong:

+ Truong hop hd so dat yéu cau,
chuyén vién dy thao van ban/giay
phép/quyét dinh giai quyét
TTHC;

+ Truong hop hd so khong dat yéu
cau, chuyén vién du thao van ban
dé nghi to chic bo sung, sira doi
hd so.

Chuyén vien
phc‘)ng Ha tang
SO

10 gio
lam viéc

Buo
c5

Lanh dao phong kiém tra, ra soét
du thao:

- Néu dong y véi dy thao cua
chuyén vién thi ky nhay sd, trinh
Lanh dao S& phé duyét;

- Néu chwra ddng y véi du thao cua
chuyén vién thi chuyén chuyén
vién b6 sung, hiéu chinh.

Lanh dao ‘
phong Ha tang
SO

04 gio
lam viéc

Buo
c6

Lanh dao S¢ kiém tra van ban do
Lanh dao phong trinh:

- Néu ddng y thi ky s6 phé duyeét,
chuyén Vin thu ban hanh;

- Néu chua dong y thi chuyén
La&nh dao phong xt ly lai.

Lanh dao So

04 gio
lam viéc

Buwo
c7

Vin thu vao s, phat hanh vin
ban; chuyén cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong thanh phd
hoac Trung tdm Phuc vu hanh

Van thu

02 gio
lam viéc
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Cac , Théi .
budc Noi dung thwc hién Don vi, ca gian xir Ghi
thuc : T nhan thuc hién ” cha
hién y
chinh cong xa, phuong hoac
Trung tdm hanh chinh cong xa
phuong. Truong hop cd ban gidy
thi Van thu chuyén ban gidy cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd hodc Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng x4,
phuong .
S6 hoa két qua giai quyét TTHC. | Trung tam Phuc
Thong bao va tra két qua cho to | vu hanh chinh
Bug | ChEC, cong dan. cong thanh p[]é Gio hanh
c8 hoac Trung tam chinh
Phuc vu hanh
chinh cbng xa,
phuong

Tong thei gian giai quyét

24 gio lam viéc
(03 ngay lam viéc)
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